Faststalld av socialchef 2016-05-17

Granskad av Mas & socialforvaltningens ledningsgrupp

Lex Maria
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Alla

Omradeschert

Inhamta patientens
upplevelse av
handelsen.

Missforhallande
eller risk for
missforhallande
upptacks

Meddela MAS
Vidta
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Gora anmalan
Lex Mairia till IVO
Kom ihag att
diariefora anmalan.

y

Informera:
Omradeschef
Socialnamnd
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Far information

Far information

Patient
att anmalan ar
gjord
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Fa svar fran IVO.
kom ihag att
diariefora svar
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Hantera eventuella
synpunkter fran IVO.
Bade i det enskilda
fallet och ur
systemperspektiv i
enlighet med riktlinje
for ledningssystem.
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Far information

Far information

Informera brukare,
verksamhet och
socialnamnd.

For brukare: personlig
kontakt och kopia pa
beslutet.

For socialnamnden:
Gor bedomning i
varje fall om det racker
med att beslutet satts i
delegationsparm eller
om det behovs en
foredragning av MAS.

nodvandiga
omedelbara
atgarder




