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Nattillsyn pa distans

Vad &r nattillsyn pa distans?

Nattillsyn pa distans innebar att personal kan titta till dig pa natten utan att ga in i din bostad. En liten
tillsynsutrustning placeras i rummet dér tillsynen ska géras. Den anvénds bara vid de tider som &r
bestamda och &r helt avstangd resten av dygnet.

Varfor anvands det?

Manga upplever att nattliga hembesok kan vara stérande eller skapa oro. Med nattillsyn pa distans kan
du sova ostort, samtidigt som personalen ser att allt & bra med dig. Det gor ocksa att tillsynerna alltid
utfors pa de tider som ar dverenskomna.

Hur gar tillsynen till?

Nar det ar dags for tillsyn startar personalen utrustningen pa distans. De tittar till dig under nagra
sekunder och stanger sedan av den igen. Tillsynen &r snabb, tyst och stér inte din sémn. Inga bilder
eller filmer sparas och inget ljud spelas in. Det gar inte att prata genom enheten, men om du har ett
trygghetslarm kan du fortsétta anvénda det precis som vanligt om du behdver hjalp. Endast personal
som arbetar med din omsorg kan utféra tillsynen.

Trygghet och integritet

Tekniken &r saker och framtagen sérskilt for vard och omsorg. Din integritet &r alltid viktig. Enheten
ar avstangd hela dygnet forutom just under den korta tid da tillsynen gors.

Na&r nagot inte ser ut som vanligt

Om personalen marker att nagot inte stammer, till exempel att du inte &r i sangen som vanligt,
kontaktas hemtjansten direkt. Da kommer personal hem till dig for att se till att du far den hjalp du
behdver.

Om nagot inte fungerar

Om du undrar 6ver nagot eller om nagot kanns oklart kan du alltid ringa:

Larmansvarig: 0173-853 00 eller 0173-865 44

Vid minsta tvekan — ring oss hellre en gang for mycket &n en gang for lite. Vi finns har for att du ska
kanna dig trygg.



