Viktigt att tanka pa for dig som traffar personer med
synskada

En person som helt eller delvis forlorar sin syn blir méinga ginger beroende av din
hjilp pa olika siitt. Aven om formigan att se och kiinna igen en annan person
forlorats har den synskadade inte forlorat sin horsel eller talforméiga. Fortsiitt att
umgas pa ett naturligt sétt. Inled samtal med att tala om vem du éir da att den
synskadade personen vet vem han/hon talar med. Friga girna den synskadade om

rad nir du erbjuder dina tjinster, dd blir din hjilp mest effektiv!

Hjalp vid forflyttning

e Erbjud din hogra arm (som du haller intill din kropp) som stod nér ni gar 1 bredd. Ga
ungefar ett halvt steg fore. De allra flesta vill att du gar pé deras vénstra sida, eftersom
den synskadade haller sin kdpp i hoger hand.

e Tala om i tid ndr ni ndrmare er en trottoar, trappa, dorr eller liknande.

e [ tranga och smala passager, for din arm bakom din rygg och ta den synskadade i
handen och 14t honom/henne g4 efter dig. Aterga sen till armfattning igen.
Handfattning &r bra 1 till exempel folksamling.

e Nir ni nidrmar er en dorr, tala om var dorrhandtaget sitter. Likasd om dorren gér emot
eller ifrdn er. Om handtaget sitter till hoger dr det bra om du 6ppnar dorren och sen kan
den synskadade stinga. Sitter handtaget till vanster visar du med din arm och hand,
riktningen till handtaget och later honom/henne 6ppna och du far stanga. Ska ni gé in 1
en bil, visa med din hand var handtaget dr. Den synskadade foljer din arm med sin hand
och hittar handtaget och kan sjilv 6ppna bildorren.

e [trappor gar personen sdkrast om han/hon far halla 1 ledstdngen om det finns en sadan.
Lagg handen pé ledstdngen och beskriv hur trappan &dr konstruerad.

e Nir du hjilper en synskadad till en sittplats, ldgg din hand pa stolsryggen sd kan
hans/hennes hand hitta stolen och sétta sig sjélv.

e Undvik om mgjligt att ledsaga fler &n en person at gangen.

e Vid ledsagning, lamna aldrig den synskadade utan att tala om att du gar!
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Vid halsning och intrade i ett rum

Nér du méter och hélsar pd en synskadad, ség personens namn och sedan dven ditt. Om
du inte far en hélsning tillbaka beror det troligen pé att den synskadade inte vet vem du
ar. Om du inte vet personens namn vidror personen samtidigt som du hédlsar. Presentera
dig ndr du stiger in i ett rum dér en synskadad sitter. Da vet personen vem som kommer

in.

Samtal i grupp eller med andra

For att underldtta foljsamheten i ett gruppsamtal bor du anvénda tilltalsnamnet dven till
seende och inte bara séga “du”. Tank ocksé pé att vinda dig till den synskadade om du
tilltalar den personen och inte vénda dig till dennes ledsagare. En synskadad kan inte

uppfatta gester, mimik och blickar. Ténk pé att anvinda fler forklarande ord.

Samtal om saker och ting

Ség namnet pa foreméal och inte ’det dar”. Ange foremaélets lage i rummet. Matta och

peka eventuellt med den synskadade personens hand i rétt riktning. Nar du visar niagot
pa néra hall, 1at den synskadade hitta foremélet genom att folja dina hinder eller fatta
latt om personens handled och for handen till féremalet och beritta om material, farg

med mera.
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