Viktigt att tanka pa for dig som traffar personer med
horselskada

Bra att veta vid samtal

e Vind dig mot den horselskadade nér du talar
e Ténk pd avstdndet och tala ndra
e Setill att du far belysning i ansiktet. Se till att din mun syns ordentligt,
sa att det gér att se vad du siger
e Artikulera vil, men Overdriv inte munrorelserna.
Tala i normal samtalston. Horapparaten forstérker din rost.
Tala langsamt och tydligt, d& hors sprékets olika delar battre
e Anvind gérna gester och ansiktsuttryck for att forstarka det du sdger
e Talaen itaget sd blir det lattare att hora vad som sigs
e Vinta och kontrollera eventuellt med en fraga att det du sagt blivit uppfattat
e Ha tadlamod och red ut oklarheter
e Tank pé ljudmiljon (stdng av radio, tv och minimera kringljud med t.ex. en duk pa

bordet for att undvika skrammel mot bordsskivan)

Horapparaten, tjuter den?

e Kontrollera sa att det inte finns vax i 0rat. Vaxet kan gora att hdrapparaten inte sitter
som den ska och ror pé sig ndr man pratar och tuggar.

e Det kan ocksa bero pa att slangen &r for kort och drar ur insatsen. Aven en for lang
slang kan gdra att horapparaten inte sitter kvar i orat.

e Andrad kroppsvikt kan bidra till att insatsen inte passar i orat

e Slangen ér en farskvara och maste bytas med jimna mellanrum
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Ovrigt

e Batterierna ska inte forvaras kallt och tal heller inte fukt

e Rengor insatsen/snickan regelbundet. Dela horapparaten vid slangen, spola insatsen
med ljummet vatten och rengdr med lite diskmedel. Ta sen en mellanrumstandborste
och dra den genom ljudkanalen. Anvind skaftet pa borsten till luftkanalen (géller
mellanrumstandborste med langt staltradsskaft). Skolj av sé att inget diskmedel blir
kvar. Liagg sedan insatsen med kanalerna nedat och lat torka. En liten droppe kan bidra
till att man inte hor ordentligt.

e Digitala hdrapparater borjar alltid i mikrofonléige nir man startar dem. Ar du oséker
Oppna batteriluckan och stidng igen fOr att starta pd nytt. Digitala horapparater stings av

med batteriluckan.

Vanforestallningar

Den som inte tar hiansyn eller har tdlamod att kontrollera om den horselskadade
uppfattat vad som sagts trottnar ofta snabbt och rycker pa axlarna nér han far fel svar.
Han kanske ndjer sig med en forklaring att den horselskadade ar lite konstig” eller
“mindre vetande”.

Detta stimmer naturligtvis inte. Man dr inte mindre vetande bara for att man hor sdmre

an andra. Ddremot har man svérare att uppfatta olika ljud och tolka dem ritt.
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