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Vem far lana hjalpmedel?

Du som ar over 21 ar och ar folkbokford i
kommunen, har mdojlighet att lana hjalpmedel fran
Osthammars kommun. Hjdlpmedel kan ibland
behovas for att klara vardagliga sysslor sa
sjalvstandigt som mojligt. Behov kan uppsta till
exempel nar du blir aldre, efter vissa operationer, vid
sjukdom eller andra funktionsnedsattningar. Det ar
kommunens forskrivare som bedomer vilket
hjalpmedel som passar ditt behov bast.

Forskrivare av tekniska hjalpmedel

Forskrivare ar legitimerad arbetsterapeut,
sjukgymnast/fysioterapeut eller sjukskoterska
(endast sarbehandlande madrass). I resten av denna
broschyr anvands samlingsordet forskrivare.



Vialkommen
till
Osthammars
kommun!

Foto av Lena Ericson

Vart vander jag mig?

Du nar forskrivaren pa din ort genom kommunens
kundtjanst Osthammar Direkt, pa tel. 0173-860 00,
eller via e-post: osthammardirekt@osthammar.se

Hur gar det till?

Du far traffa en forskrivare som gor en bedomning
av hjalpmedelsbehovet relaterat till dina
svarigheter. Forskrivaren informerar, instruerar och
tranar in hjalpmedlet vid behov, for att senare folja
upp och utvardera funktionen och nyttan.



Kostar det at-_ Iéna?

Du far betala en avgift for bedomningen,
torskrivningen och uppfoljningen av hjalpmedlet.
Vissa hjalpmedel har en manadsavgift

(t.ex. elrullstol, en andra rollator eller en andra
rullstol). Du betalar alltid full avgift, fOr varje
paborjad manad och fakturan kommer manaden
efter.

Du star sjalv for driftskostnader som exempelvis
eltorbrukning vid laddning eller kostnad for
punktering, samt eventuella batterier.

Kopa hjalpmedel sjalv

Vill du aga ditt hjalpmedel, finns flera alternativ

till eget inkop i affarer eller via webben. .



Lanevillkor, ditt ansvar

Ett individuellt forskrivet hjalpmedel ar ett lan
fran Osthammars kommun. Hjalpmedlet ar
utprovat efter just dina behov och far darmed
inte lanas ut eller overlatas till nagon annan. Du
ar ansvarig for ditt hjalpmedel och skyldig att
varda och halla det rent. I hjalpmedlets
bruksanvisning finns mer detaljerad information.
Las den! Kontakta din forskrivare om ditt
hjalpmedelsbehov forandras eller upphor, om
hjalpmedlet behover repareras eller om du
flyttar.

Du rekommenderas att ha en forsakring for
hjalpmedel vid eventuell stold, brand eller skada.
Du ansvarar ocksa sjalv for att ordna
resefOrsakring om du planerar att ta med
hjalpmedlet pa resa. Du kan bli
ersattningsskyldig vid forlust eller skada pa
individuellt forskrivet hjalpmedel. Det galler
ocksa om hjalpmedlet misskots.

Personuppgiftshantering

Uppgifter om dig och ditt hjalpmedelslan
registreras i det lansovergripande kommunala
systemet. Dar blir hjalpmedlet sokbart pa just dig.



Forlorat eller gatt sonder

Har ditt forskrivna hjalpmedel forlorats, gatt sonder
eller stulits ska detta meddelas forskrivaren.

Du anmaler sjalv stold eller skada till polis och
torsakringsbolag. Du star sjalv for sjalvrisken.
Kommunens Hjalpmedelsverksamhet ansvarar om
skada eller behov av reparation uppkommer vid
normal anvandning av hjalpmedlet. Vissa undantag
finns.

Vid lagning av luftpumpade dack pa manuell
rullstol, betalar du sjalv for materialkostnaden.

Du kan vaélja att ordna det sjalv hos en cykel-
reparator eller att kontakta din forskrivare. Vid
torskrivarkontakt star Hjalpmedelsverksamheten
tor arbetskostnaden. Vid lagning av dack och slang
pa elektrisk rullstol betalar du sjalv for
materialkostnaden. Reparationen ska alltid utforas
genom forskrivaren pa din ort.



Om hjalpmedlet gar
sonder en kvall eller helg

Om din forskrivna vardsang, lyft eller elrullstol gar
sonder en kvall eller helg och du behover en
bradskande atgard, kontakta Recover jourservice.

De reparerar inte, utan avhjalper endast situationen
genom att till exempel sanka en vardsang som fastnat
i hoglage, frakta hem en trasig elrullstol som gatt
sonder under fard eller hjalpa en person ur lyft och
lyftsele, om lyften fastnat. Observera att de flesta
lyftar har en nodsankningsfunkton.

Jourservice galler fran kl. 14 pa vardagar och kl. 11 pa

dag fore rod dag samt helg.
Telefon till Recover: 010-177 77 00

Korttidslan

Du som ér folkbokford i Osthammars kommun har
moijlighet att tillfalligt hyra vissa hjalpmedel mot en
kostnad, t.ex. vid resa och utflykt. Det kallas for
korttidslan.

Kontakta Hjalpmedelsverksamheten i god tid, genom
var kundtjanst Osthammar Direkt. Telefonnummer
finns pa broschyrens baksida.



(XX

resa med hjalpmedel

Du far ta med ditt hjalpmedel nar du reser, under
forutsattning att du alltid tar med det hem igen. Du
star sjalv for kostnader for transport och eventuella
reparationer. Darfor bor du ordna en
reseforsakring.

Sarskilda regler galler, om du behover ta med din
elrullstol pa resan. Kontakta det resebolag du
anlitar, fOr att fa reda pa vilka regler som galler!



y
Om du flyttar

Om du planerar att flytta till, inom eller ifran
Osthammars kommun, ska du kontakta din
forskrivare i god tid! Planerar du att flytta till en
kommun i ett annat 1an? Da behover du och din
forskrivare planera i mycket god tid innan flytt,
sa att du inte blir utan hjalpmedel i samband
med flytten.

Grundprincipen ar att dina forskrivna
hjalpmedel aterlamnas vid flytt och att en ny
bedomning av ditt hjalpmedelsbehov gors pa
din nya hemort.



Fast montering
och aterstallning

Vissa hjalpmedel kraver en fast montering i bostaden.

Innan monteringen gors maste du fa ett skriftligt
godkannande fran din fastighetsagare.

Osthammars kommun bekostar inte aterstallning,
efter att fastmonterade hjalpmedel tagits bort.

Men en enkel aterstallning kan goras av leverantoren
vid nedmontering, sasom borttagning av skruvar och
spackling av hal i vagg och tak.

Osthammars kommun bekostar inte nya golv efter
eventuella marken som orsakats av hjalpmedel, som
till exempel vardsang.
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Rengoring

Du eller den som hjalper dig, ansvarar for
allméint underhall, rengoring och forvaring av
ditt forskrivna hjilpmedel. Det ar viktigt med
regelbunden skotsel och reng6ring av
hjalpmedlet. Limna tillbaka hjdlpmedIlet,

val rengjort.

Gor sa har

Rengor med rengoringsmedel och vatten. Vanlig
sapa fungerar utmarkt! Detta for att uppratthalla
en god hygien samt att hjalpmedlet ska bevara sin
funktion. Tips! Schemalagg rengoring av ditt
hjalpmedel en gang per manad. Tank pa att
mycket smuts kan fastna i skarvar, t.ex. i hjul,
hjulnav och handtag. Sa se till att skrubba lite
extra dar!

Hjalpmedel med elfunktion ska bara rengoras
med fuktig trasa och far aldrig utsattas for mycket
vatten.

Infor aterlamning av ditt lanade hjalpmedel
ansvarar du for att hjalpmedlet ar synligt rent.
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Lamna tillbaka

Forskrivna hjalpmedel ska lamnas tillbaka till
kommunen;

- Nar ditt eller narstaendes hjalpmedelsbehov har
upphort.

-Nar forskrivaren gjort en uppfoljning och bedomer
att du inte langre har behov av det lanade
hjalpmedlet.

Kontakta forskrivaren pa din ort. Ni behover
komma 6verens om nar och var du kan lamna
tillbaka det rengjorda hjalpmedlet. Las om
rengoring pa forra sidan. Sangar, lyttar, tippbrador,
stastod och elrullstolar hamtas av transportfirma
efter kontakt med din forskrivare.

Innan aterlamnandet

Det ar bra om du skriver upp pa en lapp:

e Dagens datum ar viktigt! Las pa sidan 4, om vad
det kostar att lana.

e Vilka hjalpmedel du lamnar tillbaka

e Personuppgifter pa den som lanat hjalpmedlen

I varje aterlamningsrum, pa de olika tatorterna,
finns en last brevlada. Dar lagger du lappen med
informationen till Rehab. Dar finns ocksa lappar att
skriva pa, om du inte hunnit skriva en tidigare.
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Lamna tillbaka i Osthammar
Adress: Albrektsgatan 14 E
 Aterlamning kan ske foljande
tider: Mandag, onsdag och
i fredag klockan 18-19.30
o Lordag och séndag klockan

10-12. FQ)j anvisning pa
dorrskylten.

Lamna tillbaka i Oregrund

- Adress: Sodra Langgatan 1

Aterlamning sker i Rosa

huset som ligger i anslutning

till Tallparksgarden i

Oregrund.

Folj skyltning och
~information.

Lamna tillbaka i Gimo

Adress Folketshusgatan 2
Ingang genom Larkbackens
stora entré. Folj skyltad vag
till rummet for Aterlamning.
Om du ska lamna tillbaka
manga hjalpmedel, kan du

kora ner till dorren, bredvid
ingangen i glasgangen. Ga sedan runt genom
huvudentren till aterlamningsrummet och lyft in alla
hjalpmedel den vagen.
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Lamna tillbaka i Alunda

Adress: Prastgardsvagen 12
Kor runt till Olandsgardens
baksida. Aterlémning sker,
genom forsta dorren pa hoger
sida. Folj skyltning och

information.

Limna tillbaka i Osterbybruk

Adress Parkvagen 9

T~ Folj skyltad vag till platsen for
aterlamningen, som sker

Q&L

i korridoren vid Hemtjansten.

Spara bruksanvisningen som du far tillsammans
med hjalpmedlet! Dar finns information om hur
du hanterar och rengor hjalpmedlet.
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Har du fragor om tekniska
hjalpmedel?

Har du hjdlpmedel du inte
langre anvander?

Har du hjialpmedel fran
kommunen och planerar
att flytta till annan kommun?

Vill du lamna en synpunkt?

Kontakta kundtjanst
Osthammar Direkt
Telefon 0173-86 000
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