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Att ansöka om hiss som bostadsanpassning  

Ansökan 
Ansökan om bostadsanpassningsbidrag görs skriftligt. Blanketten finns att ladda ner från 
kommunens hemsida. Du kan få en utskriven blankett hemsänd efter kontakt med Östhammar 
Direkt. Med ansökan ska bifogas ett intyg som styrker att du har en funktionsnedsättning som 
gör det nödvändigt att anpassa din bostad. Bidrag beviljas för enklast fungerande 
anpassningsåtgärd, vilket kan vara en extra ledstång eller en ramp. Hiss blir aktuellt först när 
enklare åtgärder uteslutits. 

Vid ansökan om hiss ska först en bedömning av din förflyttningsförmåga göras, vilken sedan 
dokumenteras i ett intyg som bifogas ansökan om bidrag till bostadsanpassning. 
Bedömningen görs av kommunens arbetsterapeut, sjukgymnast eller fysioterapeut.  
Du når dem via kommunens växel; Östhammar Direkt, 0173-86 000. 
 
Utredning och beslut 
När ansökan och intyg inkommit påbörjar kommunens handläggare en utredning. Under 
förutsättning att intyg styrker nödvändigheten av en hiss gör handläggaren ett hembesök för 
bedömning av aktuell trappa. Handläggaren formulerar sedan ett offertunderlag, samt hjälper 
till att begära in minst två jämförande offerter. När offerter inkommit görs en återkoppling till 
dig och beslut tas om vilken modell av hiss som bidrag kan beviljas för.  
 
Ägarmedgivande 
Om du inte själv äger bostaden måste fastighetsägaren ge ett skriftligt medgivande till att hiss 
installeras. 
 
Bygganmälan 
För att få installera en hiss på en fastighet krävs en godkänd bygganmälan från kommunens 
Bygg- och Miljönämnd (Startbesked). Ansökan görs av fastighetsägaren, men handläggaren 
kan hjälpa till med att fylla i ansökningsblanketten. Med ansökan ska bilder och mått på 
aktuell hissmodell bifogas. Kostnaden för bygganmälan ingår i bostadsanpassningen.  
 
Beslut om bidrag till bostadsanpassning  
När handläggaren tagit del av startbeskedet får du ett skriftligt beslut med beviljat 
bidragsbelopp.  
 
Beställning och installation 
När du fått Startbeskedet och beslut om beviljat bidragsbelopp kan du beställa hissen. Om du 
valt den hissmodell som bidrag beviljats för kan du lämna en fullmakt till kommunen. Du får 
då hjälp att beställa hissen och beviljat bidragsbelopp utbetalas direkt till hissföretaget.  
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Innan hissen får användas 

1) Hissen ska genomgå en första besiktning av ackrediterat besiktningsföretag innan den 
får tas i bruk. Besiktningen beställs av hissföretaget.  

2) När installation och besiktning är klar ska en Kontrollplan med bild på installerad hiss 
samt besiktningsprotokollet skickas till Bygg- och Miljönämnden. Nämnden utfärdar 
ett Slutbesked, som skickas till  fastighetsägaren. 

 
OBS! Det är först när Slutbeskedet kommit som man får använda hissen! 
 
Ansvar för service och underhåll 
Den som har beviljats en hiss som bostadsanpassning äger den. 
Ägaren  ansvarar för att hissen används och sköts enligt leverantörens anvisningar. I detta 
ansvar ingår att hålla en utomhus-hiss fri från föremål, som grus, snö och is. 
 
Försäkring 
För att skydda sak och person är det viktigt att informera berört försäkringsbolag om de 
förändringar som sker på hissägarens fastighet/ i bostaden. Kontakta hyresvärd eller 
bostadsrättsförening om du bor i flerbostadshus, för att höra om de kan inkludera hissen i sin 
försäkring. 
 
Besiktning 
Den som har en hiss på sin fastighet är enligt lag ansvarig för att den besiktigas regelbundet.  
 
Vid fel på hissen 
Om fel uppstår på hissen ansvarar hissägaren själv för att felsökning och reparation görs.  
Möjlighet finns att ansöka om reparationsbidrag, men om felet orsakats av bristande underhåll 
eller felaktigt användande får du själv bekosta felsökning och reparation. Exempel på fel som 
inte omfattas  av reparationsbidraget är att hissen körts utan att först ha befriats från snö och 
is. 
 
Du har rätt till bidrag för besiktning och service av hissen så länge som du bor kvar på 
adressen.  

När behovet av hiss upphört 
Kontakta kommunens handläggare när behovet av hiss upphör, så att vi kan avföra den från 
vårt register över hissar som bekostas av bostadsanpassningsbidraget. 

Äganderätten tillfaller fastighetsägaren när du flyttar från adressen. Det är därmed 
fastighetsägaren som ansvarar för eventuell nedmontering och återställande.  


