Samverkan och skyddskommitté Samhallsbyggnadskontoret

och Naringslivskontoret
2026-05-07 08:00 - 09:00

Plats

SR Ankaret, Kommunhuset Osthammar

Deltagare
UIf Andersson (Organisatér), Alice Méller, Camilla Andersson, Elin Dahm, Forhandling Forhandling, Hanna Nordén,
Ledarna Ledarna, Merike Dahlberg, Michaela Thorelius, Osthammarsavdelningen Osthammarsavdelningen, Stefan

Lundstrém, Tina Luther

1. Val av sekreterare och justerare av dagens protokoll
Samverkansprotokollet publiceras efter justering pa Ines.

Deltagarlista

Nérvarande:

Arbetsgivarens féretrédare:

Ulf Andersson, Samhélsbyggnadschef
Michaela Thorelius, HR

Arbetstagarnas féretrddare:
Stefan Lundstrém, Vision
Skyddsombud: Alice Mdller, frivillig

Camilla Andersson, Naturvetarna
Franvarande:

Arbetsgivarens foretrddare:

Merike Dahlberg, Plan- och byggchef
Elin Dahm, Néringslivschef

Arbetstagarnas foretrédare:

Beslut

° UIf &r sekreterare och Stefan ar justeringsperson

2. Faststidllande av foredragningslista

Beslut

° Foredragningslistan godkéndes



3. Foregaende motesnoteringar (31 mars)

Foregadende motes noteringar lades at handlingarna

4. Informationsarende

4.1. Reviderad lonekriterier Miljoenheten



Forslag till verksamhetsanpassade I6nekriterier:

1. Utveckling — att utveckla sig sjélv, arbetssatt och service

Vi bedémer i vilken utstréackning medarbetaren:

utvecklar sin fackkunskap, regelkunskap och omdoéme for att kunna ge tidiga, korrekta och anvandbara rad,
bidrar till att forbattra arbetssatt, rutiner och samverkan, sarskilt sddant som férenklar for féretag och privatpersoner,
anvander erfarenhet och larande for att forebygga problem, minska omtag och héja kvaliteten i arenden,

tar ansvar for sin egen utveckling och delar kunskap med kollegor.

Fokus i lonesamtalet:

hur utveckling bidrar till battre service och effektivare myndighetsutévning — inte bara individuell kompetens i sig.

2. Resultat — att nd mal och skapa varde for dem vi ar till for

Vi bedémer i vilken utstréckning medarbetaren:

levererar rattssakra beslut med god kvalitet, inom rimlig tid,
bidrar till verksamhetens mal, exempelvis néjda kommunmedborgare, budgetféljsamhet och fungerande processer,
tar ansvar for bade egna resultat och lagets resultat,

ser till helheten och hjéalper dem vi méter att lyckas inom lagens ramar.

Fokus i I6nesamtalet: vad vi uppnar for kund/medborgare och samhaélle — inte enbart méngd eller tempo.

3. Arbetssatt — professionellt bemétande, service och samarbete

Vi bedémer i vilken utstrackning medarbetaren:

moter féretag och privatpersoner med respekt, tydlighet och hjalpsamhet, dven i svara situationer,
ar lésningsorienterad, ger vagledning och forklarar méjligheter, krav och nésta steg,
arbetar i enlighet med vara vardeord: 6ppenhet, ansvar, engagemang och tillsammans,

bidrar till en god arbetsmiljé — vi &r varandras arbetsmiljo.

Fokus i lbnesamtalet: hur beteenden och bemdétande starker fortroendet for myndigheten.

(For chefer) 4. Ledarskap — enligt kommunens ledarpolicy

Med sarskilt fokus pa att:

skapa tydlighet, tillit och forutsattningar fér serviceinriktat arbetssétt,

félja upp mal, kvalitet och arbetsmiljo,

vara en forebild i bemétande och professionalism.

Detta paverkar i forlangningen ocksa

Mall for Lonesamtal

Mall for introduktionsprogram

Mall for Kravprofil

Beslut

De fackliga foretradarna har tagit del av informationen



4.2. Program for att skapa en jamnare arbetsbelastning

Steg 1: Etablera en tydlighet avseende forvantansniva. Vad ar en rimlig handlaggningsniva?

Tydlighet som skapar trygghet
Vad &r en rimlig handlaggningsniva — och néar har jag gjort ett bra arbete?
Utgangspunkten for detta arbete ar enkel men viktig:

. Ojamn arbetsbelastning beror sallan pd individer.

. Den uppstar nar systemet inte tydligt visar vad som &r tillrackligt.

Nar tillracklighet ar otydlig hander tva saker samtidigt:
. vissa lagger mer och mer tid for att “vara sakra”

. andra blir osakra pa om de racker till

Bada leder till stress, ojamn belastning och minskad trygghet 6ver tid.

Vart mal ar darfor inte att jaAmna ut manniskor, utan att:
. skapa gemensamma ramar
. minska onddig mental belastning

. stéarka professionell trygghet i vardagen

Jag foreslar fem grundprinciper for detta:

Grundprincip 1: “Tillrackligt bra” ar ett professionellt mal

Ett val utfort &rende ar ett &rende som:

1. uppfyller lagstiftningens krav

2.  folier vara gemensamt beslutade rutiner och vart uttalade syfte med verksamheten
3. arrimligt dokumenterat

4.  gér att sta for vid granskning, 6verklagande

Det kraver inte maximal ambition i varje arende.

Det kraver ratt niva — vid ratt tillfalle.

Professionell kvalitet handlar om omdome, inte om maximal insats varje gang.

Grundprincip 2: Olika arenden kraver olika ambitionsniva
Alla arenden ska tas pa allvar — men inte pa samma satt.

Vi skiljer darfor tydligt mellan &rendetyper:

Bla & gréna drenden
ska l0sas effektivt och forutsagbart
arenden dar snabbhet, likformighet och tydlighet ar kvalitet

”"Bra nog” ar ofta exakt ratt niva
Gula &renden
kraver mer dialog och uppfdljning

kvalitet handlar om struktur, inte perfektion

Rdda drenden



kraver fordjupning, stdd och ofta ledningsdialog
hog ambition — men farre at gangen

Overambition i enkla drenden skapar brist pé kraft i komplexa.

Grundprincip 3: Ett bra arbete ska kannas avslutat
Ett viktigt tecken pa hallbar arbetsmiljé ar detta:
Nar du lamnar ett &rende ska du mentalt kunna slappa det.

Darfor sager vi:
Nar ett arende ar fardigt enligt vara kriterier — da ar det fardigt
Att inte “gora lite till” &r ofta ett tecken p& professionell mognad

Att bara arenden mentalt efter avslut &r en signal — inte ett krav

Trygghet i uppdraget minskar behovet av att dubbelkontrollera sig sjalv i efterhand.

Grundprincip 4: Rimlig arbetsinsats ar ett gemensamt ansvar
Vi séger tydligt:

Ledningen ansvarar for:

. mal, ramar och prioriteringar

. att belastning foljs upp over tid

. att agera nar obalanser uppstar

Medarbetaren ansvarar for:

. att arbeta inom dverenskomna ramar
. att saga till nar nagot inte ar rimligt
. att inte sjalv hoja ribban i tysthet

Att halla sig inom ramen &r inte att gbra mindre — det ar att ta ansvar for helheten.

Grundprincip 5: Olika prestationer — samma varde

Alla bidrar inte lika mycket, likadant eller samtidigt.

Det &r normalt och férvéntat i kunskapsintensiva verksamheter.
Det vi daremot varderar hogt ar:

. transparens
. vilja att utvecklas
. respekt for gemensamma beslut

. att bidra till ett hallbart system

Ingen ska behova kanna att “jag gor for lite” eller “jag maste alltid géra mer dn andra”. Rimlighet slar hjaltemod — varje
gang.

Forvantningen pa ditt arbete &r att det &r:

lagligt, genomfért enligt beslutad niva och i enlighet med véra rutiner och vart syfte, rimligt i tid samt mentalt avslutbart.

Nar vi vet vad som ar tillrackligt:



. Okar tryggheten

. minskar stress
. jdmnas belastningen ut éver tid

. frigors kraft dar den verkligen behdvs

Detta ar en professionalisering av var ambition.

Beslut

° De fackliga foretradarna har tagit del av informationen

4.3. Personalférandringar

Sambhallsutvecklingsenheten - Pontus respektive Tora kommer erbjudas férlangning av projektanstallningar.

En diskussion kring - vid vilket lage - det kan vara ett krav resp ett gott rad att projektanstalining évergar i en en
tillsvidareanstallning

Miljoenheten - Victor slutar under sommaren och en nyrekrytering inleds. Naturvetarna och Camilla A kommer std som

facklig representant i annonsen
Naringslivsenheten - Daniel A tar 6ver styrelseuppdraget (LAG) inom Leader efter Sofia H

Beslut

° De fackliga foretradarna har tagit del av informationen

4.4. OSA-mitning i maj (vecka 20)
Nasta enkat gar ut under morgondagen

Beslut

° De fackliga foretradarna har tagit del av informationen

4.5. Kontorens sommarkonferens (29 maj) med efterféljande fest

Det finns planer pa att konferensen ska innehalla ett utbildningspass inom omradet "personlig effektivisering". Inget ar

dock helt klart annu.

Beslut

° De fackliga foretradarna har tagit del av informationen

5. Beslutsarenden
Arenden som arbetsgivaren avser fatta beslut om och som faller inom férhandlings-skyldigheten ska samverkas innan

beslut. Samverkan pa férvaltnings- och sektorsniva ersétter MBL §§ 11, 12 och 38. Arbetstagarorganisationerna ska ha fat
del av beslutet som avses fattas i tillrécklig tid innan férhandlingen, men &rendet behéver inte ha passerat som

informationséarende innan.

Motet hade inga beslutspunkter



6. Ovrigt, Samverkan
Under 6vrigt tas drenden och fragor inkomna fran arbetstagarorganisationen eller 6vriga drenden fran arbetsgivaren. De

ska helst ha anmélts senast en vecka i férvadg men punkter under denna rubrik kan ocksa tillkomma efter att fragan stéllt
om féredragslistan kan faststéllas. Frdgorna som tillkommer under sittande méte kan véljas att besvaras av arbetsgivaren
under samma méte eller flyttas till ndstkommande méte. Arenden som leder till att arbetsgivaren tar ett beslut i frdgan ska

behandlas under beslutsdrenden.
6.1. Gemensam matsal

Atgarder
|:| Folja upp ev underhdllsarbete i matsalen

(3 2026-05-29 & UIf Andersson

7. Nasta mote
Nésta inbokade méte ar den 10:e september. Finns det skél att boka in en samverkan under sommaren

Beslut

° Nasta mote 10 september

8. Underskrifter

Sekreterare

Justerare

Ordférande



