Samverkan och skyddskommitté Omsorgskontoret
2026-08-20 10:00 - 11:30
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1. Val av justerare av dagens protokoll
Pia Liljefors, Fysioterapeuterna utses att justera protokollet.

Protokollet skickas for justering senast fredag 21 augusti och eventuella synpunkter maste inkomma till sekreteraren

senast tisdag 25 augusti klockan. 11:00.

2. Faststdllande av foredragningslista

Foredragningslistan faststalls.

3. Skyddskommitté

3.1. Handelsestatistik

HR presenterar.

HR presenterar handelsestatistiken enligt bifogat underlag.

De flesta héndelser som &r rapporterade ar klarmarkerade vilket ar positivt. De handelser som fortfarande dominerar ar
kring hot och vald.

Vision staller frAgan om det gér att se mer detaljerat kring vilka olyckor som rapporteras. Detta finns i mer detaljerat pa side

3 i presentationen.

Gallande riskobservationerna kring hot och vald sa kan det finnas rapporter som kategoriserats fel men kan vara svart att

urskilja dessa da hansyn till personens egna upplevelse maste respekteras.

Kommunal stéller fragan hur kategorierna bestams i systemet.
Detta bestams av AFA och HR kan gora valet vilka kategorier som sedan ska vara valbara. Om specifika nskemal om

andra kategorier s& behdéver HR lyfta detta med AFA.

Kommunal och Vision har uppmarksammat att det ofta uteblir aterkoppling till medarbetaren som har gjort
riskobservationen.
Arbetsgivaren tar med sig detta att kommunicera till enhetscheferna. HR uppmanar &ven Kommunal att ta kontakt direkt

med berord enhetschef och patala att aterkoppling saknas.
Fackliga organisationer och skyddsombud har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
Handelsestatistik Omsorgskontoret Lopande 13 man 250701-260731.pdf



3.2. Sjukstatistik

Arbetsgivaren presenterar.

Medelvardet pa den totala sjukfranvaron ar 7,2% och langtidssjukfranvaron ar medelvardet pa 2,7%.

Det har under senaste manaderna visat sig en positiv trend pa sjukfrdnvaron inom Omsorgskontoret.

Kommunal — l&ngtids, har under arbetats med att avsluta mycket langtidssjukfranvaro. M&nga arenden som tar tid att
avsluta men det ar en process som kan ta tid.

Myndighet - har syns en positiv utveckling under varen, bland annat har det inte forekommit ndgon langtidssjukskrivning
inom varken enheten for aldre och bistand eller enheten fér vuxen och LSS fd. Funktionsnedsattning. Inom dessa enheter
syns aven en positiv utveckling kring korttidsfranvaron efter att manga atgarderna har vidtagits for att minska sjukfranvaron

och skapa en béttre arbetsmiljé inom enheterna.

Inom Oppenvéarden syns en ékad trend for langtids sjukfrénvaron de senaste manaderna.

LSS/HSL - bade langtidsfranvaron och Kkorttidsfrdnvaron har évergripande minskat.

-Gruppbostaderna, inga nya avvikelser kring franvaron, en langstidssjukskrivem dar orsaken inte ar arbetsrelaterad.
-Servicebostaderna, generellt Iaga siffror kring sjukfranvaron.

-HSL vast, flera langtidssjukskrivna pa deltid som inte &r arbetsrelaterade.

-HSL 6st, viss 6kad trend i hogre sjukfranvaro som bland annat forklaras i och med planerad operation hos en
medarbetare och utbrott av magsjuka hos personalen, inte heller har ar nagon franvaro arbetsrelaterad.

-Daglig verksamhet, visar hittills basta siffrorna kopplat till sjukstatistiken, manga atgarder som vidtagits under aret.

Aldreomsorgen - visar for férsta gangen pé lange en positiv utveckling gallande den évergripande siffran som nu ar 12,6%,
detta ar forsta gangen sedan 2024 som det ar nere pa dessa nivaer.

-Hemtjanst Oregrund, utmaningar kring korttidsfranvaron men jamfért med andra hemtjanstenheter &r det positiva siffror.
Langtidsfranvaron ar 1&g jamfort med de senaste 12 manaderna.

-Hemtjanst Osthammar sédra, visar en positiv trend de senaste manaderna jamfért med tidigare. Ingen korttidsfranvaro pa
enheten.

-Hemtjanst Osterbybruk, fortsatta utmaningar med sjukfranvaron, viss forbéttring har visats efter vidtagna atgéarder men
kréaver ett fortsatt arbete for att forbattra sjukfranvaron.

-Edsvagen 16, positiv trend kring sjukfranvaron dar manga atgarder har vidtagits senaste manaderna och som
enhetschefen fortsatter att arbeta med. Aven HR &r involverade i detta arbete.

-Olandsgérden, haft utmaningar med sjukfranvaron, manga forklaras av flertalet virusutbrott p& enheten som framférallt

paverkar korttidfrdnvaron.

Statistiken finns i sin helhet i bifogat underlag.

Fackliga organisationer och skyddsombud har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
Sjukstatistik jun -25 till jun -26.pdf



3.3. Dannemoravagen inomhusmiljo

Arbetsgivaren informerar om nuvarande status kring gruppbostaden Dannemoravégen.

Arbetsgivaren informerar om status kring inomhusmiljén pa gruppbostaden Dannemoravéagen dar utredningar har pagatt
under 1ng tid. Under varen informerade Osthammarshem om att atgéarder behévde vidtas. Ytterligare information kom
fran Osthammarshem i bérjan pd sommaren att fastigheten kommer behéva omfattande atgarder och i samrad med
Osthammars kommun beslutade att en evakuering av boende var nédvéandig under tiden atgéarderna vidtas. Alternativ till
lokaler i Osterbybruk utreddes men Osthammarshem gav sedan beskedet att det inte finns négra lokaler i Osterbybruk
som var dndamalsenliga med verksamheten. Osthammarhem foreslog da lokaler pa Albrektsgatan i Osthammar som
sedan i samrad med verksamheten beslutades att nyttjas som evakueringslokaler.

Arbetsgivaren har under sommaren haft méte tillsammans med kommunal, anhdériga, brukare och medarbetare om vilket
evakueringen och det alternativ som tagit fram.

Oron som framkommit frAn medarbetare och anhériga ar att flytten ska bli permanent, detta &r inte avsikten utan enbart
under tiden som Dannemoravagen fardigstalls. Evakueringen kommer att paborjas 8 september 2026.

Fackliga organisationer och skyddsombud har dar med tagit del av informationen.

4. Ovrigt, skyddskommitté

5. Informationsarende
Informationsérenden &r &renden som arbetgivarorganisationen vill delge arbetstagarorganisationen enligt MBL § 19. Syftet

ar 6kat medbestdmmande till de anstéllda for att de ska kunna utnyttja sin rétt till férhandling.



5.1. Ekonomi (kl.10:30)
Ekonomienheten informerar om aktuellt Iage géllande ekonomi.

Utfallet fér Omsorgskontoret till och med juli 2026 ar 6,7 mkr plus.
Prognosen visar pa helr ett positivt utfall p 8,5 mkr vilket innebar att Omsorgskontoret klarar uppsatt mal gallande

ekonomin.

Personalkostnaderna visar en negativ avvikelse pa 9,6 mkr for hela Omsorgskontoret.
Hemtjanstgrupperna visar fortsatt den storsta negativa avvikelsen.

Vissa negativa avvikelser kan forklaras av statsbidrag som inte inkommit &nnu.

Inom hemsjukvéarden har det pabérjats en negativ trend och detta beror framfor allt p& att det behovts inhyrd personal
senaste manaderna.

Vision staller fran vad den negativen inom hemtjansten beror.

Kort sammanfattat har hemtjansten en for hog personalkostnad och for fa insatser som ger intakter.

Manga negativa avvikelser beror dven évergripande pa att personalkostnaderna ar hogre an lagd budget.

Myndighet har en positiv avvikelse pa 26,8 mkr och prognosen visar ett snarlikt utfall vid arets slut.

Overgripande inom myndighet &r det en positiv avvikelse kring personalkostnaderna.

Minskat antal inhyrd personal visar &ven en positiv trend senaste tiden.

Investeringsbudgeten som for helar ar 4,3 mkr har nyttjats till ca 1,6 mkr dar ménga av kostnaderna ar mébler och
inventarier till enheterna.

Presentationen finns bifogat i sin helhet till protokollet.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
Samverkan 2026-08-20 Omsorgskontoret juli 2026.pptx

5.2. Rekrytering verksamhetschef dldreomsorg

Arbetsgivaren informerar om aktuellt Iage géllande rekrytering av verksamhetschef &ldreomsorg.

Socialchef informerar om status kring rekrytering av verksamhetschef aldreomsorg som fortsatt ar en pagaende process.
Under denna vecka och nasta kommer intervjuer ske med de kandidater som har valts ut vilket ar 6.
Manga resurser pd annonseringen har gjorts under denna gang bland annat benamningen av titeln i och med att manga

andra kommuner anvander andra titlar fér samma tjanst.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.



5.3. Aterrapportering sommaren Omsorgskontoret

Arbetsgivaren informerar om hur sommaren varit inom Omsorgskontorets verksamheter.

Arbetsgivaren informerar att efter avstamning tillsammans med enhetscheferna inom hemtjanst har de informerat om att
sommaren generellt har gatt bra, inga storre avvikelser kopplat till personalbortfall.
N&gra utmaningar gallande korttidsjukfranvaro under v.32 inom Osterbybruk och Alunda/Gimo.

Sett utifran brukarperspektivet sa har insatserna verkstallts bortsett fran en viss fordrgjning pa serviceinsatser.

HSL enheterna rapporterar att det har varit en mycket bra sommar, cheferna har varit pa plats och bemanningen har varit
god.

LSS enheterna rapporterar att allting har kunnat hanteras.

Olandssgarden har haft utmaningar kring bemanningen.

Parkvagen har haft vissa utmaningar med personalbortfall som har hanterats med att inbeordra personal.

Under sommaren har ndgra sommarvikarier valt att avsluta sitt uppdrag som i sin tur givit paverkan p& bemanningen.
Myndighet rapporterar att allting har varit under kontroll och att sommarplaneringen foljts.

Under sommaren har tv& semesterperioder inforts igen.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.



5.4. Bemanningsrutin - tidsplan
Verksamhetscheferna informerar om tidsplanen géllande inférande av beslutat bemanningsrutin.

Verksamhetschef informerar om tidsplanen kopplat till den inférandet av den beslutade
bemanningsrutinen.
Tidsplanen &r att inféra den from 12 oktober, detta for att underlatta med schemabrytningar som sker da. Diskussioner och

dialoger har skett tillsammans med fackliga bade innan beslutsamverkan men &aven i planeringsstadiet.

Arbetsgivarens ambition ar att skicka ut arbetsmaterialet under perioden 4-11 september for fackliga att granska. De
fackliga har da 10 arbetsdagar pa sig att &terkomma med eventuella synpunkter som sedan ses 6ver tillsammans med
arbetsgivaren.

Information har givits till medarbetarna men rader vissa oklarheter fortfarande, darav har arbetsgivaren for avsikt att

informera ytterligare till medarbetarna sa att alla ar inférstddda med vad férandringen innebar.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.

5.5. Larmpaneler SABO
Lérkbacken, Olandsgarden, Parkvdgen och Tallparksgarden har larmpaneler i taket.
Edsvégen 16 har larmpaneler i tak och en panel pa vdggen inne p& avdelningarna.

Samtliga larmpaneler planeras att tas bort da larmen istéllet gar till telefonerna.

Arbetsgivaren informerar om de larmpaneler som sitter i taket pa samtliga sarskilda boenden kommer att tas bort. Larmen

kommer istéllet att ga till telefonerna.
Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.

5.6. Rekrytering enhetschef hemtjanst

Verksamhetschef informerar om pagaende rekryteringsprocess géllande enhetschef till hemtjanst.

Verksamhetschef informerar om att det just nu ar tva pagaende rekryteringsprocesser inom enheterna hemtjanst.
| Osthammar har 5 kandidater har valts ut. Intervjuer sker under denna och nastkommande vecka.
Totalt 32 sbkande, 6-7 av dessa ar goda kandidater.

Aven i Oregrund har enhetschefen sagt upp sig, annons har publicerats och rekryteringsprocessen &r i gang.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.



5.7. Atgardsplan ekonomi hemtjanst Osthammar och Oregrund

Verksamhetschef informerar géllande den framtagna &tgérdsplanen for hemtjénst Osthammar och Oregrunds ekonomi.

Verksamhetschef presenterar atgéardsplaner for hemtjanst Oregrund och Tallparksgarden samt hemtjanst i Osthammar.
Huvudmalet med atgardsplanerna ar att fa en béttre ekonomisk effektivitet, forbattrad arbetsmiljé och hallbar bemanning

samt att fa en hog kvalitet med ratt kompetens pa ratt plats och en 6kad kontinuitet for brukarna.
Se bifogat material for mer ingaende information om de bada atgardsplanerna.

Vision staller fragan om den minskade utforda tiden inom Oregrunds hemtjénst beror pa att Aktivt stdd &r mer aktiva inom
Oregrundsomrédet.

Arbetsgivaren har i nulaget inga exakta siffror pa det men kan ta fram den informationen om fackliga énskar ta del av
detta.

Inom hemtjanst Osthammar &r huvudmalen desamma, det som skiljer sig &r de prioriterade atgéarderna inom enheten
vilket ar bland annat att minska personalgruppen, dar har flera medarbetare under senaste manaderna sagt upp sig vilket
da har gjort att personalgruppen minskat.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.
Bilagor

Forslag Atgardsplan SABO och hemtjanst Oregrund 20260706.doc, Forslag Atgardsplan Hemtjanst Osthammar
20260706.doc



5.8. Forandrad ersittning vid icke tillgédngliga lagenheter i SABO

Socialchef informerar gallande en forandring kring ersattningen for tomma platser pa sarskilda boenden, efter att en
brukare avlidit har det varit 1ang tid d& lagenheterna star tomma. Syftet med att forandringen ar att effektivisera att erbjuda
platsen till brukare som stér i ko.

Kan komma att belasta enheterna p& SABO i samband med att tiden for att fardigstélla lagenheten for ny brukare kortas
ner jamfort med dagslaget.

Syftet ar att kunna erbjuda platser till brukare som star i ko och ar i behov av platsen.

Finns vissa identifierade risker som &ar observerade, en RKA kommer att genomféras efter beslutsamverkan och innan
foérandringen verkstalls.

Fackliga representanter har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
Erséttning ej tillgangliga lagenheter i sérskilda boenden - april 2026 vers 2.docx

6. Beslutsdrenden
Arenden som arbetsgivaren avser fatta beslut om och som faller inom férhandlings-skyldigheten ska samverkas innan
beslut. Samverkan pa kontorsnivé ersétter MBLS 11, 12 och 38. Arbetstagarorganisationerna ska ha fétt del av beslutet

som avses fattas i tillrécklig tid innan férhandlingen, men drendet behéver inte ha passerat som informationsérende innan.
6.1. Personliga arbetstelefoner produktion
Arbetsgivaren 6nskar att ga vidare med beslut kring att se 6ver och avveckla behovet av personliga arbetstelefoner inom

produktion.

Arbetsgivaren énskar att ga vidare med beslutet om att avveckla de personliga arbetstelefonerna som finns pa vissa
enheter inom produktion.

Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, &rendet ar dar med slutsamverkat.

Beslut

° Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, arendet &r dar med slutsamverkat.



6.2. Al-planering hemtjanst
Arbetsgivaren informerar om pilotprojektet "Al-planering” som pagétt inom Hemtjanst Oregrund och arbetsgivarens vilja

med projektet framledes.

Arbetsgivaren énskar att ga vidare med beslut gallande forlangning av testperioden for Ai-planering inom hemtjanst
Oregrund samt att utdka till att infora testperiod inom hemtjansten Alunda/Gimo.

Testperioden foreslas att ske 6 manader. Syftet med férlangningen ar att det har varit svart att utvardera detta efter bara 1
manad som skedde under piloten i Oregrund hemtjanst.

Arbetsgivaren ser férdelar med att kunna effektivisera restiderna, frigéra mer tid hos brukarna men aven kunna fa

forbattringsforslag pa mer effektiva scheman.

Vision staller fragan vilken instélining personalen har i hemtjansten i Oregrund?

Blandade synpunkter efter piloten, har inte tagits emot positivt att férlanga testperioden.
Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, &rendet ar dar med slutsamverkat.

Beslut

° Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, arendet &r dar med slutsamverkat.

6.3. Larmpaneler SABO
Arbetsgivaren 6nskar att ga vidare med beslut enligt informationspunkt 5.5.

Arbetsgivaren 6nskar att ga vidare med beslut enligt information fran informationspunkt 5.5.

Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, arendet &r dar med slutsamverkat.

Beslut

L] Fackliga har inget att invanda till arbetsgivarens forslag till beslut, arendet ar dar med slutsamverkat.

7. Ovrigt, Samverkan

Under évrigt tas drenden och fragor inkomna fran arbetstagarorganisationen eller 6vriga drenden fran arbetsgivaren. De
ska helst ha anmalts senast en vecka i férvdg men punkter under denna rubrik kan ocksa tillkomma efter att fragan stéllt
om féredragslistan kan faststéllas. Fradgorna som tillkommer under sittande méte kan véljas att besvaras av arbetsgivaren
under samma méte eller flyttas till ndstkommande méte. Arenden som leder till att arbetsgivaren tar ett beslut i frdgan ska
behandlas under beslutsérenden.

8. Nasta samverkan
24 september, enbart samverkan sé sker digitalt via teams.



9. Underskrifter

(Tina Luther, Ledningskoordinator)
Sekreterare

(Pia Liljefors, Fysioterapeuterna)
Justerare

(Lina Edlund, Socialchef)
Ordférande



Handelsestatistik Omsorgskontoret Lépande 13 man
1. Handelser, osthammars kommun Omsorgskontoret, 13 manader: 2025-07-01 - 2026-07-31, Totalt: 538

Instaliningar: Handelser som intréffat under perioden dar rapportdr/skadad person &r egen personal/arbetsledd/entreprendr/dvrig person. Status rapporterade

inkluderas. Handelser dar vald enhet ar handelseenhet/anstéliningsenhet. Underenheter inkluderade.

Handelsetyper: Riskobservation, Tillbud, Olycksfall, Fardolycksfall, Arbetssjukdom
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Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall @ Fardolycksfall @ Arbetssjukdom

Handelsetyp
538 héndelser. Alla 5 val av hdndelsetyp visas.
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0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220

Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall @ Fardolycksfall @ Arbetssjukdom



Status / Handelsetyp

538 héndelser. Alla 8 val av status visas.

Rapporterad
Under registrering
Under utredning
Utredning klar
Under atgard
Under uppféljining
Klar - ej godkand
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' Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall @ Fardolycksfall @ Arbetssjukdom

Handelseenhet (summerad underenhet) / Handelsetyp

538 héndelser. Alla 3 val av hdndelseenhet (summerad underenhet) visas.
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2. Handelser, osiammars kommun Omsorgskontoret, 13 manader: 2025-07-01 - 2026-07-31, Totalt: 538

Instéliningar: Handelser som intraffat under perioden dar rapportér/skadad person &r egen personal/arbetsledd/entreprendr/évrig person. Status rapporterade
inkluderas. Handelser dar vald enhet ar handelseenhet/anstéliningsenhet. Underenheter inkluderade.

Handelsetyper: Riskobservation, Tilloud, Olycksfall, Fardolycksfall, Arbetssjukdom

Héndelsetyp / Manad
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Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall @ Fardolycksfall @ Arbetssjukdom

Skadeorsak/Risk / Handelsetyp

513 héndelser. Saknas fér 25. Alla 28 val av skadeorsak/risk visas.

Hot och vl | ———————— =
Arbetsbelastning ohilsosam (stress, nm.im.)
Skadad av person I
Akut veranstrangning (av t.ex. dra, skjuta, lyfta) I — ———
Ovrigt e m——
Fall i samma niva (snubbla, halka) T ————
Psykisk overbelastning s
Ergonomiska faktorer (ensidigt, statiskt, repetitivt)  1mmm——
Trakasserier  mm—
Fastnat eller klimts mellan foremal ===
Fall fran hojd
Kontakt med skadligt amne (aven inandning) 1
Psykosocial paverkan 1mm
Kontakt med vasst foremal  mm
pakord, klamd av vagfordon, truck, spartrafik mm
Cykelolycka mmm
Psykisk dverbelastning (chock, hot) 1w
Skadad av djur mm
Traffats av flygande eller fallande foremal m
Slag mot fast foremal mm
Brand (aven explosion) W
Utsatt for kyla, hetta eller stralning I
Skada av egenhanterat foremal mm
Fordonsolycka m
Smitta =
Kontakt med elstrom 1
Skada av egenhanterad kniv 1
Arbetstidens forlaggning
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Riskobservation @ Tilloud @ Olycksfall



3. Handelser, osinammars kommun Omsorgskontoret, 4 ar: 2023-01-01 - 2026-12-31, Totalt: 1917

Instéliningar: Handelser som intraffat under perioden dar rapportér/skadad person &r egen personal/arbetsledd/entreprendr/évrig person. Status rapporterade
inkluderas. Handelser dar vald enhet ar handelseenhet/anstéliningsenhet. Underenheter inkluderade.

Handelsetyper: Riskobservation, Tillbud, Olycksfall, Fardolycksfall, Arbetssjukdom, Ovrig avvikelse

Hindelsetyp / Ar
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Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall @ Firdolycksfall @ Arbetssjukdom @ Ovrig awikelse

2023 2024 2025 2026 Totalt

Riskobservation 101 194 151 7 517

@ Tillbud 125 266 207 118 716
@ Olycksfall 166 158 161 117 602
© Fardolycksfall 15 14 8 5 42
@ Arbetssjukdom 10 7 16 7 40
® Ovrig avvikelse 0 0 0 0 0

Totalt 47 639 543 318 1917



Sjukstatistik juni -25 till juni -26

Manadsuppfoljning voN



Osthammars kommun Medelvirde sjuk total: 7,2 %

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde sjuk E ng: 2,7 %
Sjukfranvaro total % + Lang %
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Omsorgskontoret

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Myndighet
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Myndighet

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Enheten for aldre och bistand Medelvarde sjuk total: 5,6 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 0,3 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Enheten for funktionsnedsattning

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Enheten Barn och Ungdom

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Enheten Oppenvard Medelvarde sjuk total: 7,4 %
Sjukfrénvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 3,1 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Produktion HSL/LSS



HSL/LSS

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Gruppbostader

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Servicebostader Medelvarde sjuk total: 4,9 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % MGdGlVérde SjUk |éng: 1,7 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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SSK Vastra

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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SSK Ostra Medelvarde sjuk total: 2,8 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 0,3 %

sjukfranvaro total % + Lang %
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Daglig verksamhet

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Personlig Assistans

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Korttidsenheten Medelvarde sjuk total: 10,4 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvérde Sjuk |éng: 1’4 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Narvardsenheten

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk lang: 4,0 %
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Produktion Aldre

Hemtjanst och Sabo
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Hemtjanst Medelvarde sjuk total: 12,6 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk |éng: 4’5 %

sjukfradnvaro total % + Lang %
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Hemtjanst juni 2026 Medelvarde sjuk total: 8,6 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Mede|Vérde SjUk |éng: 5,0 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Hemtjanst Alunda/Gimo Medelvarde sjuk total: 12,2 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 6,4 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Hemtjinst Oregrund

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Hemtjinst Osterbybruk Medelvarde sjuk total: 12,2 %

Sjukfrénvaro totalt %+ Langtidssjukfrénvaro % Medelvarde Sj uk la ng: 49 %
Sjukfranvaro total % + Lang % !
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Hemtjénst Osthammar Norra Medelvirde sjuk total: 13,5 %

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvé rde SjU k Ié ng: 55%
Sjukfranvaro total % + Lang %
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Hemtjanst Osthammar Sédra

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Sabo

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Sabo juni 2026

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Sabo Osthammar

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Sabo Alunda

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Sabo Gimo Medelvarde sjuk total: 8,1 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk |éng: 2,9 %

sjukfranvaro total % + Lang %
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Sabo Oregrund Medelvarde sjuk total: 17,7 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 7,8 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Sébo Osterbybruk Medelvarde sjuk total: 11,0 %
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk |éng: 4,0 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Ekonomi Omsorgskontoret

Samverkan 2026-08-20
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Omsorgskontoret

Malet om budgetfoljsamhet uppnas vid en maximal budgetavvikelse om - 1%.

Avvikelse for perioden: +1,81 % (Produktion: - 22,36 %, Myndighet: + 9,45 %)
Prognosavvikelse helar: +1,31 % (Produktion: - 11,02 %, Myndighet: + 5,45 %)
Budgett.o.m. Utfall Avvikelse Budget 2026  Prognos 2026 Prognos
juli t.o.m. juli t.o.m. juli avvikelse
2026
Produktion
-89 843 -109 930 -20 087 -163 327 -181 326 -17 999
Myndighet
-283 822 -256 990 +26 832 -487 306 -460 767 +26 539
Totalt
Omsorg -373 665 -366 920 +6 745 -650 633 -642 094 +8 539
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Utfall Omsorgskontoret 2026
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Personalkostnader Omsorgskontoret 2026
Inhyrd och anstalld personal
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_ Perioden (tkr) Helar (tkr)

Omsorg Stab

Produktion stab
Sarskilt boende

Ordinart boende

Hemsjukvarden
Enheten for hjalpmedel
och forebyggande
insatser

Funktionshinder

Budget
t.o.m. juli

-32 023

-2518

1843

-15254

-21131

-15 063

-5 697

-89 843

t.o.m. juli

-36 385

-1 399

1434

-29 188

-21 860

-16 168

-6 363

-109 930

Avvikelse
t.o.m. juli

-4 362

1119

-409

-13935

-729

-1105

-666

-20 087

Budget 2026

-54 956

-4 344

-30 105

-36 699

-25962

-11 261

-163 327

Prognos 2026

-56 978

-2521

aIis

-45 309

-39 539

-25 649

-10411

-181 326

Prognos
avvikelse 2026

-2 022

1823

-919
-15204

-2 840

313
850

-17 999
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Personalkostnader Produktion 2026
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30000

25000

20000

TKR 15000

10000

5000

Inhyrd personal/ konsulter
Sjuklon

Ersattning overtid,timlon
Ersattning 6vertid, manadslon
Loner till timanstallda

Ménadslon, anstéllda

m Manadslon, anstallda

Jan
106
519
49
755

2877
17 330

Feb
188
716
30
842

2765
17 066

W Loner till timanstallda

Mar
91
714
21
793

2801
17179

Personalkostnader Produktion 2026

Apr Maj Jun Jul Aug

142 264
612 598
26 31
578 374
2974 2983
17 996 18030

W Erséattning 6vertid, manadslon

21 1158
624 377
16 23
343 551
3344 4118
17 983 18 469

M Ersattning overtid,timlon

m Sjuklén

Sep

Okt Nov

B Inhyrd personal / konsulter

Dec

mm r“\l""‘l 1

<
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_ Perioden (tkr) Helar (tkr)

Budget t.o.m.
juli
Myndighet Stab -3298
Enheten Oppenvard -8945
Enheten Barn och unga -23 802
Enheten fér Aldre och
Bistand -163 196
Enheten for FIA-forsorjning,
integration och arbete -11 447
Enheten for
Funktionsnedsattning -73134
-283 822

t.o.m. juli

-1779

-8 209

-21274

-143 414

-10 008

-72 307

-256 990

Avvikelse
t.o.m. juli

1518

736

2528

19782

1439

828

26 832

Budget 2026

-5693

-15 592

-40 944

-279795

-19 859

-125 423

-487 306

Prognos 2026

-4 993

-15 895

-32786

-259 291

-19 029

-128 773

-460 767

Prognos
avvikelse 2026

700

-303

8 158
20 504
830

-3 350

26 539
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Personalkostnader Myndighet 2026

5000
4500
4000
3500
3000
TKR 2500
2000
1500
1000
500
0
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Inhyrd personal / konsulter 111 0 107 114 380 3 312
Sjuklon 65 160 43 96 98 80 77
Ersattning overtid,timlon 0 0 0 0 9 0 0
Ersattning 6vertid, manadslon 3 1 0 0 39 1 1
Loner till timanstallda 10 25 21 23 19 32 268
Manadslon, anstéallda 3697 3508 3793 3870 3714 3783 3801
W Manadslon, anstallda M Loner till timanstallda W Erséattning overtid, manadslon M Ersattning overtid,timlon H Sjuklon MW Inhyrd personal / konsulter
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Investeringsbudget Omsorgskontoret 2026 (tkr)
—m

Ofordelat VON 4300 2508 -2 508
Kyrkogatan-socialkontoret 0 0 0 0
Mobler o inventarier vhtlokal 0 0 170 170
Digitalisering 0 0 49 49
Olandsgérden 0 0 119 119
Parkvagen 0 0 186 187
Edsvagen 16 0 0 261 262
Tallparksgarden 0 0 81 88
Larkbacken 0 0 257 258
Korttidsenheten 0 0 34 34
VIVA- verksamhetssystem 0 0 103 103
Kyrkogatan 0 0 74 75
Parkvagen, demensboende

anpass 0 0 174 174
Abborren 0 0 28 29
Klackskarsgatan 3 0 0 108 108 B OOSTHAMMARS

4300 2508 1651 -857 K %m?lmm
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Atgiirdsplan — Hemtjinst Osthammar
Bakgrund

Verksamheten befinner sig i en omstéllningsfas dar vardbehovet, antal beviljade timmar har
minskat samtidigt som verksamheten stér infor stora personalfordndringar, hog sjukfranvaro,
ekonomiska krav och behov av effektivare planering. Samtidigt maste kvalitet och
patientsdkerhet sdkerstéllas.

Prioriterade atgirder

Omrade  Atgird Ansvar Tidplan
Anpassa
grundbemanningen

Bemanning utifrin aktuellt Verksamhetschef/Enhetschef Omgaende

bistandsbehov och
beslutade timmar.

Ersitta 4,8 arsarbetare
Bemanning med cirka 2,6 arsarbetare Enhetschef
enligt behovsanalysen.

Under
rekryteringsperiod

Sikerstilla att framtida
Rekrytering rekryteringar prioriterar Enhetschef/HR Lopande
underskoterskekompetens.

Rekrytera utifran faktisk
verksamhetsvolym, inte

Rekryteri Enhetschef Lopand
cxrytering enbart utifrin antal fhetsche opande

avgangar.
Planera for
aterkommande toppar i

Bemanning verksamheten genom Enhetschef/Planerare Lopande
flexibel bemanning och
resurspool.

Planering och schemaliggning

Atgird Syfte

Optimera scheman utifrin verksamhetens Minska 6verbemanning under ligintensiva
behov. tider (framforallt kl. 13—15).
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Atgird Syfte
Se over helgbhemanningen. Undvika snedfordelning av resurser.

Minska overtid och forskjuten arbetstid

. . Forbattra ekonomi och arbetsmiljo.
genom bittre planering.

Ge planerarna operativt stod under

s Sikerstilla kvalitet i planeringen.
omstillningen.

Utreda centraliserad planeringsfunktion. Minska sarbarhet och otillborlig paverkan.

Franvaro och arbetsmiljo
Korttidssjukfranvaro

e Genomfora strukturerade rehabiliteringssamtal. (EC och HR)

o Identifiera aterkommande franvaromonster. (EC)

e Uppritta individuella handlingsplaner vid behov. (EC och HR)
Langtidssjukfranvaro

o Sékerstélla rehabiliteringsplaner. (EC och HR)

e Planera atergéang i arbete. (EC)

e Successiv dtergang dir det ar mdjligt, avsluta dir det behovet finns och ingen
arbetsformaga. (EC med aktiv stod fran HR).

Arbetsmiljo
o rekrytering av ordinarie enhetschef

e planerarnas arbetssituation (enligt planerarna saknar dem introduktionsmoment, samt
kompetenshojning for en mer effektiv planering, tgiird: Annika, bemanningskonsult,
samt fortydligande att planerarna inte ska ta chefsansvar vid personalfrégor,
medarbetarnas missndje, mm).

o Fordndringsarbetet - kontinuerlig information och transparens EC och medarbetare
e psykosocial arbetsmiljo

Ansvar: HR tillsammans med enhetschef (punkter: 2, 3 och 4) och verksamhetschef
(punkt 1; rekrytering av ordinarie enhetschef).

Ledarskap och foridndringsledning
Verksamheten behover skapa storre delaktighet hos medarbetarna.

Atgirder
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e Genomfora arbetsplatstriffar med tydlig information om:

o verksamhetens ekonomi

o bemanningsfordndringar, forankra tydligt den reviderade bemanningsrutin for
schemalédggning

o malbild
o fOrvéntningar
o Tydliggora:
o varfor fordndringarna gors
o vad som forvéntas av varje medarbetare
o vikten av att arbeta som en gemensam arbetsgrupp.

e Inget antal individuella undantag i schemaliggning och arbetssitt for att skapa
okad kinsla av rittvisa samt ett objektivt forhallningssitt. Schemaliggning sker
utifran brukarperspektiv och verksamhetens behov.

Planeringssystem och digitala verktyg
Utreda mojligheten att:

e justera restider i Intraphone, dir behovet finns (kontakt med Katarina,
uppfoljningsmote september)

o tastOrre hinsyn till landsbygdens verkliga kortider
o analysera GPS-berdkningar mot faktisk restid

o minska stress kopplad till orealistiska planeringstider. Jobba vidare med det inviduella
ledarskapet for att skapa forstaelse for den planeringen som ligger och forhallandet
mellan planering och tid.

Ekonomi
Prioriterade aktiviteter

o Folja personalkostnader manadsvis. (Ekonom, enhetschef, verksamhetschef), kanske
till och med veckovis till att borja med.

o Fortsitta folja utvecklingen av debiteringsgrad, veckovis.
o Sikerstilla att minskad bemanning motsvarar minskat behov.

o Fortsitta arbetet med effektiv schemaplanering. (mer stod av bemanningskonsult,
speciellt i fallen dér planerare ér ny).

Ekonomisk effekt enligt presentationen:



B8l OSTHAMMARS

KOMMUN

- EN DEL AV ROSLAGEN

minskad grundbemanning motsvarande cirka 2,64 arsarbetare (Samverkan augusti),
MBL § 19, MBL §11. (eventuellt mer, behover dubbelkolla med Anne-Lie och Lena.
N. S).

beréknad besparing se nedan: ” Forslag pa ekonomisk effektivisering for att komma
med budget i balans”- Ansvar enhetschef med hjilp och stod frian ekonomen, HR och
verksamhetschefen.

Oka debiteringsgraden i hemtjiinsten

Nuvarande debiteringsgrad dr cirka 55 %, vilket innebér att nistan hilften av
arbetstiden inte dr direkt brukarnéra och icke debiterbar. Fa upp debiteringsgraden sa
att man har finansiering for den bemanningen som man légger ut i schemaldggningen
och 1 vikarie intag i verksamheten.

Atgirder:

Mil

analysera orsaker till icke debiterbar tid
optimera kdrscheman

minska véntetider

forbattra ruttplanering

sakerstdlla att beslutade timmar ocksd planeras ut.

Oka debiteringsgraden till minst 60—62 %.

Loneadministration

Atgirder

Sikerstilla att samtliga loneunderlag rapporteras i tid.

Folja upp: Vid enskilda avstimningar mellan verksamhetschef och enhetschef
varannan vecka)

o sjukfranvaro
o extra pass Ska inte erbjudas

o forskjuten arbetstid Ska inte erbjudas om det inte dr absolut kris. Och vad dr da
Kris?

o sena registreringar.

Ge riktat stod till nya planerare: bemanningskonsult-operativt stod, bokade
utbildningstillfillen augusti, september (Metoddag).

2026-07-06
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Biittre samarbete med myndighetsenhet Aldre och Bistand
Forbittringsomriaden — Myndighet och Produktion

Aktuella och vl anpassade bistandsbeslut ger hemtjénsten béttre forutsittningar att planera,
bemanna och utfora insatser utifrén den enskildes faktiska behov.

Niér bistdndsbesluten speglar det verkliga vard- och omsorgsbehovet kan fler utférda insatser
verkstillas och debiteras enligt gidllande beslut. Detta bidrar till en hogre debiteringsgrad och
en mer rattvis resursfordelning.

En effektiv samverkan mellan myndighetsutovning och utforare minskar risken for att
personal utfor insatser som saknar aktuellt bistandsbeslut eller att beviljade insatser inte
motsvarar den enskildes behov.

Ett systematiskt och proaktivt uppfoljningsarbete leder till 6kad kvalitet for den enskilde,
forbattrad rattssdkerhet, effektivare resursutnyttjande och en hogre debiteringsgrad inom
hemtjénsten genom att beslut och utforda insatser halls aktuella och samstimmiga.

o Bistandshandldggare bor genomfora uppfoljningar av beviljade insatser skyndsamt
och kontinuerligt for att sikerstélla att bistdndsbesluten alltid motsvarar den enskildes
aktuella behov. (Ansvar: Enhetschef Aldre och bistind)

o Ett ndra och strukturerat samarbete mellan bistandshandlaggare, hemtjénstens
enhetschef och omsorgspersonal édr en forutsittning for att fordndrade behov
identifieras 1 ett tidigt skede och leder till snabba atgérder.

e Nir utforaren uppmirksammar att den enskildes behov har forandrats bor detta
skyndsamt aterkopplas till bistindshandldggaren, som utan onddigt dréjsmal initierar
en uppfoljning och vid behov reviderar bistandsbeslutet.

o Kortare handldggningstider vid uppfoljning och omprovning bidrar till att beslut och
verkstillighet 6verensstimmer, vilket okar rattssédkerheten och kvaliteten 1 omsorgen.

o Regelbundna avstimningar mellan enhetschef Aldre och bistdnd och enhetschef
hemtjanst.

o Regelbundna avstimningar mellan bistindshandlédggare och hemtjénstens verksamhet
starker informationsutbytet, forbattrar planeringen och bidrar till en mer effektiv
anvindning av verksamhetens resurser. (Ansvar: Enhetschef Aldre och Bistand och
enhetschef hemtjénst)

Kompetensforsorjning

Verksamheten bor:



B8l OSTHAMMARS 2026-07-06

&
KOMMUN
&N DEL AV ROSLAGEN

o inventera ldmpliga sommarvikarier for fortsatt timanstéllning

e bygga upp en stabil vikariepool

o tydliggora vid nyanstillning att arbete pd flera enheter kan inga

o arbeta mot malsittningen om en mer flexibel bemanning.
Vikarieintroduktion ses over.

Nuvarande introduktion omfattar cirka 48 timmar/7 arbetspass, vilket bedoms vara
omfattande.

Forslag:
o standardintroduktion 3—4 arbetspass
e individuell forldngning vid behov
o tydlig checklista.
Uppfoljning
Foljande nyckeltal bor foljas upp veckovis och manadsvis:
e Personalkostnader
e Sjukfrénvaro
o Korttidssjukfrdnvaro
e Debiteringsgrad
e Antal dvertidstimmar
o Forskjuten arbetstid
e Antal timvikarier timmar/ Bestdllningsorsaker
o Antal vakanta pass
e Bemanning i forhallande till bistindsbeslutade timmar
o Antal underskoéterskor i verksamheten

e Brukarvolym och fordndrade vardbehov (omvérldsanalys — kontinuerlig utifran
eventuella behov av resursomfordelning och eller vertalighet)

Sammanfattning av de viktigaste dtgirderna

1. Anpassa bemanningen efter aktuellt virdbehov och beslutade timmar. Ligg ut
resurstid pd den overkapaciteten som finns och borja arbeta aktivt i schemaldggningen
(samma arbetstider som innan, for att minimera forskjuten arbetstid om det dr ndrmare
an 14 dagar). ’Sélja” tiden till andra enheter inom verksamhetsomradet som forsta
4tgird och inom syster omradena i andra hand (SABO).
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2. Sikerstilla ritt kompetens vid rekrytering, sirskilt underskoterskor.

3. Effektivisera (Planeringen och anpassa schemaliggningen efter denna)
schemaliggning och planering for att minska overtid och forbittra
resursutnyttjandet.

4. Ge operativt stod till planerare och genomfora en éversyn av
planeringsorganisationen.

5. Forbittra ledarskap och kommunikation genom 6kad delaktighet och tydlig
information.

 Bittre samarbete med myndighetsenhet Aldre och Bistind, Bistindshandldggare
skall genomfora uppfoljningar av beviljade insatser skyndsamt och kontinuerligt for
att sdkerstélla att bistdndsbesluten alltid motsvarar den enskildes aktuella behov.
(Ansvar: Enhetschef Aldre och bistdnd). Arbeta med bemé&tandepolicy.

6. Genomfora arbetsmiljo- och riskbedomningar under omstillningen.

7. Se over digitala planeringsverktyg, sarskilt restidsberikningar i landsbygdsmiljo.
(AI Projekt oktober 2026 — februari 2027)

8. Siikerstilla korrekta loneprocesser och administrativ kvalitet.

9. Folja ekonomi, bemanning och verksamhetsresultat kontinuerligt med tydliga
nyckeltal.

Denna atgiirdsplan ligger néra innehillet i presentationen men ir strukturerad som ett
formellt styrdokument som kan anvindas som underlag for ledningsgrupp,
verksamhetsplanering eller uppfoljning.

Organisatorisk forandring. (Samverkan september, MBL § 19, MBL § 11)

Time Care: Forlag att huvudadministratorer utbildas och laggs pé forvaltningen. Vilka skulle
skota den allménna driften av Time Care for Socialférvaltningen. S& som nya aktiviteter,
utbilda i uppdateringar for chefer och chefstdd inom sin organisation. Det behover finnas tva
stycken inom forvaltningen for att gora detta mindre sérbart vid till exempel semester eller
sjukdom.

Ekonomisk berikning:

Forslag pa ekonomisk effektivisering for att komma med budget i balans:
Negativ avvikelse, icke finansierad personal:

Motsvarar: 7,31 arsarbetare (AA)

For att kunna arbeta med andra malomraden sa som, patient, ritts och kvalitetssdkerhet, samt
arbetsmiljon dr forslaget att succesivt, under kommande 2,5 ar arbeta med budgeten i balans. (2026,
andra halvan, 2027 och 2028).
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2026: 2, 2 AA vilket motsvarar en kostnad pa 1 200 000 kronor, dvs. for andra halvan av 2026
uppskattad effektiverad kostnad motsvarar, 600 000 kronor.

2027: 4 AA, 2 200 000 kr
Sammanlagt 2 800 000
2028: 1 221 000 kronor kvar att effektivisera (motsvarar: 2, 2 AA)

Svjetlana Miletic

Verksamhetschef Myndighet

Tf. Verksamhetschef Aldreomsorg Hemtjinst
Omsorgskontoret

0173 86 233

Telefon: 070-398 05 49

Osthammar Kommun

OSTHAMMARS

£ KOMMUN
N - EN pEL AV ROULAGEN
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Atgirdsplan — Sirskilt boende Tallparksgarden och Hemtjinst Oregrund
Bakgrund

Verksamheten befinner sig i en omstéllningsfas dar vardbehovet, antal beviljade timmar har
minskat samtidigt som verksamheten star infor stora personalforandringar, hog sjukfranvaro,
ekonomiska krav och behov av effektivare planering. Samtidigt maste kvalitet och
patientsdkerhet sékerstéllas.

Utifrén arbetsmaterialet har jag tagit fram en atgérdsplan som utgér frdn de utmaningar som
identifierats 1 presentationen och fokuserar pa tva huvudmal:

1. Ekonomisk effektivisering
2. Forbittrad arbetsmiljo och hallbar bemanning
3. Hog kvalitet - Réiitt kompetens pa ritt plats och 6kad kontinuitet for brukarna

Det framgér i materialet att verksamheten har en negativ ekonomisk avvikelse, lag
debiteringsgrad inom hemtjénsten, hoga kostnader for timvikarier och overtid, samtidigt som
det finns behov av bittre planering och kompetensforsorjning.

Syfte
Skapa en langsiktigt héllbar verksamhet genom att:
e minska personalkostnader
o Oka resursutnyttjandet
o forbéttra arbetsmiljon
o sikerstélla ratt kompetens pa rétt plats

o bibehédlla god kvalitet och patientsikerhet.

Milomrade 1 — Ekonomisk balans

Atgiird Ansvar Tidplan Effekt

Genomfora full Anpassad
bemanningsanalys utifrdin ~ Verksamhetschef/Ekonom Juli—augusti personalstyrka efter
budgeterade arsarbetare ekonomi

Anpassa bemanning efter ; Minskade

faktiskt bistandsbehov Enhetschef Lopande personalkostnader
Minska 6vertid genom . Lagre

forbattrad schemaplanering Bemannare/Planerare Omgdende overtidskostnader
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Atgiird Ansvar

Minska anvéndning av

e Enhetschef
timvikarier

Sakerstilla korrekt k(')nt?rlng Ekonomi/HR
av nattpersonal och timloner

Planera semesteruttag under

; . Chef/HR
innevarande ar

Periodisera OB och

. Ekonom
semesterkostnader 1 budget

Ekonomi

Prioriterade aktiviteter

2026-07-06

Tidplan Effekt

September  Ligre vikariekostnader

Mer rittvisande
Augusti ekonomisk
uppfoljning
5 Minskad
Lopande e
Budgetarbete Battre ekonomisk

styrning

o Folja personalkostnader ménadsvis. (Ekonom, enhetschef, verksamhetschef)

o Fortsitta folja utvecklingen av debiteringsgrad veckovis (Verksamhetschef,

enhetschef)

o Sikerstilla att minskad bemanning motsvarar minskat behov (Enhetschef)

o Fortsitta arbetet med effektiv schemaplanering. (mer stod av bemanningskonsult,

speciellt i fallen dir planerare &r ny).

Ekonomisk effekt enligt presentationen:

o Inte rekrytera vakanta tjénst/er - minskad grundbemanning motsvarande cirka xxx
arsarbetare (Samverkan augusti), MBL § 19, MBL §11. (Md6te ekonom och

verksamhetschef, 30/6).

berdknad besparing se nedan: ” Forslag pa ekonomisk effektivisering for att komma med
budget i balans”- Ansvar enhetschef med hjilp och stod fran ekonomen, HR och

verksamhetschefen.
Loneadministration

Atgirder

o Sikerstilla att samtliga loneunderlag rapporteras i tid.

o Folja upp: Vid enskilda avstimningar mellan verksamhetschef och enhetschef

varannan vecka)
o sjukfranvaro

o extra pass
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o forskjuten arbetstid
o senaregistreringar.

e Ge riktat stod till nya planerare: bemanningskonsult-operativt stod, bokade
utbildningstillfiallen augusti, september (Metoddag).

Milomréde 2 — Effektivare bemanning
Atgirder
1. Schemaoptimering
e se Over samtliga scheman
o minska tomtid
e matcha bemanning mot vardtyngd
o forbéttra fordelningen mellan dag, kvéll och natt

o Resursfordela mellan hemtjinst och Tallparken nar verksamheten tillater.

e hdgre nyttjandegrad

o farre Overtidstimmar

2. Oka debiteringsgraden i hemtjiinsten

Nuvarande debiteringsgrad dr cirka 55 %, vilket innebér att ndstan hélften av arbetstiden inte
ar direkt brukarndra och icke debiterbar.

Atgirder:

o analysera orsaker till icke debiterbar tid

e optimera korscheman

o minska véintetider

o fOrbittra ruttplanering

o sikerstilla att beslutade timmar ocksa planeras ut.
Mal
Oka debiteringsgraden till minst 60—62 %.

3. Gemensam resurspool
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Infora ett titare samarbete mellan Tallparken och hemtjinsten.
Vid l4g belastning inom hemtjédnsten:

o stdd till SABO

e ledsagning

e sociala aktiviteter

e serviceinsatser.

Detta minskar behovet av externa vikarier.

Mailomrade 3 — Rekrytering och kompetens
Rekryteringsstrategi
Vid nyrekrytering ska verksamheten prioritera:
o utbildade undersk&terskor
e bred kompetens
o flexibilitet mellan verksamheter.
Vikarieintroduktion ses dver.

Nuvarande introduktion omfattar cirka 48 timmar/7 arbetspass, vilket bedoms vara
omfattande.

Forslag:
o standardintroduktion 3—4 arbetspass
e individuell forldngning vid behov

o tydlig checklista.

Milomrade 4 — Minskad sjukfrianvaro
Atgirder:

o tidiga rehabiliteringssamtal

e uppfoljning av korttidsfrdnvaro

o arbetsmiljo ronder

o friskvérdsinsatser

o tydligare stod fran chef.
Mal:
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« minska korttidsfranvaron
« minska Overtidsbehovet

o fOrbittra kontinuiteten.

Mailomréade 5 — Forbittrad arbetsmiljo

Delaktighet

Infora:
e manatliga arbetsplatstraffar med fokus pa forbéttringsarbete
o forbéttringstavla

e gemensam uppfoljning av nyckeltal.

Tydligare planering (EC, planerare och bemannare)
Varje vecka:

e bemanningsgenomgang

e vardtyngdsbedomning

e kommande franvaro

e plan for resursfordelning (Hemtjanst-Siabo, Tallparken, men dven pa andra enheter)

Kompetensutveckling- hjilp av bemanningskonsult. Bokade tider for metoddagen
augusti/september. (Vissa av vara planerare inte besitter tillrackligt med planerings
erfarenhet och behover mer stod i planeringen)

Prioriterade omraden:
e schemaplanering
o digital planering, vilfardsteknik (Al (Al-februari)
e delegering

o dokumentation

Milomrade 6 — Uppfoljning
Foljande nyckeltal bor foljas upp veckovis och méanadsvis:

e Budgetavvikelse (EC, VC och Ekonom)
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e Personalkostnader (EC, Ekonom)

e Sjukfrénvaro (Korttids och langtids - EC, HR)
o Debiteringsgrad (VC, EC, veckovis)

e Antal dvertidstimmar (EC, VC och Ekonom)
o Forskjuten arbetstid (EC, HR, Ekonom)

e Antal timvikarier timmar/ Bestillningsorsaker
e Antal vakanta pass (EC)

o Bemanning i forhallande till bistdndsbeslutade timmar (EC Produktion och EC
Myndighet)

e Antal underskéterskor 1 verksamheten (EC)

e Brukarvolym och fordndrade vardbehov (omvérldsanalys — kontinuerlig utifrdn
eventuella behov av resursomfordelning och eller 6vertalighet) (VC och EC)

e Antal Introduktioner (EC)

Mailomrade 7
Bittre samarbete med myndighetsenhet Aldre och Bistind
Forbittringsomriden — Myndighet och Produktion

Aktuella och vl anpassade bistandsbeslut ger hemtjénsten béttre forutsittningar att planera,
bemanna och utfora insatser utifrén den enskildes faktiska behov.

Nir bistdndsbesluten speglar det verkliga vard- och omsorgsbehovet kan fler utférda insatser
verkstéllas och debiteras enligt gillande beslut. Detta bidrar till en hogre debiteringsgrad och
en mer rattvis resursfordelning.

En effektiv samverkan mellan myndighetsutdvning och utfoérare minskar risken for att
personal utfor insatser som saknar aktuellt bistdndsbeslut eller att beviljade insatser inte
motsvarar den enskildes behov.

Ett systematiskt och proaktivt uppfoljningsarbete leder till 6kad kvalitet for den enskilde,
forbattrad rattssdkerhet, effektivare resursutnyttjande och en hogre debiteringsgrad inom
hemtjansten genom att beslut och utférda insatser héalls aktuella och samstdmmiga.

o Bistandshandldggare bor genomfora uppfoljningar av beviljade insatser skyndsamt
och kontinuerligt for att sdkerstilla att bistandsbesluten alltid motsvarar den enskildes
aktuella behov. (Ansvar: Enhetschef Aldre och bistind)



B8 OSTHAMMARS 2026-07-06

&
KOMMUN
— €N DEL AV ROSLAGEN

o Ett ndra och strukturerat samarbete mellan bistindshandldggare, hemtjidnstens
enhetschef och omsorgspersonal dr en forutséttning for att fordndrade behov
identifieras 1 ett tidigt skede och leder till snabba atgérder.

e Nir utforaren uppmirksammar att den enskildes behov har forandrats bor detta
skyndsamt aterkopplas till bistindshandldggaren, som utan onddigt dréjsmal initierar
en uppfoljning och vid behov reviderar bistandsbeslutet.

o Kortare handldggningstider vid uppf6ljning och omprdévning bidrar till att beslut och
verkstillighet Overensstimmer, vilket okar réttssdkerheten och kvaliteten i omsorgen.

e Regelbundna avstimningar mellan enhetschef Aldre och bistdnd och enhetschef
hemtjénst.

o Regelbundna avstimningar mellan bistindshandlédggare och hemtjénstens verksamhet
starker informationsutbytet, forbattrar planeringen och bidrar till en mer effektiv
anvindning av verksamhetens resurser. (Ansvar: Enhetschef Aldre och Bistand och
enhetschef hemtjanst)

Forvintade effekter
Ekonomi
e Minskade personalkostnader
o Ligre overtidskostnader
e Minskade kostnader for timvikarier
o Forbéttrad budgetfoljsamhet
o Hogre debiteringsgrad
Arbetsmiljo
o Bittre framforhallning
e Jadmnare arbetsbelastning
o Férre sena schemaéndringar
o Okad delaktighet
o Hogre kontinuitet for brukare

o Tydligare ansvarsfordelning

Sammanfattning av de viktigaste atgiarderna

1. Anpassa bemanningen efter aktuellt virdbehov och beslutade timmar.
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Gemensam resursplanering mellan hemtjéinst och Tallparken Ligg ut resurstid
p4 den 6verkapaciteten som finns och borja arbeta aktivt i schemaléiggningen
(samma arbetstider som innan, for att minimera forskjuten arbetstid om det ir
nirmare in 14 dagar). ”Salja” tiden till andra enheter inom
verksamhetsomridet som forsta atgird och inom syster omradena i andra hand
(SABO)

2. Sikerstilla ritt kompetens vid rekrytering, sirskilt underskoterskor.

3. Genomféra bemannings- och ekonomianalys, vakanta tjinster, pA SABO och
Hemtjénst.

4. Effektivisera (Planeringen och anpassa schemaliggningen efter denna)
schemaliggning och planering for att minska overtid och forbittra
resursutnyttjandet. (SABO, Hemtjinst)

5. Ge operativt stod till planerare och genomfora en dversyn av
planeringsorganisationen.

6. Optimera scheman och minska tomtid
7. Kartlidgga orsaker till lag debiteringsgrad

8. Forbittra ledarskap och kommunikation genom okad delaktighet och tydlig
information.

9. Genomfora arbetsmiljo- och riskbedomningar under omstillningen.

10. Se over digitala planeringsverktyg, sirskilt restidsberikningar i landsbygdsmiljo.
(AI Projekt oktober 2026 — februari 2027)

11. Sékerstilla korrekta loneprocesser och administrativ kvalitet.

12. Folja ekonomi, bemanning och verksamhetsresultat kontinuerligt med tydliga
nyckeltal.

Denna atgiirdsplan ligger néra innehillet i presentationen men ir strukturerad som ett
formellt styrdokument som kan anvindas som underlag for ledningsgrupp,
verksamhetsplanering eller uppfoljning.

Organisatorisk forindring. (Samverkan september, MBL § 19, MBL § 11)

Time Care: Forlag att huvudadministratorer utbildas och laggs pé forvaltningen. Vilka skulle
skota den allménna driften av Time Care for Socialforvaltningen. S& som nya aktiviteter,
utbilda i uppdateringar for chefer och chefstdod inom sin organisation. Det behover finnas tva
stycken inom forvaltningen for att gora detta mindre sérbart vid till exempel semester eller
sjukdom.

Detta forslag till atgardsplan bygger pa de utmaningar och utvecklingsomrdden som
identifieras 1 arbetsmaterialet och syftar till att skapa en ekonomi i balans samtidigt som
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arbetsmiljon stirks genom bittre planering, tydligare styrning och ett mer effektivt nyttjande
av verksamheternas resurser.

Forslag pa ekonomisk effektivisering for att komma med budget i balans:
Negativ avvikelse, icke finansierad personal:2 711 000

Motsvarar: 4, 93 arsarbetare (AA)

Hemtjinst: Antal anstillda: 24,28 AA

Antal timvikarier som motsvarar AA: 8, 35 (En timvikarie kostar 430 000 per 4r)

For att kunna arbeta med andra malomraden sa som, patient, ritts och kvalitetssdkerhet, samt
arbetsmiljon dr forslaget att succesivt, under kommande 2,5 ar arbeta med budgeten i balans. ( 2026,
andra halvan, 2027 och 2028).

2026: 2, 5 AA=1375 000 pa hel 4r, halvar: 687 500 andra halvan 2026 (1, 2,5 AA som vi minskar i ar,
2026)

2027: 2,5 AA, 1375 000 kr
Sammanlagt 2 062 000
2028: 650 000

Svjetlana Miletic

Verksamhetschef Myndighet

Tf. Verksamhetschef Aldreomsorg Hemtjiinst
Omsorgskontoret

0173 86 233

Telefon: 070-398 05 49

Osthammar Kommun

OSTHAMMARS
(7._*"’ KOMMUN
- €N DL AV ROSLAGEN
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Ersattning vid tomplatser i sarskilda boenden

Ersattning utgar per varddygn i vard- och omsorgsboende enligt budget.

Fran och med 2026-xx-xx galler féljande férandringar.

Vid tomplats pa grund av flytt eller dédsfall betalas ersattning under de sju efterféljande
dagarna férutsatt att lagenheten inte beldggs pa nytt. Ersattningen utgar i form av
tomplatsersattning. Tomplatsersattningen ar 60 procent av dygnsersattningen for respektive

vard- och omsorgsboende.

Ordinarie ersattning utgar ater nar lagenheten har tagits i ansprak av ny boende. Dvs den
boende behdver annu inte ha flyttat in i bostaden.

Enheten for Aldre och bistdnd sammanstéller ersattningsunderlag manadsvis.
Flyttstadning

Om lagenheten ar témd inom 5 dagar efter att hyresgast avlidit erbjuds flyttstadning utan
kostnad for den enskilde. Boendet har ansvar for att flyttstddning genomférs.

| de fall utflyttning ser senare an 5 dagar efter att hyresgast avlidit tillampas de villkor som
galler i befintligt hyreskontrakt eller enligt annan dverenskommelse.



Syftet med forandringen ar att:

o Minska koerna till sarskilt boende.
e Minska onddigt langa vistelser pa korttidsenheter och inom slutenvarden.

Atgarden férvantas bidra till en mer effektiv anvandning av kommunens resurser och till att
fler brukare snabbare far tillgang till ratt boendeform.

Malet ar att lagenheter ska vara tillgangliga fér boende inom en vecka.
Forvantade nyttor

1. Hogre beldaggning
o Starker incitamenten fér snabbare inflyttning och minimerar onédiga
tomdagar.
o Effektivare nyttjande av befintliga resurser.
2. Kortare koer
o Fler brukare far snabbare plats i Sabo.
o Minskar risken for att personer blir kvar i korttidsboende eller slutenvard
langre an ndédvandigt.
3. Kortare koer till slutenvard
o Fler tillgangliga platser i Sabo dkar mojligheten for lanets invanare att kunna
skrivas in i slutenvarden snabbare.

Identifierade risker

1. Okad administrativ belastning
o Enheten for aldre och bistand och Ekonomienheten far merarbete med
rapportering, kontroll och hantering av eventuella avvikelser.
2. Stress och press pa personal
o Okad fokus pa belaggning kan skapa arbetsmiljdutmaningar, sarskilt i perioder
da manga lagenheter star tomma.
3. Kortsiktiga lI6sningar
o For att undvika avdrag kan boenden godkanna inflytt i lagenheter som inte
langre ar andamalsenliga.
4. Ekonomiska konsekvenser vid oférutsedda handelser
o Vid sjukdomsutbrott, renovering eller andra oférutsedda handelse kan
boendet drabbas ekonomiskt utan magjlighet att snabbt fylla platsen.
5. Okad stress for efterlevande
o Atttdbmma en lagenhet ar ofta en svar process for de narmaste anhdriga till en
avliden person.



Omvirldsbevakning
Uppsala kommun

Om en person ar franvarande temporart fran vard- och omsorgsboendet, utan att ha flyttat,
under langre sammanhangande period utgar full ersattning i langst 10 dagar. Erséattning
erhalls ater nar personen aterkommer. Vid tom plats pa grund av utflytt eller dodsfall erhalls
ersattning under de fem (5) efterféljande dagarna forutsatt att lagenheten inte belaggs pa
nytt. Ersattning under dessa dagar utgar i form av tomplatsersattning vilken motsvarar 60 %
av dygnserséattningen.

Huddinge kommun

Ersattning utgar fran och med den dag den enskilde flyttar in (beslutet verkstalls) till och med
sju dagar efter det att den enskilde flyttar ut eller avlider. Det innebar att utféraren erhaller
ersattning for en tom plats i sju dagar oavsett om platsen belaggs eller inte. Inga avdrag ska
goras for franvaro, exempelvis sjukhusvistelse.

Stockholms stad

Ersattning utgar fran och med den dag den enskilde personligen flyttar in till och med den
dag han eller hon flyttar eller avlider. Utféraren erhaller en sarskild ersattning och
lokalschablon, oavsett kategori, fér tom plats i ytterligare sju dagar efter avflyttning eller
dddsfall.
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