Samverkan omsorgskontoret
2024-04-11 10:00 -10:45
kl1.10:00-10:45, 11 april, digitalt via teams.

Dagordningen skickas ut en vecka innan motet.
Samverkansprotokollet publiceras efter justering pa Ines.

Deltagarlista

Arbetsgivarens foretrddare:

Lina Edlund, Socialchef

Lina Haggstrém, Verksamhetschef dldreomsorg
Sabina Lundin, Verksamhetschef LSS/HSL

Jonas Karlberg, bitrddande enhetschef Oppenvarden

Arbetstagarnas féretréddare:

Johanna, Marelius, Kommunal Osthammar
Linus Westin, Vision Osthammar

Pia Liljefors, Fysioterapeuterna

Sanna Lilieholm, Sveriges Arbetsterapeuter

Franvarande:

Arbetsgivarrepresentanter:

Arbetstagarrepresentanter:
Madelene Karlsson, Vardférbundet
Akademikerférbundet SSR

Sekreterare: Tina Luther

Plats
Digitalt via teams

Deltagare

Tina Luther (Organisatér), Lina Edlund, Lina Haggstrom, Matilda Stigell (Franvarande), Michaela Thorelius, Sabina

Lundin

1. Val av justerare av dagens protokoll
Pia Lijlefors véljs till justerare, Linus Westin, Vision justerar punkten Ovrigt 5.1 + 5.2.

2. Faststillande av féredragningslista



Kommunal vill I&gga till ett &rende géllande semesterperioder.

Foredragningslistan faststalls med tillkommande arendet fran kommunal.

3. Informationsdrende
Informationsdrenden ar drenden som arbetgivarorganisationen vill delge arbetstagarorganisationen enligt MBL § 19.
Syftet &r 6kat medbestdmmande till de anstéllda fér att de ska kunna utnyttja sin rétt till férhandling.

3.1. Rekrytering enhetschef personlig assistans
Verksamhetschef informerar att MBL férhandlingar férdiga géllande rekryteringen av ny enhetschef for personlig
assistans.

Verksamhetschef informerar om att man har en ny enhetschef inom personlig assistans pa plats i och med att den
féregaende numer arbetar inom gruppbostader.

Nya enhetschefen bérjar den 6 maj och har tidigare arbetat inom regionen.
Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

3.2. Stdédpedagog

Verksamhetschef informerar. Yrkestiteln Stédpedagog é&r relativt nyetablerad och syftar i férsta hand pa Stédpedagog
inom olika LSS verksamheter. Utbildningen &r en eftergymnasialutbildning pa ca 2 ar.

Med yrkesroll innebdér att ge vardagsstéd at personer med framférallt kognitiva funktionsnedséttningar och ansvarar fér
t.ex. kartldggning av deras férmagor och med att utarbeta genomférandeplaner som ldgger grunden fér arbetet.
Stédpedagogens kunskap och kompetens kan anvédndas pa olika sétt, en del stédpedagoger jobbar pa ett mer
overgripande plan och kan da &ven fungera som kunskaps-stéd for att handleda kollegor och andra personer pa
arbetsplatsen. Tyngdpunkten ligger dock pa det néra arbetet med brukaren.

Rekommendationerna é&r att alla inom LSS ska ha titeln Stédpedagog.

Osthammars kommun &r en av de kommuner som inte har anammat detta. Fér att félja de rekommendationer samt att
férbereda fér framtiden ser vi detta som relevant och kan 6ka kvalitén. Till samma rekommendationer sa ska titlarna fér

medarbetarna vara stédassistenter, i dagslaget har vi titlarna Arbetshandledare och Boendeassistenter.

Kommunal 6nskar att fa veta hur detta kommer att paverka medarbetarna, om det kommer att bli en direktpaverkan pa
enskilda eller om det kommer att bli en utdkad rekrytering samt om en utdkad rekrytering kommer att hamna i befintlig

eller en utdkad budget.

Verksamhetschef informerar om att det krévs en 2arig eftergymnasial utbildning for att kunna titulera sig som
Stédpedagog och att man i nulaget inte har nagon anstalld medarbetare med den utbildning och detta innebér da att
om utredningen landar i att man valjer att inféra Stddpedagog kommer man att 1agga in stédpedagogen i budgeten
alternativt 1agga till i budget.

Syftet med Stédpedagogen ar att denne person ska kunna stétta medarbetarna men aven underléatta fér brukarna.

Kommunal patalar att om det ar aktuellt att &ndra nagra titlar pa medarbetare ska berérda inkluderas i denna dialog.

Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.



3.3. Oversyn HSL omraden

Verksamhetschef informerar. Produktion omsorg har fatt i uppdrag av kontorschefen att upprétta en atgérdsplan for att
forbéttra kommunens arbete inom den kommunala hélso- och sjukvarden.

En atgérdsplan uppréttades. En av dessa forbéttringar var att anstélla en till chef fér HSL- sjukskéterska detta for att
férbéttra utveckling samt sékra kvalitén och patientsdkerhetsarbetet.

I och med detta &r &ven tanken att natt sjukskéterskorna ska fa byta chef till en av cheferna inom dessa tva omraden
dvs Vést och Ost.

Verksamhetschefen lagger till att man har fért diskussioner géllande riskerna som det kan medféra att ha ytterligare en
enhetschef och man har landat i att man ser mer risker i att inte utéka med ytterligare en enhetschef snarare an att géra
utékningen.

Vision undrar undrar hur man har tankt att finansiera ytterligare en enhetschef.
Verksamhetschef informerar om att den nuvarande bitrddande enhetschefen har informerat om att denne gar i pension i
samband med en eventuell féréandring och ej har intresse att bli enhetschef. | och med det sa avvecklar man tjansten

bitrdédande enhetschef och anvander den budgeten for att rekrytera en enhetschef.
Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

3.4. Genomlysning av nattorganisationen

Se bifogat material fér underlag. Socialchef informerar.

Arendet om att géra en genomlysning av nattorganisationen har ateremitteras fran namnden och man kommer bland
annat ta fram férslag gallande ortbaserad nattorganisation.

Arbetsgruppen kommer att presentera 4 olika forslag dér man bland annat har tagit fram kostnadsanalyser for detta -
man ser redan nu att det kommer att generera i en 6kad kostnad om man véljer att ga vidare med den ortsbaserade
nattorganisationen.

Man har aven tagit fram statistik for larmen fér att se hur nattpatrullen aker pa larm och hur lang instéllsetid man har
efter att larmet inkommit. Aven avvikelser som visar om man inte hinner fram inom skalig larmtid kommer att tas fram.

Hela underlaget kommer att presenteras fér namnden i maj.

Sveriges arbetsterapeuter patalar att man i det bifogade underlaget inte kan se nagot géllande Osterbybruk/Parkvagen,
det man ser i underlaget ar att man ska utga ifrdn Gimo och Alunda bland annat.

Verksamhetschef informerar om att man haller pa med ett reviderat underlag som man ska presentera for socialchefen
30 april d&r da bland annat SABO Osterbybruk och SABO Osthammar kommer att vara med i underlaget, anledningen
till att man inte haft med dessa orter i underlaget innan &ar for att man utgatt ifran att nattpersonalen pa demensboenden
inte kan avvika fran avdelningarna nattetid for att hjalpa till ndgon annanstans i narheten da man inte far Iamna

demensavdelningar utan personal.

Kommunal vill veta om medarbetarna &r inkluderade i detta arbetet.

Socialchefen svarar att politiken i nuldget inte tagit beslut om vilket alternativ som &r aktuellt och verksamhetschefen
fyller i att enhetschefen for nattorganisationen har informerat medarbetarna om den pagaende 6versynen och att de
I6pande far information nér det finns nagon ny att delge.

Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
v 2 Genomlysning av nattorganisationen (003) (002).docx



3.5. Féltsamordnare
Enhetschef/bitrddande enhetschef informerar.

Enhetschef informerar om att man har fatt i uppdrag att ha en faltsamordnare pa 50% aret ut och att personen som ska
ha det uppdraget arbetar som ungdomspedagog. Man gjorde en riskbedémning, enligt bifogat underlag, fér att se
riskerna med att dra ner 50% pa en ungdomspedagog da man sag det som problematiskt att hitta en vikarie pa 50% pa
under den korta tidsperioden det avser.

Efter att riskbedémningen gjordes s& uppkom en mgjlighet till att kunna ta en en fd. anstélld som sedan tidigare gatt i
pension som vikarie pa 50% aret ut - i och med detta sa eliminerades de risker man sett i riskbedémningen.

Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

Bilagor
RKA Minskning av ungdomspedagogtjénst 50% (féltsamordnare) 240314 underskriven.pdf

3.6. Enhetschef Barn och ungdom myndighet

Socialchef informerar.

Man har rekryterat en enhetschef till barn och ungdom myndighet som borjar pa sin tjanst den 29 april, har tidigare
arbetat i Norrtalje.

Aven bitradande enhetschef pabérijar sin tjanst den 15 april.

Chefskonsulterna som &r pa enheten idag kommer att bérja ga ner i tid och kommer att arbeta 6verlappande med nya

enhetschefen tills i mitten av maj for att sakerstalla att man far en bra éverlamning.
Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

3.7. Arenden fran namnd

Socialchef informerar.

Information fran Socialchefen géllande de uppdrag som politiken har givit och som &r pagaende arbeten:
-Personalkontinuiten inom hemtjanst, man arbetar med nagot man kallar 14/14 vilket innebar att en brukare inte ska
traffa fler &n 14 personer under en 14 dagars period.

Det finns aven tva premier pa 25 tkr for de enheterna som lyckas bast med detta.

Personalgrupperna &r val informerade om uppdraget och arbetar aktivt med detta.

-2 stycken nya planer man ska arbeta med vilket ar en funktionshinderplan och en ny aldreplan.
Den tidigare aldreplanen gick ut och den reviderade versionen blev ej antagen av politiken vilket nu medfér att man

kommer att ta fram en ny aldreplan helt fran grunden.

-Man kommer under varen ta upp till bade Vard- och omsorgsniamnden och till Individ- och familjendmnden att ta upp

slutrapporten for trygg och hallbar aldreomsorg dér man berattat vad som funkat och inte.

-Man har fatt uppdrag fran VON att se 6ver inférande om utdrag fran belastningsregistret infér anstéllining. Detta
uppdrag har man i nuldget pausat i och med att kritik kring detta inférande har uppkommit i andra kommuner. Man

invantar nu istallet en nationell utredning innan man gor nagot ytterligare.

-Sprakkrav inom varden, ett uppdrag man fatt fran politiken som man arbetat med i ca 1 ars tid. Det handlar om att man
ska stérka svenskan vid anstallning och att man har en vardsvenska som &r tillréckligt bra for att man ska kunna



sakerstélla att en trygg vard utférs av medarbetarna.

4. Beslutsarenden

Arenden som arbetsgivaren avser fatta beslut om och som faller inom férhandlings-skyldigheten ska samverkas innan
beslut. Samverkan pa férvaltnings- och sektorsniva ersétter MBL §§ 11, 12 och 38. Arbetstagarorganisationerna ska ha
fatt del av beslutet som avses fattas i tillrécklig tid innan férhandlingen, men &rendet behéver inte ha passerat som
informationsérende innan.

4.1. Omorganisering EIA
Socialchef informerar.

Enligt bifogat underlag har man tagit fram férslag fér hur man kan férandra enheten utifran de 6nskemal som namnden
har uttryckt. Det innebér bland annat:

avveckling av férberedande sparet

- férandring av organisation och arbetsprocesser

- upphévning av gallande anstallningsstopp

- nyanstallning av 3 medarbetare

- avveckling av tjanst

- flytt fran nuvarande lokaler

Vision staller sig fragande till vad man menar med avveckling av tjanst och om det innebar att man kommer ha en
Overtalighet.

Socialchef svarar att det innebar en 6vertalighet och sa snart drendet ar slutsamverkat s kommer HR att pabérja en
omplaceringsutredning fér att se om man kan hitta ett nytt arbete till personen som ar évertalig. Detta blir det forsta
steget i processen.

Kommunal som &r medarbetarens fackférbund har inte blivit informerade om att personen ar évertalig.
Arbetsgivaren informerar om att anledningen till detta ar for att man behévde samverka arendet innan vi kan inleda en

omplaceringsutredning.

Vision stéller fragan géllande lokalfragan for EIA och att man har upplevelse om att det har varit otydligt.
EIA kommer att ha kontor pa Kyrkogatan 14 vilket enhetschef och bitrddande enhetschef har fatt information om samt

sa kommer dom &ven ha tillgang till ett grupprum i Gimo for att underlatta sin verksamhet.

Fackliga organisationer har inget att invédnda mot arbetsgivarens férslag till beslut och &rendet &r dar med
slutsamverkat.

Beslut

° Fackliga organisationer har inget att invédnda mot arbetsgivarens férslag till beslut och &rendet &r dar med
slutsamverkat.



Bilagor
Arbetsprocess nuldage férandring.pptx, Ny organisation Beskrivning 3 férslag.docx, Ny organisation EIA 3 forslag.pptx,
Reviderat Tjut IFN (002).docx

4.2. Ersittning av speciallisthandlaggare Barn och ungdom myndighet
Socialchefen skickade ut information den 22 mars till fackliga organisationer géllande féljande: Vi har ett drende till
kommande samverkan dér jag undrar om ni fackliga kan ta emot informationen skriftligt sa att vi kan ga direkt pa beslut

pé samverkan. Jag ska férklara varfér nedanfér.

Vi har som ni vet ett mycket anstréngt ldge pa BoU och vi har haft den sen tidig hést 2023. Vi har rekryterat en ny
enhetschef som &r pa plats 29 april, och en ny bitrddande som &r pa plats 15 april.

Nér vi har férsékt rekrytera specialisthandldggare sé har vi fatt véldigt fa s6kande, endast ndgon enstaka och déarfér &r
tignsten bemannad av konsult. For att ge gruppen den kompetens de vill ha/behéver, och fér att arbeta med nédrvarande
ledarskap ser jag darfér en stor vinst med att plocka bort specialisthandldaggartjdnsten och istéllet utéka med en till
bitrddande enhetschef. Den ekonomiska konsekvensen ar mycket liten.

Att jag vill ta informationen redan nu beror pa att arbetsgruppen véntat ldnge pé stabilitet och jag vill skyndsamt ha en
permanent I6sning pa plats for deras skull.

Detta paverkar Vision och SSR's medlemmar, men jag skickar det &ven till er andra fackliga.

Fackliga organisationer har godtagit informationen per mejl som tillréckligt fér att kunna ta upp drendet som
beslutsdrende. Se bifogad fil fér mejlkonversation.

Foérutom den information som delgivits till fackliga organisationer per mejl den 22 mars sa ar ytterligare en grund till att
ga till beslut i arendet &r att man ser att det finns behov av ett starkt ledarskap pa enheten med god kunskap och bra
stdd till medarbetarna.

Man vill &ven informera om att man inte har nagon tilltankt till tjiansten utan har for avsikt att I1amna 6ver
rekryteringsprocessen till kommande enhetschef vilket &ven besvarar Visions frdga och 6nskan om att kommande
enhetschef ska ansvara for rekryteringen.

Fackliga organisationer har inget att invdnda mot arbetsgivarens forslag till beslut och &rendet &r dar med
slutsamverkat.

Beslut
° Fackliga organisationer har inget att invdnda mot arbetsgivarens forslag till beslut och &rendet &r dar med
slutsamverkat.
Bilagor

Svar fran fackliga gallande informationsarende.pdf

5. Ovrigt, Samverkan
Under évrigt tas drenden och fragor inkomna fran arbetstagarorganisationen eller 6vriga drenden fran arbetsgivaren.

De ska helst ha anmélts senast en vecka i férvdg men punkter under denna rubrik kan ocksa tillkomma efter att fragan
stéllt om féredragslistan kan faststéllas. Fragorna som tillkommer under sittande méte kan véljas att besvaras av
arbetsgivaren under samma méte eller flyttas till néstkommande méte. Arenden som leder till att arbetsgivaren tar ett

beslut i fragan ska behandlas under beslutsdrenden.



5.1. Neddragningar pa Vuxenenheten

Vision inkommer med &rendet och har fragestélining enligt féljande: Vision vill inkomma med ett drende till samverkan
omsorgskontoret 11 april.

Det har kommit till Visions kdnnedom att tva tjidnster senaste tiden "férsvunnit” fran enheten vuxen myndighet. Det géller
dels tjdnsten som flyktinghandldggare och dels en tjénst som utredningsadministratér. Vision k&nner inte till att det
gjorts Risk- och konsekvensanalyser angaende dessa organisationsférdandringar och det har ej heller, vad Vision
k&nner till, kallats till férhandlingar enligt Medbestdmmandelagen.

Hur ténker sig arbetsgivaren fortsatt hantering av dessa tva tjidnster?

Vision énskar &ven fa svar pa ytterligare en fraga kopplat till férandringen pa vuxenheten:

Det har under veckan kommit till Visions kdnnedom att arbetsgivaren avser att minska ndmnda enhets budget med 1,8
miljoner kronor och neddragning av tidnster motsvarande 1,5 heltidsanstélld. Uppgifterna kommer fran enhetens chef i
mail till Visions fackliga ombud.

Visionsmedlemmar har hért av sig och fragar vad som hédnder da arbetsgruppen meddelats och &dven bjudits in att hitta
I6sningar.

Enhetschefen har tagit fram en Risk- och konsekvensanalys men huvudskyddsombuden har inte varit delaktiga i
framtagandet utan erbjuds, enligt enhetschefen, att ta del av den och komma med synpunkter/inspel.

Vad Vision kéanner till har detta inte varit uppe pa samverkan och Vision har ej heller kallats till
Svertalighetsférhandlingar. Hur ténker sig arbetsgivaren fortsatt process i den hér fragan?

Var redan inskickade fraga star kvar da vilket innebér att Vision vill lyfta tva fragor angaende samma enhet.

Socialchef informerar om att inga beslut finns géllande ett visst antal personal eller tjanster som maste tas bort, det finns
ett besparingskrav pa enheten pa 1,8 mkr och utifran det behéver enhetschefen vidta atgarder for att na det
besparingskravet.

| detta lage har det inte handlat om att nagon person har blivit uppsagd daremot har en person sagt upp sig pa eget
initiativ och ett vikariat har I6pt ut.

Vidare kommer man att genomféra en riskbedémning pa hela situationen kring besparingskravet och man kommer dven
fora tata dialoger med medarbetarna for att ta fram férslag pa arbetssatt utifran den nya budgetférutsattningen.

I nulaget har man inte tagit ett beslut kring arbetsbrist.

Vision patalar att man ser de tva tjansterna, varav den ena som sagt upp sig och det vikariat som gatt ut som en
organisationsférandring som ar verkstélld och att arbetsgivaren inte har samverkat detta. | och med det kommer man
eventuellt att 6vervaga att inte ha 6verseende med detta och dar med férhalla sig till att arbetsgivaren har genomgatt
ett avtalsbrott.

Vision patalar &ven att det har skapat oro i arbetsgruppen nér man delgivits att enheten har ett besparingskrav att
uppna och att det nu ar viktigt att man upprattar riskbedémningar for att sedan kunna ta fram handlingsplaner utifran
denna.

Vision vill &ven patala att de ar 6ppna for diskussioner kring férslag pa lésningar som arbetsgivaren presenterar och att

man sedan tar stéllning i hur man forhaller sig till detta.
Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

5.2. Semesterperioder
Kommunal har frégor géllande inférandet av 3 semesterperioder inom hemtjénst och SABO.

Kommunal inkommer med fragestéllningen kopplat till tidigare samverkan dér man beslutade om 3 semesterperioder,
man har uppfattningen om att deras medlemmar tycker att informationen &r otydlig och att de inte fatt varit delaktiga i

semesterplaneringen. Kommunal har varit ute i verksamheterna och pratat med flera medlemmar och man far



uppfattning om att vissa enheter har fatt ihop sommarplaneringen medan andra inte fatt det.

Man vill &ven veta om det har gjorts riskbedémningar pa alla enheter som man namnde pa samverkan i november 2023
att man 6nskade att det utférdes i och med att kommunal ansag att inbjudan till riskbedémningen inte skickades ut i
tillréckligt god tid.

Arbetsgivarens uppfattning géllande riskbedémningen som gjordes 6vergripande pa inférandet av 3 semesterperioder
ar att alla skyddsombud blev inbjudna till att delta samt att man har informerat om att dokumentet &r levande och det
fortfarande finns mdjlighet att man tar del av dokumentet men aven lagger till nya punkter. Detta kan HR vara
behjalpliga med om behovet uppstar.

Man har inte sedan januari 2024 fatt uppfattningen om att det ar nagot skyddsombud som velat tillagga nagot i
dokumentet.

Kommunal patalar att man fran medlemmar fatt héra att arbetsgivaren inte varit tillmétesgaende nar de har inkommit
med forslag géllande semesterplaneringen.

Detta &r ny information for arbetsgivaren och da fragestalining inkom som tillkommande &rende i bérjan av
samverkansmotet sa tas fragan med att besvara enskilt alternativt vid de regelbundna méten som verksamhetschef

aldreomsorg har med ordférande i Kommunal.

Fackliga organisationer har dar med tagit del av informationen.

6. Nasta samverkan
13 juni &ven skyddskommitté sa& métet sker fysiskt pa plats.

7. Underskrifter

(Tina Luther)
Sekreterare

(Pia Liljefors)
Justerare

(Lina Edlund)
Ordférande
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Genomlysning av nattorganisationen

1. Bakgrund

Nattorganisationen bestar av tva personalgrupper under en enhetschef. Dessa dr nattpatrullen,
som arbetar med hemtjinst nattetid och SABO natt som arbetar inom kommunens sérskilda
omvardnadsboenden nattetid. Ingen legitimerad personal omfattas. Demensboenden omfattas
inte.

2. Uppdrag

Vard- och omsorgsndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att gora en genomlysning av
nattorganisationen. Syftet med genomlysningen &r att ge nimnden en samlad bild av
verksamhetens omfattning, ekonomi och annat som paverkar kvalitet och effektivitet.

3. Resultat

I materialet redovisas data utifrdn respektive personalgrupp (Nattpatrullen, SABO natt)
och/eller nattorganisationen som helhet.

4. Bemanning

I detta avsnitt redovisas verksamhetens omfattning i form av antal medarbetare och
tjdnstgoringsgrad i syfte att ge en samlad bild av enhetens medarbetarresurs men ocksa
uppdelat per personalgrupp; nattpatrull och SABO natt. Initialt ges ocksa en beskrivning av
varfor bemanningen ser ut som den gor och vad som har féranlett bemanningen inom
nattpatrull respektive SABO natt.

4.1 Nulige

Den 1 april 2022 @ndrades heltidsmaéttet for nattpersonal fran 36.33 timmar/vecka till 34.33
timmar/vecka. Detta medforde att alla tjdnstgoringsgrader blev procentuellt hogre.

Redan dé, 2022, tittade enheten pa hur man skulle gora for att 6ka kontinuiteten och
tryggheten hos brukarna, 6ka ndjdheten hos medarbetarna och minska pa vikarietillsattningar.
I samband med detta grundlades idén om ett ndirmare samarbete mellan nattpatrull och
nattpersonalen pa kommunens omsorgsboenden, dven om det arbetet inte sjosattes forrédn
senare. Personalgrupperna tillfragades om nagon hade intresse av att arbeta som resurs och pa
prov tillsattes tre resurstjdnster med personal som redan arbetade i nattpatrullen. Dé dessa
tjdnster medfort ett antal positiva konsekvenser och personalen trivs med att arbeta flexibelt
sa dr tjinsterna fortsatt organiserade pé det viset dven 2023.



B8] OSTHAMMARS

o
KOMMUN :
—~ €N DEL AV ROSLAGEN Datum Dnr Sid

240327 VON-2023-46 2(12)

Omsorgskontoret

Aldreomsorg Nattorganisationen
Lina Haggstrom

Siw Kytomaki

Dessa tre tjénster dr alltsa flexibla och ticker vakanser i bade nattpatrull och natt SABO, dér
vak prioriteras for att undvika dyra vikarielsningar. Tjénsterna har bade fasta turer och
resurspass schemalagt. De flexibla tjansterna ér inrdknade i nattpatrullen.

Niér tjansterna tillkom gav det en utokning om ca 1.0 arsarbetare men resulterade i gengéld i
en minskning av utbetald dvertidserséttning med ca 50 % pa nattpatrullen.

Kostnad for 6vertid &r 2021; 574 tkr, ar 2022; 234 tkr. Det finns dven ytterligare minskning
mellan 2022 till och med aug 2023. Om resultatet héller i sig aterstar att utvardera vid arets

slut.

4.2 Nattpatrullen

Antal Antal Antal per | Antal
medarbetare | drsarbetare | natt/pass | bilar
17 14,29 6 3

4.2 SABO natt

Boende Antal Antal Antal per
medarbetare | arsarbetare | natt/pass

Larkbacken, 6 5,09 3*

omvirdnadsboende

Larkbacken, 3 2,71 1*

korttids/psykiatri

Olandsgarden 7 6,17 3

Tallparksgirden 5 4,13 2

Gemensam admin. 1 1

*med samarbetet mellan avdelningarna
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5. Enhetens verksamhet

I detta avsnitt redovisas antal brukare, antal besok, antal larm och antal vak uppdelat per
personalgrupp i syfte att ge en bild av enhetens samlade omfattning.

5.1 Nattpatrullen

Tabellen nedan visar det totala antalet brukare som omfattas av nattpatrullens uppdrag och en
uppdelning av enkelbemannade respektive dubbelbemannade besdk. Om ett besok enkel- eller
dubbelbemannas beror av brukarens specifika behov.

Brukare totalt 63 brukare
Enkelbemannade besok/natt 47 besok
Dubbelbemannade besdk/natt 32 besok

Tabellen avser september 2023

Tabellen nedan visar fordelningen av antal brukare mellan kommunens orter, samt hur ménga
av besoken som enkel- respektive dubbelbemannas.

Gimo Alunda | Osterbybruk | Osthammar | Oregrund
Antal brukare 7 brukare | 9 brukare | 11 brukare 26 brukare 10 brukare
Enkelbemannade besok 4 besok 9 besok 7 besok 20 besok 7 besok
Dubbelbemannade besok | 4 besok 6 besok 7 besok 12 besok 3 besok

Tabellen avser september 2023

Tabellen nedan visar antal inkomna larm per manad under perioden januari-augusti 2023.

Utfallet ger ett snitt om 22,5 inkomna per natt, som lagst i april med 17 inkomna larm per natt
och som mest 1 juli med ett snitt om 26.

Da 100%-ig statistik inte d&r mojlig att ta fram, utan att manuellt g igenom larmen ett och ett,
sé ar ett ungefarligt Overslag gjort genom att jimfora med utford tid ”larminsats nattpatrull” i
Phoniro. Larm som inte utforts fysiskt pa plats har ldmnats over till sjukskoterska eller
hemtjanst.
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Inkomna larm Fysiska larminsatser | 2023

kl 21:30- 07:00

794 Ca 660 (83 %) Jan

620 Ca 525 (84 %) Feb

605 Ca 529 (87 %) Mar

540 Ca 486 (87 %) Apr

594 Ca 525 (88 %) Maj

720 Ca 620 (86 %) Juni

805 Ca 659 (81 %) Juli

778 Ca 668 (85 %) Aug

Tabellen nedan visar antal vak uppdelat per ménad och arbetsgrupp.
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec | TOT
2023

Antal vak 18 35 8 19 10 1 3 11 20 15

SABO 31% | 28% | 25%

Antal vak 25 0 4 12 8 7 7 2 3 8

nattpatrull 5% 30*

TOT: 43 35 12 31 18 8 10 13 23 23

31* 28* 25% 5* 30*

*24/7 beslut (beslut fran bistdnd da vardtagaren har behov av personal dygnet runt, t ex pa grund av att personen

inte kan ldmnas ensam p g a medicinska insatser, inte kan tillkalla hjélp via kommunikation eller trygghetslarm
och for att kdnna trygghet i sitt hem)
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5.2 SABO natt

Tabellen nedan beskriver hur manga omvardnadsplatser/ldagenheter samt korttids- och
psykiatriplatser som finns vid respektive sirskilt boende som bemannas av medarbetare inom

nattorganisationen.
Omvirdnadsplatser | Korttids-
/psyKkiatriplatser
Liarkbacken 34 12
Olandsgiarden 55 0
Tallparksgirden 23 0

6. Verksamhetsforandringar

I detta avsnitt beskriver enhetschefen for nattorganisationen planerade, pagdende och
genomforda verksamhetsfordndringar det senaste aret.

Syftet med den nya nattorganisationen, s& som den &r formerad idag, var att fa till stind en
gemensam nattorganisation med 0kat samarbete mellan nattpatrull och nattpersonal pa
kommunens tre sdrskilda omvérdnadsboenden. Den nya organisationen tridde i kraft 1 april
2021.

Planen var initialt att hela nattpatrullen skulle utgd ifrdn Larkbacken i Gimo, som ett nav mitt
1 kommunen. Relaterat till platsbrist pa Larkbacken var det inte mgjligt att genomfora fullt ut.
Endast patrullen som tidigare utgick frin Osterbybruk flyttade till Lirkbacken. D4 Parkviigen
inte ingér 1 nattorganisationen, eftersom det &r ett demensboende, var det logiskt att flytta just
den patrullen till Larkbacken, nér platsbristen gjorde att kommunens samtliga orters patruller
inte skulle rymmas pa samma plats. Pa Lérkbacken fick den utvidgade nattpatrullen, med
utgangsplats i Gimo, en gemensam kontorslokal med nattpersonalen pd boendet.
Samlokaliseringen foljdes av att personal borjade arbeta bade inne pa boendet och ute i
patrullen, vilket uppskattades av delar av personalgrupperna. Upplevelsen hos dessa var dkat
larande och hogre grad av delgivning av kunskap och erfarenhet. Boendepersonal har vid
tillfalle varit nattpatrullen behjilplig med att ta tillsynsbesok vid nirliggande bostider.
Planering &r paborjad for att boendepersonal dven skall vara behjélpliga vid t ex narliggande
trygghetslarm som inkommer till nattpatrullen, om de for tillféllet 4r pd annan ort. For att
detta skall kunna genomf6ras behover behdrighet utdkas och utbildning i olika
verksamhetssystem som Pulsen Combine, Phoniro samt i det digitala nyckelsystemet.

Vid uppstart av den nya organisationen paborjades ett arbete med att {4 nattpatrullerna att
bdrja samarbeta och kommunicera med varandra i storre utstrickning. Det dr ett arbete som
fortfarande pagér. Bland annat har nattpatrullerna haft tvd gemensamma planeringsdagar for
att hitta nya eller mer funktionella samarbetsformer dem emellan. Planeringsdagarna infattade
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ocksa grundldaggande fragestéllningar kring hur vi kommunicerar med varandra, hur vi
utvecklar vart kollegiala ldarande och kan 6ka forstaelsen for varandra.

Det arbetet utgick frdn den gemensamma virdegrunden och fragestdllningen ”Varfor och for
vem Vi dr pé jobbet?”.

Detta arbete skulle sedan fortsdtta med 6vriga enheter for att 6ka samarbetet mellan boende
och patrull men forhindrades/ forhalades pga. pandemin.

I juni 2023 har ett provprojekt utforts under 14 dagar med syfte att minska pa
personalkostnader samt dka flexibiliteten och samarbetet mellan enheterna. Berdrda i detta
projekt var nattpatrullen och nattpersonalen pa Larkbacken.

En bil utgick frén Osthammar med tva personer som ékte dver hela kommunen och tog alla
dubbelbemannade besdk samt ansvarar for larmtelefonen. En bil utgick ifran Osthammar med
en personal som tog enkelbemannade #renden i Osthammar och Oregrund.

En bil utgick ifran Gimo och tog enkelbemannade drenden 1 Gimo och Alunda.

Lérkbacken gick ner pa tre personal men en som tidigare akte patrullbil gick in pa
Larkbacken. Den “delar” sitt pass ute 1 patrull och inne pa boendet och hjalper till diar behovet
ar storst. Personalen var av delad mening efter provprojektet, positiva samt negativa
synpunkter framfordes.

Utdver ovanstaende finns en plan kring att dter forsoka att fa till gemensamma
arbetsplatstraffar (APT) for att fortydliga och utveckla ”Vi-tédnket”. Det dr ett arbetssdtt som
testats tidigare men som da fick ldggas t sidan for att istéllet fokusera pa varje enhet for sig
och deras verksamheter. Varje enhet har i nuldget flera enhetsspecifika situationer som
hanteras. For att inte ha ett till mote per manad sé togs beslutet gemensamt med alla grupper.
Tanken var att forsoka fa till 1-2 gemensamma mdten per termin men dven detta har varit
utmanande att fa till nér personalen &r utspridd i kommunen.

7. Trygghetsskapande teknik

I detta stycke beskrivs hur trygghetsskapande teknik anvénds inom enhetens
verksamhetsomrade och hur det paverkar parametrar som kvalitet, effektivitet och ekonomi.

Nattpatrullen arbetar 1 dagsldget med att anvénda tillsynskamera dér det endast &r friga om
tillsynsbesok. Det dr dock dnskvirt med ndrmare kontakt med bistandshandlidggare vid
uppfoljning av beslut, att de stimmer av med nattpatrullen innan beslut om férlangning av
insatser dér nattpatrullen anser att behovet av fasta besok ej kvarstar, utan kan tillgodoses med
kamera.

Da vildigt lite statistik forts dver nyttjande av trygghetsskapande teknik finns fa siffror att
tillgd. Tabellen nedan visar de siffror som finns tillgéngliga for perioden januari-augusti 2023.

Nattkameror GPS-klockor Dorrlarm 2023

22 Jan
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20 Feb
26 Mar
29 Apr
29 Maj
29 Juni
30 Juli
29 74 7 Aug

8. Ekonomi

I detta stycke beskrivs ett ekonomiskt nuldge, ersdttningsmodell, prognos for helaret, analys
av resultatet och effekter av presumtiva organisationsfordndringar och/eller
ersdttningsmodeller.

8.1 Personalkostnader

Tabellerna visar utvecklingen av personalkostnad fran januari 2021 till augusti 2023.
Siffrorna bygger pé ett antagande om en snittlon om 39 888kr for ménadsanstélld (arsbasis
478 656kr).

Personalkostnad 2021
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Personalkostnad 2022
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1232
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Tkr

0

W Personalbudget ® Utfall

Personalkostnad 2023
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8.2 Vak — beskrivning och ersittningsmodell

1200 1133 1097 1112 1116 T
g9gg 1003 968 1022
1000
800
59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 596
600
400 28
200
Jan Feb Mar  Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt N

Dnr
VON-2023-46

ov Dec

- 1139
1094
1100
1057
1038

1050 102 102 102 102 1020 102 102
1000
950
900

Feb Mar Apr Jun Ju

102

| Aug

Sid
8 (12)

Vak dr en insats som sitts in 1 livets slutskede och innebér att nagon ar hos brukaren/
patienten hela tiden och syftar till att brukaren/patienten ska kédnna trygghet i det palliativa
skedet. Oros-vak sitts ocksad in om en brukare har stor oro/angest av att vara ensam under
natten. Séllan ryms vak inom ramen for ordinarie bemanning utan en extraresurs behdver
avsdttas enkom for vaket. Behov av tillsédttning av vak och oros-vak inkommer fran

sjukskoterska till ansvarig chef pa vardagar, under helger kontaktar tjdnstgorande

sjukskoterska arbetsledarjouren for tillsdttning. Oftast dr det ansvarig ldkare som gor

beddmning av att vak skall sdttas in, men i vissa fall kan det vara anhorig till brukaren som
tycker att behovet finns. Det ar svéart att budgetera for vak di det 4r omdojligt att forutse hur
behovet kommer vara, det ror sig i spannet mellan 5-40 vak per manad.
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8.3 Budget och prognos 2023

Tabellen visar budget och utfall fér den samlade nattorganisationen for perioden januari-
augusti (tertial 1 och 2) samt prognostiserat utfall for heléret.

Budget Ack  Utfall Ack | Avvikelse Ack  Budget Ar Prognos Ar
-6 791 -9 596 -2 805 -10 163 -11174

Tabellen visar budget och utfall for verksamheten sébo-natt for perioden januari-augusti
(tertial 1 och 2) samt prognostiserat utfall for heléret.

Budget Ack Utfall Ack Avvikelse Ack Budget Ar  Prognos Ar
0 -1089 -1089 0 -1089

Nattpatrullen har en budget om 10 163mnkr.

Sébo-natt har nollbudget eftersom erséttning utgér frdn Individ- och familjendmnden.
Av den totala avvikelsen stir sdbo-natt for Imnkr.

2,6mnkr av den totala avvikelsen bestar av personalkostnader.

9. Slutsatser och forslag

Nuvarande organisering, dir omsorgen om den enskilde dr fordelad mellan olika enheter,
leder till att en sammanhallen omsorg dr svarare att verkstilla, bland annat da insatser mot fler
enheter kriver flera genomforandeplaner. Nir personal dr fordelade under olika enheter
riskera det att uppsta bristande samordning kring brukarens heldygnsomsorg. Det stiller hoga
krav pa vélfungerande samverkan, vilket kan vara svart planeringsmaissigt, dels for att
personal tjanstgor olika tider av dygnet men har ocksa har olika enhetschefer, vilka &r de som
ansvarar for- och planerar forum for dialog kring brukare och arbetssétt. Ambitionerna som
fanns kring en samlad nattorganisation har séledes varit svara att realisera.

Utifrén resultatet av genomlysningen av nattorganisationens nuvarande organisering och
arbetssétt foreslas olika mdjligheter till strukturering av nattorganisationen.

Principerna for de organisationsstrukturer som foreslas bygger i korthet pa ortsbaserad- eller
sammanhéllen verksamhet eller en kombinationsmodell. En av flera faktorer som behdver
beaktas d4r om en ny organisation kan arbeta med bibehallen bemanning eller kraver utékning.
Olika modeller ger olika forutsattningar och kommer krdva bemanning i olika stor
omfattning. Utgédngspunkten, oavsett val av modell, &r att efterstrdva en stabil och langsiktigt
héllbar organisation som erbjuder god och séker omsorg inkluderande ett utdkat anvéindande
av trygghetsskapande teknik.
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Ortsbaserad nattorganisation

I detta forslag ansvarar varje ort for sin egen samlade nattorganisation, dér nattpatrull och
nattpersonal vid sarskilt boende samordnas pa respektive ort. Chef for en sddan enhet per ort
ar befintlig boendechef eller befintlig hemtjdnstchef. Det hir sittet att organisera ger varje ort
mojlighet att disponera sin egen nattbemanning, men riskerar att bli en sérbar organisation 1
och med uppdelning i ett flertal mindre nattorganisationer. Det innebdr ocksé en omfattande
andring i1 verksamhetssystemet.

Da ortsindelningar &r tydligt avgridnsade, avseende antal brukare och medarbetare, sa innebar
forslaget en risk for perioder med hog arbetsbelastning likvél som perioder med ett underskott
av drenden 1 relation till tjdnstgoérande personal. Bedomningen &r att detta inte ar ett effektivt
sdtt att planera personal mot insatser med risk for perioder med 6kade kostnader/légre
effektivitet.

For att arbeta som en gemensam nattgrupp per ort krivs ett omfattande arbete med att gora
arbetet effektivt. Det bygger fortsatt pa att samarbetet mellan nattpatrull och SABO-natt
behover utvecklas, for att ge dnskade synergieffekter. Rytmen for hur en brukare ér i behov av
stod ar ofta detsamma, oavsett brukare i boende eller hemtjinst d4 medicineringar och
liknande infaller pa fasta klockslag. Det ger perioder under nattpasset dir arbetsbelastningen
ar storre for de bada arbetsgrupperna vid ungefar samma tider. Synergieffekterna med en
sammanslagen ortsbaserad modell bedoms dérfor sma.

Sammanhillen verksamhet sirskilt boende med patrull for Ost och Viist

P4 ett sdrskilt boende har brukaren behov av heldygnsomsorg, till skillnad fran hemtjanst diar
kommunen utfor punktinsatser. Detta forslag tar hinsyn till dessa skillnader.

I forslaget ansvarar respektive sarskilt boende for sin egen nattpersonal. Det mojliggdér en mer
sammanhéllen bild av heldygnsomsorgen for ansvarig enhetschef och mdjliggdr en
sammanhallen schemaldggning dir gemensamma forum for bade arbetssitt och planering av
brukares insatser #r enklare att &stadkomma. Att varje enhetschef for SABO ansvarar for bade
dag- och nattpersonal kan dven bidra till att risken for beordrad natt-tjanstgoring minskar, d&
det finns en totalt sett storre personalgrupp att schemalidgga. En negativ konsekvens av
forslaget ér att redan belastade enhetschefer far ytterligare medarbetare att ansvara for.

I forslaget fordelas nattpatrull inom hemtjénst enligt omrade Ost och Vist. En sddan
uppdelning dr 1 samklang med omraddesuppdelning inom bade Myndighet och HSL. Forslaget
skulle innebira en flexibilitet i planeringen som stimmer med behoven inom ett storre
geografiskt upptagningsomrade. Ansvarig enhetschef for respektive omrade (Ost och Vist)
forlaggs pa en av de befintliga hemtjanstcheferna inom upptagningsomradet. En konsekvens
for dessa chefer ér ett utokat medarbetaransvar, som idag redan &r stort. Att nattpatrull &r
kopplad till hemtjanstchef ger en 6kad flexibilitet att kunna anvénda sig av dagpersonal vid
behov och planering av insatser (t.ex. insatser som ligger i1 nédra anslutning till skiftbyte).

Forslaget kan riskera att innebdra en forstirkning av personal, dé nattpatrull i nuvarande
organisation dr forlagt pa 3 bilar med 2 personal per bil. Men beroende pé hur arbetssétten
fordndras bor det finnas mojlighet till bibehéllen personalstyrka, utan utdkning. Det ska inte
heller innebidra inforskaffande av ytterligare bil da nattpatrull kan nyttja bilar som 6vrig tid
brukas dagtid.
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Ortsbaserad SABO och bibehillen nattpatrull

I detta forslag ansvarar sérskilt boende for sin egen nattpersonal. Det mojliggdér en mer
sammanhéllen bild av heldygnsomsorgen for ansvarig enhetschef och mdjliggdr en
sammanhallens schemaldggning dir gemensamma forum for bade arbetssétt och planering av
brukares insatser #r enklare att &stadkomma. Att varje enhetschef for SABO ansvarar for bade
dag- och nattpersonal kan &ven bidra till att risken for beordrad nattjanstgoring minskar da det
finns en totalt sett storre personalgrupp att schemalidgga. En negativ konsekvens av forslaget
ar att redan belastade enhetschefer féar ytterligare medarbetare att ansvara for.

I detta forslag bibehalls nattpatrullen i sin nuvarande, samlade form, for att kunna vara
flexibel 6ver hela kommunen, beroende av arbetsbelastning. Konsekvensen av detta forslag ar
att dag och natt ar sérskilda helt och flexibiliteten mellan dag och nattpersonal utgér vid
bemanningsutmaningar.

Konsekvensen for boendechef dr ett utdkat ansvar for ytterligare medarbetare samt att en
enhetschef avsatt for nattpatrull fortsatt krdvs trots en minskad personalgrupp. Utdver detta
forvintas inget behov av fordndrad bemanning.

Nuvarande modell

Nattorganisationen bestar av tva personalgrupper under en enhetschef. Dessa dr nattpatrullen,
som arbetar med hemtjénst nattetid och SABO natt som arbetar inom kommunens sérskilda
omvardnadsboenden nattetid. I detta forslag maste det till 6kat samarbete mellan
arbetsgrupperna for att ambitionen att skapa goda synergier (6kad effektivitet) ska uppnaés.

Det finns svarigheter att uppna god effekt da det under nattpass finns tidpunkter som &r
kopplade till SoL och HSL insatser och uppstér vid tidsbestimda klockslag. Dessa ér
desamma 1 hemtjénst som pa ett boende och ger att bada arbetsgrupperna har hojd
arbetsbelastningen under ett pass samtidigt.

Forslaget innebédr ingen forandring av bemanning och ledarskap.

En konsekvens i nuvarande modell &r att ansvariga enhetschefer for boende inte har ansvar for
nattpersonal och ddrmed svért att samla till gemensamma forum och planera
heldygnsomsorgen. Det har visat sig vara en utmaning att realisera vélfungerande samverkan,
da personal tjanstgor olika tider av dygnet och har ocksé har olika enhetschefer, vilka &r de
som ansvarar for och planerar forum for dialog kring brukare och arbetssitt.

En ytterligare konsekvens é&r att flexibiliteten 1 bemanning mellan dag och nattpersonal, nér
dessa har tva olika chefer, uteblir.
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10. Fortsatt arbete

Om inget av ovanstdende forslag beslutas kan ytterligare organisationsvarianter utredas. Vid
beslut om en av modellerna krévs sedvanlig hantering vid organisationsfordndring infor

verkstallande.
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DEFINITIONER FOR RISKVARDERING

‘Faktor |Sannolikhet W[Faktor Konsekvens I Riskmatris:
1 Mycket osannolik 1 Mycket liten
2 Osannolik 2 Viss
3 Lag sannolikhet 3 Allvarlig
4 Hog sannolikhet 4 Mycket allvarlig
5 Né&stan sakert 5 Katastrofal

RISKBEDOMNING (TOM MALL)
Beskrivning av eller instruktioner fér mallen: Enkel dokumentationsmall for allman riskbeddomning. Mallen

innehaller inte nagra fordefinierade fragor. Kom ihag att géra en beskrivning av bakgrunden till riskbedémningen /
vad ni riskbedémer i férsta fliken (Rubrik - Beskrivning)

GOR SA HAR:
1. Skriv in era risker/riskkallor (en per rad)
2. Bedom hur allvarlig risken ar (sannolikhet och konsekvens)

3. Beskriv konsekvenserna

4. Koppla atgarder direkt till identifierade risker genom att klicka pa skiftnyckeln Iangst ut till héger i tabellen.
Bestam och tidssatt atgarderna.

5. Om du behover fler rader lagger du till dem med pilen till héger om avsnittet.

Tips!
Alla dina atgarder samlas under rubriken HANDLINGSPLAN.

Nr | Risk / riskkalla Risk Konsekvens
(sannolikhet,
konsekvens)
1 50% av en ungdomspedagogtjanst "férsvinner" i 52 Totala mgjliga arendemangden pa
praktiken under perioden april-aug. Ovrig tid som 10 ungdomspedagoger minskar fran 15-18 till 12-15
faltsamordnare handlar om administrativ tid som st. Nuvarande mangd arenden ar 11 st.
kan anpassas till ungdomspedagogtjansten.

2 Otillracklig tackning under sommaren. Minst en ungdomspedagog, en familjebehandlare
och en chef finns under v 28-29. Ovriga veckor ar
minst tva ungdomspedagoger i tjanst.

3 Faltsamordningen tar mer tid an berakningen 372 Andelen maojliga ungdomspedagogarenden ar 12-

under punkt 1. 6 15 under en langre period.

Lagg till fler rader genom att klicka pa pilen till héger i tabellen
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UPP FOLJN'NG Klara rader: 3/3

Uppfoljningsansvarig Klar Klar den
Jérvenpaa, Heli = a2 2024-09-30
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Fran: Pia Liljefors

Till: Madelene Karlson; Sanna Lilieholm; Osthammarsavdelningen; Tina Luther; Kommunal, Sektion Osthammar;
akademssr

Kopia: Lina Edlund

Arende: SV: Informationsdrende - Beslutsdrende

Datum: den 27 mars 2024 10:37:16

Bilagor: image003.png
image006.png
image007.png

Hej

Haller med Vision.

Med vanlig halsning
Pia Liljefors
Tel: 0173- 856 76

F. Fysioterapeuterna

Fran: Madelene Karlson <Madelene.Karlsson@osthammar.se>

Skickat: den 26 mars 2024 12:14

Till: Sanna Liljeholm <Sanna.Liljeholm@osthammar.se>; Osthammarsavdelningen
<osthammarsavdelningen@fv.vision.se>; Tina Luther <Tina.Luther@osthammar.se>; Kommunal,
Sektion Osthammar <osthammar.mitt@kommunal.se>; Pia Liljefors
<Pia.Liljefors@osthammar.se>; akademssr <akademssr@osthammar.se>

Kopia: Lina Edlund <Lina.Edlund@osthammar.se>

Amne: SV: Informationsdrende - Beslutsdrende

Hej!
Instammer med foregaende.

Vanliga halsningar
Madelene Karlsson
Leg. Sjukskoterska
Narvardsenheten

0173-86063
madelene.karlsson@osthammar.se

S8 OSTHAMMARS

KOMMUN
~ EN DEL AV RoSLAGEN

Fran: Sanna Liljeholm <Sanna.Liljeholm@osthammar.se>
Skickat: den 26 mars 2024 11:50
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Till: Osthammarsavdelningen <osthammarsavdelningen@fv.vision.se>; Tina Luther
<Tina.Luther@osthammar.se>; Kommunal, Sektion Osthammar
<osthammar.mitt@kommunal.se>; Pia Liljefors <Pia.Liljefors@osthammar.se>;
Madelene Karlson <Madelene.Karlsson@osthammar.se>; akademssr
<akademssr@osthammar.se>

Kopia: Lina Edlund <Lina.Edlund@osthammar.se>

Amne: SV: Informationsarende - Beslutsiarende

Hej!
Instdmmer med vision.

Med vanlig halsning
Sanna Liljeholm

Leg. arbetsterapeut
Omsorgskontoret
HSV Rehabenheten
Osthammars kommun
Telnr: 0173-86000
Direkt: 0173-85677

BB OSTHAMMARS
ﬁ KOMMUN
= EN DEL AY ROSLAGEN

Fran: Osthammarsavdelningen <osthammarsavdelningen@fv.vision.se>
Skickat: den 26 mars 2024 11:44

Till: Tina Luther <Tina.Lluther@osthammar.se>; Kommunal, Sektion Osthammar
<osthammar.mitt@kommunal.se>; Pia Liljefors <Pia.Liljefors@osthammar.se>;
Sanna Liljeholm <Sanna.liljeholm@osthammar.se>; Madelene Karlson
<Madelene.Karlsson@osthammar.se>; akademssr <akademssr@osthammar.se>
Kopia: Lina Edlund <Lina.Edlund@osthammar.se>

Amne: SV: Informationsarende - Beslutsarende

Det ar ok med Vision att ta det som beslutspunkt 11 april.

Det forutsatter saklart att vi bara tar stallning till den information som
delgivits av Lina och att inte ytterligare information framkommer vid sittande
mote.

Med vanliga halsningar

Linus Westin .
Vice ordférande, Vision avd. 226, Osthammar
Tel: 0173-85879
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Box 66, 742 21 Osthammar

Fran: Tina Luther <Tina.Luther@osthammar.se>

Skickat: den 26 mars 2024 09:53:38

Till: Osthammarsavdelningen; Kommunal, Sektion Osthammar; Pia Liljefors; Sanna
Lilieholm; Madelene Karlson; akademssr

Kopia: Lina Edlund

Amne: SV: Informationsarende - Beslutsdrende

Hej!

Kan berorda fackliga organisationer godta Linas mejl som tillrdcklig information
infor samverkan den 11 april sa att vi kan ldgga in punkten som beslutspunkt?

Jag Onskar att ni aterkopplar till mig sa snart som mojligt om det dr nagra
fragetecken som jag kan forsoka reda ut tillsammans med Linas tillférordnade och
dven sd att jag kan sammanstilla kallelsen for utskick senast den 4 april.

Tack!

Tina Luther
Ledningskoordinator
Staben

Osthammars kommun

Telefon: 0173-860 00
Direkt: 0173-863 16

Osthammars kommun
Stangorsgatan 10, Box 66
742 21 Osthammar

tina.luther(@osthammar.se

www.osthammar.se

OSTHAMMARS
KOMMUN

EN DEL AV ROALALEN
Nar du har kontakt med oss pa Osthammars kommun via e-post sa innebar det att vi behandlar dina
personuppgifter. Las mer har: http://www.osthammar.se/gdpr

E-mailing Osthammar’s Municipality means that we will process your personal data. For further
information: <https://www.osthammar.se/gdpr >

Fran: Lina Edlund
Skickat: den 22 mars 2024 14:38

Till: Osthammarsavdelningen@fv.vision.se; Kommunal, Sektion Osthammar

<osthammar.mitt@kommunal.se>; Pia Liljefors <Pia.Liljefors@osthammar.se>;

Sanna Liljeholm <Sanna.liljeholm@osthammar.se>; Madelene Karlson



mailto:Tina.Luther@osthammar.se
mailto:tina.luther@osthammar.se
http://www.osthammar.se/
http://www.osthammar.se/gdpr
https://www.osthammar.se/gdpr
mailto:Osthammarsavdelningen@fv.vision.se
mailto:osthammar.mitt@kommunal.se
mailto:Pia.Liljefors@osthammar.se
mailto:Sanna.Liljeholm@osthammar.se

<Madelene.Karlsson@osthammar.se>; akademssr <akademssr@osthammar.se>

Kopia: Tina Luther <Tina.luther@osthammar.se>

Amne: Informationsarende - Beslutsiarende
Hej,

Vi har ett arende till kommande samverkan dar jag undrar om ni fackliga kan ta
emot informationen skriftligt sa att vi kan ga direkt pa beslut pa samverkan. Jag
ska forklara varfér nedanfor.

Vi har som ni vet ett mycket anstrangt lage pa BoU och vi har haft den sen tidig
hdst 2023. Vi har rekryterat en ny enhetschef som ar pa plats 29 april, och en ny
bitrddande som ar pa plats 15 april.

Nar vi har forsokt rekrytera specialisthandlaggare sa har vi fatt valdigt fa sdkande,
endast nagon enstaka och darfor ar tjansten bemannad av konsult. For att ge
gruppen den kompetens de vill ha/behover, och for att arbeta med narvarande
ledarskap ser jag darfor en stor vinst med att plocka bort
specialisthandlaggartjansten och istallet utoka med en till bitrddande enhetschef.
Den ekonomiska konsekvensen ar mycket liten.

Att jag vill ta informationen redan nu beror pa att arbetsgruppen vantat lange pa
stabilitet och jag vill skyndsamt ha en permanent |6sning pa plats for deras skull.

Detta paverkar Visiona och SSRa medlemmar, men jag skickar det dven till er andra
fackliga.

Med vanlig hélsning

Lina Edlund

Socialchef
Omsorgskontoret

Telefon: 0173-862 23
lina.edlund@osthammar.se

BIE] OSTHAMMARS
KOMMUN
- EN DEL AV RoSLAGEN

Besoksadress: Osthammars kommun, Kyrkogatan 14, 742 21 Osthammar
Postadress: Osthammars kommun, Box 36, 742 21 Osthammar
www.osthammar.se

N&r du har kontakt med oss pa Osthammars kommun via e-post s& innebar det att vi behandlar dina
personuppgifter. For att Iasa mer om hur vi gor det kan du lasa har: hitp://www.osthammar.se/gdpr
E-mailing Osthammar’s municipality means that we will process your personal data. For more
information on how this is performed, please read here: http://www.osthammar.se/gdpr

OBS:Det har e-postmeddelandet har sitt ursprung utanfor kommunen. Klicka inte pa lankar
eller 6ppna bifogade filer om du inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sakert.
Ar du osiker sa kontaktar du IT-support.
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SIST8] OSTHAMMARS TJANSTESKRIVELSE
KOMMUN Datum Dnr Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2024-01-22 Ange Dnr. 1(2)
Omsorgskontoret
Enheten for integration och arbete

Foredragande:

(som avsatt tid i samband med sammantradet) Anna Karin Bexelius, Andreas Soderqvist

Instans:

(hégsta instans dar arendet ska behandlas) Individ- och familjendmnden

Sammantrade:

(6nskat sammantrade/-n, ange 6nskad tidsplan) Klicka hér for att ange text.

Ny inriktning av Enheten for integration och arbete

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden beslutar om fordandrat uppdrag, organisering och arbetssitt for
EIA, i enlighet med forslaget, som omfattar:

avveckling av forberedande sparet

forandring av organisation och arbetsprocesser
upphdvning av gillande anstéllningsstopp
nyanstillning av 3 medarbetare

avveckling av tjanst

flytt fran nuvarande lokaler

Arendebeskrivning

I samband med beslut om flytt av AME/EIA fran kommunstyrelsen till Individ och
familjendmnden uppdrogs enheten att foresla fordndringar av enhetens uppdrag och arbetssitt,
utifran politiskt 6nskeméal om 6kad effektivitet, involvering av flera malgrupper dn idag och
med fokus pa praktiska insatser.

I bilagor finns forslag till ny organisering, forslag till nya arbetssétt och berdkning av
uppskattade kostnader

Syftet med den foreslagna forandringen dr att 6ka formagan att effektivt och individanpassat
ombesorja praktik, arbetstraning och arbetsformagebeddmning.

Forslaget innebér ingen kostnadsfordndring.



SIST8] OSTHAMMARS TJANSTESKRIVELSE
KOMMUN Datum Dnr Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2024-01-22 Ange Dnr. 2(2)

Omsorgskontoret
Enheten for integration och arbete

Beslutsunderlag

Bilaga 1 Ny organisation Beskrivning 3 forslag Word
Bilaga 2 Arbetsprocess nulidge fordndring Powerpoint
Bilaga 3 Ny organisation EIA 3 forslag Powerpoint

Beslutet skickas till
Lina Edlund, Socialchef

Anna-Karin Bexelius

Andreas Soderqvist



Ny organisation, Enheten for Integration och Arbete

Bakgrund

Enheten for Integration och Arbete, EIA, ar ett resultat av en sammanslagning av Aktivitetscenter och
Kommunservice som genomfordes 2019, vid bildandet av Arbetsmarknadsenheten.

De bada delarna hade olika uppdrag inom ramen fér Arbete och Integration.

Aktivitetscenter hade primart ansvar for:

- Mottagande av kommunplacerade kvotflyktingar

- Forberedande insatser for personer med psykisk ohélsa
- Sommarpraktik

- Projekt i samverkan med andra aktérer

Kommunservice var en arbetsgrupp pa ca 18 personer och 1 arbetsledare som utforde olika
serviceuppdrag &t Osthammars kommun. Inom ramen fér Kommunservices uppdrag lag bland annat:

- Matkoérningar till férskolor, skolor och sarskilda boenden

- Fordonsservice for kommunens samtliga bilar

- Utelag, parkarbete och skog.

- Hjadlpmedelsrekonditionering

- Vaktmasteritjanster

- Posttransporter

- Caféverksamhet, Kvarnen och café pa Socialforvaltningen

- Hantering av Osthammars Kommuns samtliga I6nestdd fran Arbetsférmedlingen.
- Kommunalt bidrag till foreningar som anstaller med I6nebidrag

Sedan 2019 ar dessa enheter sammanslagna i Arbetsmarknadsenheten och enheten ar uppdelad i en
inre och en yttre del, inom den inre delen finns verksamheten som tidigare var Aktivitetscentrum och
den yttre omfattar gamla Kommunservice.

Arbetsmarknadsenheten har arbetat i enlighet med det uppdrag som féljt med respektive enhet och
haft en samlad ledning och gemensam hantering av personal, arbetsmiljo och budget.



Nulage
Inre verksamhet

Flyktingmottagandet ar i dagslaget valdigt lagt och den del av forsorjningsstod enheten tidigare
hanterat har sedan september aterforts till Myndighet forsérjningsstod, i dagslaget har vi endast
behov av en tjanst vilket delas av tva personer.

Forberedande sparet ar inaktiverat och vi ser i dagsldaget ingen mojlighet att arbeta vidare med den
insatsen, vi kommer att behdva en forberedande insats for personer med psykisk ohdlsa men
bedomer att vi kan hitta l6sningar inom ramen for 6vrig verksamhet.

Projekt Tidiga insatser i samverkan tar slut i december 2025 och har full finansiering fran Europeiska
Unionen AMIF, Projektet &r ett bra komplement till Osthammars Kommuns flyktingmottagning och
Integrationsarbete.

Yttre verksamhet
| dagsldget har Yttre verksamhet 3 arbetsledare och ca 27 medarbetare.

Arbetslagen har i stort sett kvar sina gamla uppdrag men har dven 6kat antalet uppdrag da
Fastighetsdriften fatt fler uppdrag genom olika omorganisationer.

Under aren har vi tagit in praktikanter fran forsorjningsstod men da vi har haft i uppdrag att anstalla
for att minska arbetslosheten har vi fatt problem med logistik och lokaler i och med att
personalgruppen okat.

Den absoluta majoriteten av vara anstéallda kommer direkt fran forsorjningsstod och ar en vinst for
Osthammars Kommun d3 de istéllet fér forsorjningsstdd utfor ett arbete som gynnar Osthammars
Kommuns medborgare.

Anstallningarna ar traningsplatser och ska maximalt besta i 24 manader men det finns personer som
inte ar redo att ga vidare efter den perioden.

Samtliga anstéllda ar anstdllda med I6nestdd fran Arbetsformedlingen vilket gor att kostnaderna kan
hallas nere och ytterligare stéd har daven kunnat kopplas pa, ex SIUS och arbetshjalpmedel.

Under 2023 har anvisningarna fran Forsorjningsstod varit valdigt fa men har nu under 2024 okat
nagot.

Anvisningarna till yttre verksamhet diskuteras i manadsmaoten vilket innebar en viss belastning pa
vara arbetsledare men det ar dven ett relativt trubbigt forum for att diskutera olika typer av insatser,
ofta har vi olika bilder av vad som behdéver géras men framforallt sa ar det svart att ha en gemensam
syn pa deltagare i vara verksamheter.



Ny inriktning

Anvisningsférfarande

| en ny inriktning ser vi att ett anvisningsforfarande &r av vikt da vi kommer att ta emot individer som
beddms ha behov av kompetenshéjande insatser och de som behoéver provas mot arbetsmarknaden
genom att genomfora arbetsformagebedémningar eller arbetstraning.

Ett anvisningsforfarande mojliggor for EIA att kunna prioritera vilka insatser som ska genomféras,
folja upp och aterrapportera utan att ta stora personella resurser i ansprak och kan dven fungera bra
som en rekryteringskanal till vara yttre verksamheter dar dokumentation i metoden SMAIL i
dagslaget blir lidande pa grund av kompetensbrist.

| dagsldget har vi ingen kunskap om hur det befintliga systemstodet ar utformat men vi har varit med
i upphandlingen av det nya systemstédet som kommer under 2025 och i det vinnande anbudet finns
det stora mojligheter att digitalisera bade anvisningar, dokumentering och aterrapportering.

Férslag 1

For att kunna bygga upp en mer professionell verksamhet kommer EIA att behova rekrytera en
kompetens som i dagslaget inte finns i verksamhet, det handlar primart om att ha formaga att ta
emot samtliga personer som soker forsoérjningsstod och ar i behov av kompetenshéjande insatser
enligt Socialtjanstlagen 4 Kap 4§ eller ar i behov av att prévas mot arbetsmarknaden genom
arbetstraning eller arbetsférmagebedomning.

EIA kommer att behdva rekrytera 3 personer for att skapa ett battre mottagande av personer som
ska delta i kompetenshdjande insatser och dven kunna ge fler mojligheter att arbeta mer effektivt
mot intern och extern verksamhet.

- Handlaggare
- Praktikansvarig
- Coach

Handlaggare

Kvalificerad tjanst som har formaga att genomfora arbetsformagebedémningar, utreda halsotillstand
samt funktionsvariationer och bedéma lamplig insats.

Praktikansvarig

Vissa kvalifikationer ar nédvandiga, bland annat utbildning inom metoden Supported Employment
med méjlighet att ackvirera plats bade inom Osthammars Kommun men dven inom det privata
naringslivet.

Coach

Vissa kvalifikationer nédvandiga, framst en kunskap om metoden Motivational Interviewing (Ml) och
SMAIL men aven en god kunskap om arbete, studievagar och coaching.



Forslag 2

For att kunna bygga upp en mer professionell verksamhet kommer EIA att behova rekrytera en
kompetens som i dagslaget inte finns i verksamhet, det handlar priméart om att ha férmaga att ta
emot samtliga personer som soker forsoérjningsstod och ar i behov av kompetenshéjande insatser
enligt Socialtjanstlagen 4 Kap 4§ eller ar i behov av att prévas mot arbetsmarknaden genom
arbetstraning eller arbetsformagebedémning.

EIA kommer att behdva rekrytera 2 personer for att skapa ett battre mottagande av personer som
ska delta i kompetenshdjande insatser och dven kunna ge fler méjligheter att arbeta mer effektivt
mot intern och extern verksamhet.

- Handlaggare
- Praktikansvarig

Férslag 2 innebdr en begrdnsning som medfér att vi kommer att fa svdrt att ta hand om de deltagare
i yttre verksamhet som behéver ga vidare till ordinarie arbetsmarknad och detta férslag kommer
troligtvis att 6ka andelen som Idngsiktigt dr i behov av férsériningsstéd.

Férslag 3

For att kunna bygga upp en mer professionell verksamhet kommer EIA att behova rekrytera en
kompetens som i dagsldget inte finns i verksamhet, det handlar primart om att ha formaga att ta
emot personer som soker forsorjningsstod och ar i behov av kompetenshdjande insatser enligt
Socialtjanstlagen 4 Kap 4§ eller ar i behov av att provas mot arbetsmarknaden genom arbetstraning
eller arbetsférmagebeddmning.

EIA kommer att behdva rekrytera 1 person for att skapa ett battre mottagande av personer som ska
delta i kompetenshdjande insatser och dven kunna ge fler mojligheter att arbeta mer effektivt mot
vara egna arbetsplatser med arbetstraning/praktik.

- Handlaggare

Férslag 3 innebdr att vi enbart kan arbeta med arbetsférmdgebedémningar samt planering och
uppfélining av olika typer av praktiska insatser inom egen verksamhet.

Praktiksamordning och uppfélining kommer hégst sannolikt inte att kunna genomféras hos
arbetsgivare pd den ordinarie arbetsmarknaden da detta dr resurskrdvande och ér beroende av en
hég férmdga att finnas tillgénglig fér arbetsgivare.

Férslag 3 innebdr en begrdnsning som medfér att vi kommer att fa svdrt att ta hand om de deltagare
i yttre verksamhet som behéver qad vidare till ordinarie arbetsmarknad och detta férslag kommer
troligtvis att 6ka andelen som Idngsiktigt dr i behov av férsériningsstéd.




Forvantade vinster

For att fa personer med olika typer av svarigheter att na ett fullstandigt intrdde pa arbetsmarknaden
behover ofta flera olika kompetenser samverka. Tidigare har Arbetsformedlingen fyllt en stor roll i att
utreda arbetsférmaga hos individer men dven kunnat erbjuda det stod pa plats for att olika praktiska
moment ska kunna genomforas, ex arbetsformagebedémningar eller struktur kring olika
praktikinsatser.

Vi ser nu en tillbakadragande fran Arbetsformedlingens sida och de personer som oftast far
svarigheter att erhalla anstallning ar de som har diagnostiserade eller odiagnostiserade
neuropsykiatriska funktionsvariationer, spraksvarigheter eller fysiska hinder.

- Genom en starkning av var kompetens kommer vi att kunna arbeta mer effektivt mot bade
extern och intern arbetsmarknad. (Férslag 1)

- Okad férmaga att arbeta mot andra aktdrer som ex. habiliteringen, Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan vilket innebar snabbare hantering av arenden som till viss del eller i helhet
ska belasta andra system an forsorjningsstod. (Férslag 1,2,3)

- Anskaffning av praktikplatser genom aktivt arbete med privata arbetsgivare. (forslag 1,2)

- Kvalitativa uppféljningar och stod till externa arbetsgivare som tar emot praktikanter for att
ge dem en bra mojlighet att ta emot vara deltagare samt coacha deltagare mot bade arbete
och utbildning under och efter insats. Detta starker deltagarens mojligheter, dven i vara egna
verksamheter, att na sjalvforsorjning. (Férslag 1)

- Flexibilitet kring olika malgrupper, i tjdnsterna praktikansvarig och coach ingar dven arbete
med gruppverksamhet (vagledning, information, jobbsok) vilket gor att insatser mot arbete
eller studier kan skraddarsys for olika grupper av deltagare. (Férslag 1)

- Béttre Utvecklingsplaner och uppféljningar av interna praktikplatser/anstallningar samt
starkt utflode ur vara egna verksamheter med aktiva insatser mot arbete och studier
(Forslag 1)

| samband med byte av verksamhetssystem (2025) finns det mojligheter att géra bestéallningar direkt
fran handlaggare pa forsorjningsstod till EIA vilket ytterligare kommer att effektivisera processen,
handlaggaren pa forsérjningsstod gor da en bedémning av insats enligt Socialtjanstlagen och skickar
en bestallning digitalt till EIA som tar 6ver inom sitt kompetensomrade och for drendet vidare.

Detta kommer hogst sannolikt att minska arbetsbelastningen for forsoérjningsstod och eliminera
behovet av gemensamma uppfoljningsmoten da aterrapporteringen mestadels skots digitalt och
handlaggarna pa respektive enhet kan dela information om deltagarens aktivitet.



Finansiering

Enheten for Arbete och Integration ser ingen majlighet att ateruppta verksamhet inom Férberedande
sparet och i det forslag vi lamnar kan budgeten fér den verksamheten ligga till grund for en
forstarkning.

De yttre verksamheterna kan Oka sina intdkter nagot for att tacka upp en del av kostnaden da en del
av arbetet kommer att vara att uppratta utvecklingsplaner och dokumentera deltagares utveckling,
beroende pa vilket forslag som viljs.

Férslag 1

Finansieras i sin helhet och behover ett tillskott till ordinarie budget, i dagslaget kan det finansieras
fran halvarsskiftet 2024 till slutet 2024. Kostnad ca 750 under 2024. (1500 per helar)

Finansiering som finns ar

500’ Forberedande Sparet
250’ Okad finansieringsgrad, yttre verksamhet
Férslag 2

Finansieras i sin helhet och behover ett tillskott till ordinarie budget, i dagslaget kan det finansieras
fran halvarsskiftet 2024 till slutet 2024. Kostnad ca 550 under 2024. (1100 per helar)

500’ Forberedande Sparet

250’ Okad finansieringsgrad, yttre verksamhet

Observera att forslaget innebdir att del av kostnad 2025 kan tdckas i forslaget.

Férslag 3

Finansieras i sin helhet i ordinarie budget. Kostnad ca 300 under 2024. (600" per helar)
500° Forberedande Sparet

250’ Okad finansieringsgrad, yttre verksamhet

Observera att forslaget innebdir att del av kostnad 2025 kan tdckas i forslaget.

Samtliga férslag kréiver att finansieringsgraden i yttre verksamhet, IGngsiktigt, 6kar fér de
verksamheter som tar del av vdra tjcinster, vi berdknar att finansieringsgraden bér 6ka ca 15% under
2024.




Bemanning:
Chef
Handlaggare
Praktikansvarig
Coach

0,75
1

Inre Verksamhet

Deltagare Arbetsmarknad FORSLAG 1

Handlaggare EIA

Praktikansvarig

Coach

- Kartlaggning

- Insamling av underlag

- Beddmning,
Arbetsformaga

- Beslut om insats

- Anskaffning Plats

- Stod under praktik

- Uppfdljning och
aterrapporering

- Jobbsok

- Utb. Sok

- CV

-  Motiverande

Myndighetskontakt
Vardkontakt
Arbetsformagebeddmning
Aterrapportering
Aterremittering
Dokumentation

Intern/extern plats
Stod under praktiken
Uppfbljning
Aterrapportering
Arbetsgivarkontakter
Sommarpraktik
Ungdomstjanst

Coachande aktivitet
Information
Vagledning
Uppfoéljning
Aterrapportering
Arbetsgivarkontakter
Stod till Arbetsledare
(internt)




Inre Verksamhet

Bemanning: Deltagare Arbetsmarknad FORSLAG 2
Chef 0,75
Handlaggare 1
Praktikansvarig 1 Handliggare EIA Praktikansvarig
- Kartlaggning - Anskaffning Plats
- Insamling av underlag - St6d under praktik
- Beddmning, - Uppfoljning och
Arbetsformaga aterrapporering
- Beslut om insats

Myndighetskontakt Intern/extern plats
Vardkontakt Stod under praktiken
Arbetsformagebeddmning Uppfbljning
Aterrapportering Aterrapportering
Aterremittering Arbetsgivarkontakter
Dokumentation Sommarpraktik
Ungdomstjanst




Inre Verksamhet

Bemanning: Deltagare Arbetsmarknad FORSLAG 3
Chef 0,75
Handlaggare 1

Handlaggare EIA

- Kartlaggning

- Insamling av underlag

- Beddmning,
Arbetsformaga

- Beslut om insats

Myndighetskontakt
Vardkontakt
Arbetsformagebeddmning
Aterrapportering
Aterremittering
Dokumentation




Inre Verksamhet

Bemanning: Deltagare Integration

Chef 0,25

Handlaggare 1,5

Proj. Medarb. 2
Handlaggare Intro Tidiga insatser i samverkan
Mottagning Utbildningar
Bosattning Information
Myndighetskontakter Extra stodinsatser
Introduktionsstod




Bemanning
Chef
Arbetsledare
Anstallda

3
25-30

Yttre Verksamhet

Utemiljo & Transport

Matkorningar
Kontorsflyttar
Rengoring soprum
Recycling
Badplatsskotsel
Bryggrenovering
Slyrojning
Tradfallning
Mobelmontering
Tippkodrningar

Internservice Omsorg

Fordonsservice

Café & Konferens

Internvaktmastare
Omsorg.
Biblioteksservice
Fixartjanst
Internflyttar

Hjalpmedelsrekond.

Rengoring av bilar
Kontroll av vatskor
Kontroll av dack
Utbytestjanst, bil
Kontroll av service
intervall

Transport till
service/reparation
Besiktningar
Skadehantering

- Café Socialforvaltning
- Kvarnen




Tjanstebeskrivning Handlaggare

- Hogskoleutbildning

Inriktning beteendevetenskap,
arbetsmarknad samt utbildning inom
arbetsformagebeddmning.

Samlar all information i arendet samt
har kontakt med alla externa parter
som kan vara parter i arendet

Genomfor
arbetsformagebeddomningar

Beslutar om vilken insats som ar
lamplig samt dokumenterar och
aterrapporterar insats.

Tjanstebeskrivning Praktikansvarig

- Supported Employment utbildad

Ackvirerar plats fran externa foretag
samt plats inom inre verksamhet

Stod vid praktikstart och under
praktiktiden for deltagare och
Arbetsgivare

Foretagskontakter
Samordning av
praktikplatser/ungdomstjanst

Dokumentation samt
aterrapportering

Tjanstebeskrivning coach

- Ml utbildad

God kunskap om arbetsmarknad och
studier

Stod i arbetssokande samt
vagledning mot yrke/studier

Foretagskontakter
Stod till Arbetsledare internt

Folja upp utvecklingsplaner,
dokumentera och aterrapportera




Arbetsmarknadsenheten
Nuldge

Inre Verksamhet

Yttre verksamhet

Anvisning

Migrationsverket

Behovsprovning

Forberedande Sparet
(avvecklas)

Anvisning

Samverkansmote,

Arbetsformedlingen anvisning praktik

Intro

Projekt Tidiga

insatser

Praktikplats Yttre verksamhet

Anstallning max
24m




Enheten for Integration och Arbete

Rodmarkerat ar
beroende av

Anvisning
Migrationsverket

Anvisning
Arbetsformedlingen

Kartlaggning

Behovsprovning

Intro

Projekt Tidiga
insatser

Bedomning Arbetsférmaga

Annan Insats

Arbetstraning

forslag
Anvisning
Forsorjningsstod
Praktikplats
Extern Plats Intern Plats
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