Samverkan och skyddskommittté,
Samhallsbyggnadskontoret

2024-06-0513:30-14:30
k1.13:30, 5 juni, SR Stenskér, Stangérsgatan 10, Osthammar

Dagordningen skickas ut en vecka innan motet.
Samverkansprotokollet publiceras efter justering pa Ines.

Deltagarlista
Arbetsgivarens foretrddare:
UIf Andersson, samhéllsbyggnadschef

Michaela Thorelius, HR-partner

Arbetstagarnas féretréddare:

Lina Lehndal, Naturvetarna

Skyddsombud
Alice Moéller

Franvarande

Arbetstagarnas foretradare:

Vision Osthammar

Utses att justera: Lina Lehndal, Naturvetarna
Sekreterare: Tina Luther

Deltagare

Tina Luther (Organisatér), Matilda Stigell (Frénvarande), Michaela Thorelius, Ulf Andersson

1. Val av justerare av dagens protokoll
Lina Lehndal valj som justerare.

2. Faststéllande av foredragningslista
Foredragningslistan faststélls.

Féredragningslistan faststalls med tillkommande informationspunkt 5.3.

3. Skyddskommitté
3.1. Resultat for arlig uppfoljning SAM

HR gér igenom resultaten for Samhallsbyggnadskontoret enligt bifogad presentation.
4 delar som avviker i resultatet och det &r foljande:



. Mal kopplat till arbetsmiljdarbetet — saknas tidsattning

. Fungerande och dokumenterande rutiner
. Samordningsansvaret for arbetsmiljén i kommunhuset
. Saknade rutiner/arbetssatt, foreskrifter etc. som géller arbetsmiljé och arbetsmiljéarbete.

Ledningsgruppen har sedan tagit med sig resultatet och tagit fram forslag till atgarder.
Bland annat har man tagit fram forslag att:

. Arbeta med arbetsmiljomal pa enhetsniva utifran namndmalet "trivas och ma bra pa jobbet”

. Forbattra den organisatoriska och sociala arbetsmiljén genom att arbeta med rutiner som minskar

arbetsrelaterad stress och chans till &terhamtning

Naturvetarna uttrycker att man ser problem med tillrackligt utrymme for lunchrum och tillgang till kok, att det medfor
paverkan for mojligheten till aterhamtning under arbetstid.

HR tar med sig forslag fran naturvetarna gallande majlighet till aterhamtning kopplat till rastutrymmen.

Naturvetarna énskar dven att man utvecklar hur man kan arbeta med malet "trivas och ma bra pa jobbet”.
Ledningsgruppen fér Samhallsbyggnadskontoret har lyft denna fraga och landat i slutsatsen att det kan vara svart att
definiera 6vergripande vad som anses bidra till en trivsam arbetsmiljé - detta kan behéva arbetas mer pa enhetsniva fér

att battre kunna tillgodose ratt insats.

Arbetsgivaren kommer att arbeta vidare med att se 6ver bristen av rutiner. Bland annat uppréatta en tydlig rutin for hur
man arbetar vidare med OSA-resultatet.

Skyddsombudet patalar att man upplever svarigheter att hitta rutiner och hur man arbetar med dom systematiskt.
Viktigt att dokumenten ar levande och att man har dom tillgénglig for medarbetarna.

Man ser dven ett behov av att uppratta &r en rutin fér introduktion av nya medarbetare. Man har tidigare haft det inom
fd. staben nar det var Samhallsbyggnadsférvaltningen men detta arbete har inte fortsatt pa samma vis sedan
férvaltningen upphdrde.

Samverkansgruppen ar eniga om att man ska arbeta vidare med uppréattande av rutin for introduktion.
Skyddsombudet vill tillagga kopplat till organisatoriska och sociala atgarderna ar att arbetsgivaren later medarbetarna

vara delaktiga i beslut.
Fackliga organisationer och skyddsombud har tagit del av informationen.

3.2. Sjukstatistik Samhallsbyggnadskontoret

HR informerar.

Sjukstatistiken omfattar tidsperioden januari till april 2024.

HR gar igenom materialet som ligger som bilaga.

Medelvérde pa sjukfranvaro &r totalt ar 6,1 % vilket &r generellt Iagre &n vad andra kontor har. Medelvarde for
langtidssjukskrivning ar 3,6 %.

Naturvetarna patalar att man behéver jobba med arbetsmiljé och arbetsbelastning vilket &r bland annat en bidragande
orsak till sjukskrivningar pa miljdenheten. Kan ocksa vara sa att man behéver se 6ver resursférdelningen i och med att
enheten har en hdg belastning och for fa medarbetare i relation till &renden.

Skyddsombudet patalar vikten i att man ser 6ver hur man arbetar med atgéarderna.

Fackliga organisationer och skyddsombud har tagit del av informationen.

3.3. OSA-undersékning
Resultat fran OSA enligt bifogat underlag.



Kontorschef gar 6vergripande igenom resultatet for alla enheter inom samhallsbyggnadskontoret.
Mer ingdende genomgang av resultatet far respektive enhet ga igenom tillsammans.

Fackliga organisationer och skyddsombud har tagit del av informationen.
Bilagor

OSA resultat_Plan- och byggenheten MAJ 2024 11 svar av 12.pdf, OSA Resultat_Plan- och byggenheten maj 2024 (11
svar av 12).xlsx, resultat_miljdavdelningen osa.pdf, OSAresultat_Samhallsbyggnad évergripande maj 24.pdf

4. Ovrigt, Skyddskommitté

5. Informationsdrende
Informationsdrenden &r drenden som arbetgivarorganisationen vill delge arbetstagarorganisationen enligt MBL § 19.

Syftet dr 6kat medbestdmmande till de anstéllda fér att de ska kunna utnyttja sin rétt till férhandling.

5.1. Semesterplanering enheterna
Kontorschef informerar.

Arbetsgivaren vill sékerstélla att det finns en semesterplanering pa enheterna och ar den tydlig for alla.

Fackliga ombud och skyddsombud intygar att det finns en semesterplanering och skyddsombudet patalar dven att det
finns lagar som talar fér att man far ha sin semester ostort vilket ar viktigt att arbetsgivaren respekterar.

Fackliga organisationer och skyddsombud har dar med tagit del av informationen.

5.2. Fodrslag till byte av dag for samverkan

Arbetsgivaren féreslar att man byter dag fér samverkan den 5 september och istéllet ha métet den 4 september kil.10-
11:30. Arbetsgivaren énskar &ven att samverkansgruppen kan ta beslut om detta pa sittande méte den 5 juni.

Fackliga organisationer godkanner att man byter dag fér sammantradet enligt arbetsgivarens vilja.

Fackliga organisationer och skyddsombud har tagit del av informationen.



5.3. Information 6vrigt

Fran Plan- och byggenheten:

- Vivien Nystrém kommer jobba hos oss 3 juni-31 december. Vivien &r utbildad bygglovshandléggare och
landskapsarkitekt. Hon har haft praktik hos oss hel héstterminen 2023, da hon gjorde ett utmérkt jobb. Hennes titel
kommer vara bygglovshandldggare, men i arbetsbeskrivningen har vi fértydligat att hon kommer jobba 50%
handlaggning anmélningar/enklare bygglov och 50% med digitalisering av detaljplaner. Alice Méller, Mathias Henning
och Linus Hagg kommer hjélpa till att ldra upp henne med det. Tagit upp det pa APT:n och jag har &ven pratat separat
med respektive berérd. Arbetsgivaren ténker att stérsta fokus tva férsta veckorna é&r att ldra sig digitaliseringen av
detaljplaner, innan handledarna i projektet gar pa semester.

-Emil Lindblom beviljades ingen mer tjénstledighet. Han har valt att sdga upp sig och vi har kommit 6verens om ett datum
sista juni i det héar specifika fallet.

-Oskar Blixt har fatt sommarjobb som bygglovshandldggare 1 juni-31 augusti, han &r férdig med sin utbildning som
bygglovshandlédggare under nésta vecka, och varit pa praktik hos oss under varen 2024.

-Arbetsgivaren utreder ocksa om det gar att dven stirka upp pa detaljplan, da vi hade forvéntat oss att Emil skulle
komma tillbaka och kunde aviasta dér, da vi fortfarande har en 50% sjukskrivning pa detaljplan, och oklart hur lang tid.
(Har bland annat kollat med Sofie Jansson som sommarjobbat hos oss tidigare, men hon hade redan fatt jobb).

(Gammal info: Senny Ennerfors har slutat hos oss under varen)

Fackliga organisationer och skyddsombud har dar med tagit del av informationen.

6. Beslutsdrenden

Arenden som arbetsgivaren avser fatta beslut om och som faller inom férhandlings-skyldigheten ska samverkas innan
beslut. Samverkan pé forvaltnings- och sektorsniva ersétter MBL §§ 11, 12 och 38. Arbetstagarorganisationerna ska ha
fatt del av beslutet som avses fattas i tillrécklig tid innan férhandlingen, men &rendet behéver inte ha passerat som

informationsérende innan.

6.1. Byte av métesdag
Arbetsgivaren énskar ga till beslut enligt punkt 5.2.

Fackliga organisationer och skyddsombud har inga invéndningar till beslutet.

Uppdaterad métesbokning kommer att skickas ut.

Arendet ar dar med slutsamverkat.

7. Ovrigt, Samverkan

Under évrigt tas drenden och fragor inkomna fran arbetstagarorganisationen eller 6vriga drenden fran arbetsgivaren.
De ska helst ha anmélts senast en vecka i forvdg men punkter under denna rubrik kan ocksa tillkomma efter att fragan
stéllt om féredragslistan kan faststéllas. Fragorna som tillkommer under sittande méte kan véljas att besvaras av
arbetsgivaren under samma méte eller fiyttas till ndstkommande méte. Arenden som leder till att arbetsgivaren tar ett
beslut i fragan ska behandlas under beslutsdrenden.



8. Nasta moéte
Inplanerat 4 september kl.10-11:30 - enbart samverkan, ej skyddskommitté.

9. Underskrifter

(Tina Luther)
Sekreterare

(Lina Lehndal, Naturvetarna)
Justerare

(UIf Andersson)
Ordférande



Sadkerstalla arbetsmiljdarbetet

Arlig uppfélining av SAM 2024

Samhallsbyggnadskontoret

5151 OSTHAMMARS

KOMMUN

— €N DEL AV ROSLAGEN




B
Hur och varfor gors uppfoljning av SAM?

« Chef och skyddsombud gor checklista i KIA om 33 fragor

« HR sammanstaller resultat pa kontors- och kommunniva

« Tillsammans i ledningsgrupper och samverkan med skyddskommitté enas vi om
atgarder i syfte att forbattra arbetsmiljon.

« Genom uppféljningen sékerstéller vi att vi lever upp till foreskriften om SAM (AFS
2001:1)
« Ett stod for chefer att sékerstalla systematik samt identifiera styrkor/svagheter



I
Resultat for Samhallsbyggnadskontoret

« Samtliga chefer har gjort uppféljningen, bra jobbat!

« Totalt inom samhallsbyggnadskontoret ar svaren fordelade pa 81 ja och 14 nej



B
Resultat for Samhallsbyggnadskontoret

« Malsattning av arbetsmiljoarbetet samt OSA-mal saknas. Till storsta del handlar
det om att de inte ar tidsatta.

» Fungerande och dokumenterande rutiner saknas (férebygga och hantera
skadlig anvandning av droger och alkohol)

« Samordningsansvaret for arbetsmiljon i kommunhuset ar bristfallig

« Medarbetare saknar rutiner/arbetssatt//foreskrifter etc som géller for er
arbetsmiljo/arbetsmiljoarbete



Forslag pa atgarder for Samhallsbyggnadskontoret

Skapa arbetsmiljomal utifran namndmalet "trivas och ma bra pa jobbet”.

Forbattra den organisatoriska och sociala arbetsmiljon genom att arbeta med
rutiner som minskar arbetsrelaterad stress och chans till aterhamtning.

Invertering av rutiner for att se vad som saknas/behdOver uppdateras eller
tydliggdras for medarbetare

Utifran presenterat resultat ser samverkan/skyddskommittén férslag pa
atgarder?



Sjukstatistik samhallsbyggnadskontoret

Jan-april 20214
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Resultatoversikt

Omrade Medianvarde
Arbetets organisering 18
Arbetsbelastning och krav 15
Mojlighet att paverka 17
Stod 28
Aterhamtning 18
Ledarskap 17
Kunskaper och utveckling 17
Psykologisk trygghet 24

Krankande beteende

Hogsta mojliga varde for omrade
24
24
24
36
30
30
24
36

Se ovriga kommentarer fran medarbetarna

samhallsbyggnadschefen.

o Efter vad som hant den senaste tiden kanner jag mig inte langre lika
mig sjalv reagera fritt pa de férandringar som meddelas fran ledning
och politik dar man tycks anse att tjanstepersoner ska gora som de |
transparens. Tyvarr bérjar jag ocksa tappa tilltro pa samtliga chefsni
och otydlighet i ledarskapet.

; Har svart med att det snackas skit bakom folks ryggar. Man behéver
anda vissa respekt for andra.
; Jag tycker att det pa senare tid har blivit en samre stamning pa arbe

soffan och efterspelet av det. Kdnns som att det ar en del som gnag




Andel av maxvarde (%)
75
62
71
78
60
57
71
67

1 trygg i att uttrycka mina asikter eller lata
gens hall. Dar finns en linje hos hogre chefer
blir tillsagda. Ingen delaktighet eller

vaer dar det finns ett bristande engagemang

"inte vara mer an kollegor men man bor

tsplatsen. Mycket kan relateras till den bla
er mellan oss och politiken och




Arbetets organisering

Fraga Medianvarde
Jag vet vilka arbetsuppgifter jag har.

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med mitt arbete.
Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

Det finns tydliga mal fér min organisation.

Information fran ledningen ar tydlig

Ledningen ger mig aterkoppling pa mina forslag och initiativ

w w w wphb b



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Instammer inte alls"
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Antal svar "Instammer till viss del" Antal svar "Instammer till stor del"
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Antal svar "Instammer helt"
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Arbetsbelastning och krav

Fraga Medianvarde
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min arbetstid.
Mitt arbete ar lagom omvaxlande.

Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for hog.

Mitt arbete ar fritt fran psykiskt pafrestande arbetsuppgifter.

A W O b



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Aldrig" Antal svar "Sdllan" Antal svar "lbland"

6 0 0 3
6 0 1 1
6 2 2 3
6 0 1 1



Antal svar "Ganska ofta"  Antal svar "Mycket ofta"  Antal svar "Alltid"
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Maoijlighet att paverka

Fraga
Jag har de resurser som behdvs for att kunna utfora mina arbetsuppgifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina arbetsuppgifter ska utforas.

Jag har tillrackligt med befogenheter for att kunna utféra mina arbetsuppgifter.
Jag kan sjalv bestimma min arbetstakt.



Medianviarde Hogsta mojligavarde  Antal svar "Aldrig"  Antal svar "Séllan"
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Antal svar "Ibland"  Antal svar "Ganska ofta”  Antal svar "Mycket ofta"
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Antal svar "Alltid"
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Fraga

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa stod och hjalp med att utféra arbetet.
Jag kan fa handledning i mitt arbete om jag behdver det.

Vi samarbetar bra pa min arbetsplats.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid behov.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

Jag har personer pa mitt arbete som jag kan prata fortroligt med.



Medianviarde Hogsta mojligavarde  Antal svar "Aldrig"  Antal svar "Séllan"
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Antal svar "Ibland"  Antal svar "Ganska ofta”  Antal svar "Mycket ofta"
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Antal svar "Alltid"
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Aterhimtning

Fraga Medianvarde
Jag kan anvénda raster till att koppla av fran arbetet.

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter arbetsintensiva perioder.
Jag har tid for reflektion 6ver hur jag har utfort arbetet.

Jag har ork kvar for att gora andra saker efter arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa min lediga tid.

A AW WD



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Aldrig" Antal svar "Sdllan" Antal svar "lbland"

6 1 1 1
6 1 3 2
6 1 2 5
6 0 1 3
6 0 1 4



Antal svar "Ganska ofta"  Antal svar "Mycket ofta"  Antal svar "Alltid"
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LET €T

Fraga Medianvarde
Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor arbetet.

Min chef har en god uppfattning om min arbetsbelastning.
Min chef agerar om jag har allt fér mycket arbete att utfora.
Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Min chef och jag har tillrackligt med avstamningar.

P W wWwwp



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Aldrig" Antal svar "Sdllan" Antal svar "lbland"

6 0 2 3
6 1 3 4
6 1 1 7
6 0 5 3
6 0 2 3



Antal svar "Ganska ofta"  Antal svar "Mycket ofta"  Antal svar "Alltid"
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Kunskaper och utveckling

Fraga Medianvarde
Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i mitt arbete.

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna utféra mina arbetsuppgifter.
Jag har majlighet att lara mig nya saker nar arbetsuppgifterna kraver det.
Jag far mojlighet till [angsiktig kompetensutveckling i mitt arbete.

w b U1 n



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Aldrig" Antal svar "Sdllan" Antal svar "lbland"
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Antal svar "Ganska ofta"  Antal svar "Mycket ofta"  Antal svar "Alltid"
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Psykologisk trygghet

Fraga Medianvarde
Jag har en positiv kdnsla nar jag kommer till jobbet.

Jag kdnner mig delaktig i gemenskapen pa min arbetsplats.
Jag kan bega ett misstag utan att det halls emot mig.

Jag kan oppet diskutera olika typer av svarigheter.

Jag blir inkluderad dven om jag tycker annorlunda.

Mina anstrangningar vardesatts.

w s puw



Hogsta mojliga varde  Antal svar "Aldrig" Antal svar "Sdllan" Antal svar "lbland"
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Antal svar "Ganska ofta"  Antal svar "Mycket ofta"  Antal svar "Alltid"

whUEkr OoOw
ORr P WWwE
P NP N0



Krankande beteende

Fraga

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for skvaller eller rykten spridda om dig.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit ignorerad eller exkluderad.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du fatt krankande eller st6tande kommentarer om dig som pe
Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utskalld eller varit foremal for andras aggressiva utbre
Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit pa’mind om dina felsteg eller misstag.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt fér ett otrevligt bemétande nar du narmar dig



Medianviarde Hogsta mojligavarde  Antal svar "Varje vecka"

rson, dina attityder eller ditt privatliv.
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Antal svar "Varje manad"  Antal svar "Det har hiant"  Antal svar "Aldrig"
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prevent

ARBETSMIL.}@ | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO &PTK

OSA-ENKATEN

Resultat oversikt

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Oversikten har nedanfér visar medianvardet fér enkatens olika
omraden. Klicka pa "Nasta" langst ner till hoger eller pa en
omradesrubrik for att se resultat for enkatens alla fragor. “Jamfor
med andra” motsvarar ett medianvarde for alla som besvarat OSA-

enkaten.

Ldgsta méjliga véirde Hégsta méjliga véirde

Arbetets organisering

Arbetsbelastning och krav

Mdjlighet att paverka

Stéd

Aterhamtning

Ledarskap

i

Kunskaper och utveckling

Psykologisk trygghet

Ldgsta méjliga vérde Hégsta méjliga véirde

www.prevent.se/enkater


https://www.prevent.se/jobba-med-arbetsmiljo/enkater/osa-enkaten/resultat-och-atgarder/

Del 2 av 10
Arbetets organisering

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Instammer Instammer Instammer Instammer
inte alls till viss del till stor del helt
|

1 /6 Jag vet vilka arbetsuppgifter jag har.

2 /6 Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med mitt arbete.

3 /6 Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

4 /6 Det finns tydliga mal fér min organisation.

5 /6 Information frén ledningen &r tydlig

6 /6 Ledningen ger mig aterkoppling pa mina férslag och initiativ

www.prevent.se/enkater



Del 3 av 10
Arbetsbelastning och krav

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.
Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

|
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
1/a :
arbetstid.

2 /2 Mitt arbete &r lagom omvéxlande.

3/ Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for
hog.

Mitt arbete ar fritt fran psykiskt pafrestande
4 -
arbetsuppgifter.

www.prevent.se/enkater



Del4 av 10

Mojlighet att paverka

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

14

2/

3/

4

Aldrig Sallan

Jag har de resurser som behdvs for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

Jag har tillrackligt med befogenheter for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan sjalv bestémma min arbetstakt.

www.prevent.se/enkater

Ibland

Ganska
ofta

Mycket
ofta

Alltid




Del5av 10

Stod

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

|
15 Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa stod
/ och hjalp med att utfora arbetet.

Jag kan fa handledning i mitt arbete om jag behdver
2/ det.

3 /6 Visamarbetar bra pa min arbetsplats.

4 /6 Jag far tekniskt och administrativt stéd vid behov.

Mina kollegor visar uppskattning for mina
5/ .
arbetsinsatser.

Jag har personer pa mitt arbete som jag kan prata
656 .0
fértroligt med.

www.prevent.se/enkater



Del 6 av 10
Aterhamtning

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

15

2/

3

4

5/s

Aldrig Sallan

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion 6ver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att gora andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan ldgga tankar pa arbetet at sidan pa min
lediga tid.

www.prevent.se/enkater

Ibland

Ganska
ofta

Mycket
ofta

Alltid




Del 7 av 10

Ledarskap

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.
Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

|
Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
15
arbetet.

Min chef har en god uppfattning om min
25 :
arbetsbelastning.

Min chef agerar om jag har allt for mycket arbete
3 N
att utfora.

4 /5 Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

5 /5 Min chef och jag har tillrackligt med avstamningar.

www.prevent.se/enkater



Del 8 av 10
Kunskaper och utveckling

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

\
14 Mina kunskaper och fardigheter &r till nytta i mitt
/ arbete.

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
2/ S0 .
utfora mina arbetsuppgifter.

3. Jag har mojlighet att lara mig nya saker nar
/ arbetsuppgifterna kraver det.

4 Jag far mojlighet till langsiktig
/4 kompetensutveckling i mitt arbete.

www.prevent.se/enkater



Del9av 10

Psykologisk trygghet

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

1 /6 Jag har en positiv kénsla nér jag kommer till jobbet.

2 Jag kanner mig delaktig i gemenskapen pa min
/6 arbetsplats.

3/ Jag kan bega ett misstag utan att det halls emot
mig.

4 /6 Jag kan oppet diskutera olika typer av svérigheter.

5 /6 Jag blir inkluderad dven om jag tycker annorlunda.

6 /6 Mina anstrangningar vardesatts.

www.prevent.se/enkater



Del 10 av 10
Krankande beteende

Plan- och byggenheten / Antal svar: 11 / 2024-05-10

Resultatet for krdnkande beteende visas pa ett annat satt an 6vriga omraden. Det beror pa att det
inte gar att rdkna ut medianvarde for omradets svarsalternativ. En gul cirkel betyder att minst en

person har angett det svarsalternativet. Tryck pa en gul cirkel for att se spridning av svar.

17/

2/

3/

4

5/

6/

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for skvaller
eller rykten spridda om dig.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit ignorerad eller
exkluderad.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du fatt krankande eller
stotande kommentarer om dig som person, dina attityder eller ditt
privatliv.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utskalld eller varit
foremal for andras aggressiva utbrott.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit pa°mind om dina
felsteg eller misstag.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for ett
otrevligt bemdétande nar du narmar dig andra.

www.prevent.se/enkater

Varje
vecka

Varje
manad

Det har
hant

Aldrig
|



prevent

ARBETSMIL.}@ | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO &PTK

OSA-ENKATEN

Resultat oversikt

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Oversikten har nedanfér visar medianvardet fér enkatens olika
omraden. Klicka pa "Nasta" langst ner till hoger eller pa en
omradesrubrik for att se resultat for enkatens alla fragor. “Jamfor
med andra” motsvarar ett medianvarde for alla som besvarat OSA-

enkaten.

Ldgsta méjliga véirde Hégsta méjliga véirde

Arbetets organisering

iy

Arbetsbelastning och krav

Mdjlighet att paverka

Stéd

Aterhamtning
Ledarskap

Kunskaper och utveckling

Psykologisk trygghet

Ldgsta méjliga vérde Hégsta méjliga véirde

www.prevent.se/enkater


https://www.prevent.se/jobba-med-arbetsmiljo/enkater/osa-enkaten/resultat-och-atgarder/

Del 2 av 10
Arbetets organisering

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Instammer Instammer Instammer Instammer
inte alls till viss del till stor del helt
\

1 /6 Jag vet vilka arbetsuppgifter jag har.

2 /6 Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med mitt arbete.

3 /6 Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

4 /6 Det finns tydliga mal fér min organisation.

5 /6 Information frén ledningen &r tydlig

6 /6 Ledningen ger mig aterkoppling pa mina férslag och initiativ

www.prevent.se/enkater



Del 3 av 10
Arbetsbelastning och krav

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 [/ 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

14

2/4

34

44

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
arbetstid.

Mitt arbete ar lagom omvaxlande.

Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for
hog.

Mitt arbete ar fritt fran psykiskt pafrestande
arbetsuppgifter.

Aldrig

Ganska
Sallan Ibland ofta

www.prevent.se/enkater

Mycket
ofta

Alltid




Del4 av 10

Mojlighet att paverka

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

14

2/

3/

4

Aldrig Sallan

Jag har de resurser som behdvs for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

Jag har tillrackligt med befogenheter for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan sjalv bestémma min arbetstakt.

www.prevent.se/enkater

Ibland

Ganska
ofta

Mycket
ofta

Alltid




Del5av 10

Stod

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska
Aldrig Sallan Ibland ofta

|
15 Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa stod
/ och hjalp med att utfora arbetet.

Jag kan fa handledning i mitt arbete om jag behdver
2/ det.

3 /6 Visamarbetar bra pa min arbetsplats.

4 /6 Jag far tekniskt och administrativt stéd vid behov.

Mina kollegor visar uppskattning for mina
5/ .
arbetsinsatser.

Jag har personer pa mitt arbete som jag kan prata
656 .0
fértroligt med.

www.prevent.se/enkater

Mycket
ofta

Alltid




Del 6 av 10
Aterhamtning

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

\
Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
15
arbetet.

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter
25 : : )
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion 6ver hur jag har utfort
35
arbetet.

4 Jag har ork kvar for att gora andra saker efter
/5 arbetsdagens slut.

5 Jag kan ldgga tankar pa arbetet at sidan pa min
/5 \ediga tid.

www.prevent.se/enkater



Del 7 av 10

Ledarskap

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

|
Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
15
arbetet.

Min chef har en god uppfattning om min
25 :
arbetsbelastning.

Min chef agerar om jag har allt for mycket arbete
3 N
att utfora.

4 /5 Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

5 /5 Min chef och jag har tillrackligt med avstamningar.

www.prevent.se/enkater



Del 8 av 10
Kunskaper och utveckling

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska
Aldrig Sallan Ibland ofta

14 Mina kunskaper och fardigheter &r till nytta i mitt
/ arbete.

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
2/ S0 .
utfora mina arbetsuppgifter.

3. Jag har mojlighet att lara mig nya saker nar
/ arbetsuppgifterna kraver det.

4 Jag far mojlighet till langsiktig
/4 kompetensutveckling i mitt arbete.

www.prevent.se/enkater

Mycket
ofta

Alltid




Del9av 10

Psykologisk trygghet

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 [/ 2024-05-14

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

1 /6 Jag har en positiv kénsla nér jag kommer till jobbet.

2 Jag kanner mig delaktig i gemenskapen pa min
/6 arbetsplats.

3/ Jag kan bega ett misstag utan att det halls emot
mig.

4 /6 Jag kan oppet diskutera olika typer av svérigheter.

5 /6 Jag blir inkluderad dven om jag tycker annorlunda.

6 /6 Mina anstrangningar vardesatts.

www.prevent.se/enkater



Del 10 av 10
Krankande beteende

Samhallsbyggnad 6vergripande / Antal svar: 7 / 2024-05-14

Resultatet for krdnkande beteende visas pa ett annat satt an 6vriga omraden. Det beror pa att det
inte gar att rdkna ut medianvarde for omradets svarsalternativ. En gul cirkel betyder att minst en

person har angett det svarsalternativet. Tryck pa en gul cirkel for att se spridning av svar.

Varje
vecka

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for skvaller
17/ ) .
eller rykten spridda om dig.

2 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit ignorerad eller
/6 exkluderad.

3 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du fatt krankande eller
/6" stétande kommentarer om dig som person, dina attityder eller ditt
privatliv.

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utskalld eller varit
4 .. .
féremal for andras aggressiva utbrott.

5 /6 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit pa°mind om dina
/ felsteg eller misstag.

6 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for ett
/6 otrevligt bemotande nar du narmar dig andra.

www.prevent.se/enkater

Varje
manad

Det har
hant

Aldrig
|



prevent

ARBETSMIL.'!(") | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO &PTK

OSA—-ENKATEN

Resultat oversikt

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Oversikten har nedanfér visar medianvardet fér enkatens olika
omraden. Klicka pa "Nasta" langst ner till hoger eller pa en
omradesrubrik for att se resultat for enkatens alla fragor. “Jamfor
med andra” motsvarar ett medianvarde for alla som besvarat OSA-

enkaten.

Ldgsta méjliga véirde Hégsta méjliga véirde

Arbetets organisering

Arbetsbelastning och krav

Mdjlighet att paverka

Stéd

Aterhamtning

Ledarskap

Kunskaper och utveckling

Psykologisk trygghet

i

Ldgsta méjliga vérde Hégsta méjliga véirde

www.prevent.se/enkater


https://www.prevent.se/jobba-med-arbetsmiljo/enkater/osa-enkaten/resultat-och-atgarder/

Del 2 av 10
Arbetets organisering

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Instammer Instammer Instammer Instammer
inte alls till viss del till stor del helt

1 /6 Jag vet vilka arbetsuppgifter jag har.

2 /6 Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med mitt arbete.

3 /6 Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

4 /6 Det finns tydliga mal fér min organisation.

5 /6 Information frén ledningen &r tydlig

6 /6 Ledningen ger mig aterkoppling pa mina férslag och initiativ

www.prevent.se/enkater



Del 3 av 10
Arbetsbelastning och krav

miljéavdelningen / Antal svar: 9 [ 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvéardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.
Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

|
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
1/a :
arbetstid.

2 /2 Mitt arbete &r lagom omvéxlande.

3/ Jag kan fa hjalp om min arbetsbelastning ar for
hog.

Mitt arbete ar fritt fran psykiskt pafrestande
4 -
arbetsuppgifter.

www.prevent.se/enkater



Del4 av 10

Mojlighet att paverka

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

14

2/

3/

4

Aldrig Sallan

Jag har de resurser som behdvs for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

Jag har tillrackligt med befogenheter for att kunna
utfora mina arbetsuppgifter.

Jag kan sjalv bestémma min arbetstakt.

www.prevent.se/enkater

Ibland

Ganska
ofta

Mycket
ofta

Alltid




Del5av 10

Stod

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

\
15 Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa stod
/ och hjalp med att utfora arbetet.

Jag kan fa handledning i mitt arbete om jag behdver
2/ det.

3 /6 Visamarbetar bra pa min arbetsplats.

4 /6 Jag far tekniskt och administrativt stéd vid behov.

Mina kollegor visar uppskattning for mina
5/ .
arbetsinsatser.

Jag har personer pa mitt arbete som jag kan prata
656 .0
fértroligt med.

www.prevent.se/enkater



Del 6 av 10
Aterhamtning

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

15

2/

3

4

5/s

Aldrig Sallan

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion 6ver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att gora andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan ldgga tankar pa arbetet at sidan pa min
lediga tid.

www.prevent.se/enkater

Ibland

Ganska
ofta

Mycket
ofta

Alltid




Del 7 av 10

Ledarskap

miljéavdelningen / Antal svar: 9 [ 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

15

2/

3

4

5/s

Aldrig Sallan

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef har en god uppfattning om min
arbetsbelastning.

Min chef agerar om jag har allt for mycket arbete
att utfora.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Min chef och jag har tillrackligt med avstamningar.

www.prevent.se/enkater

Mycket
ofta




Del 8 av 10
Kunskaper och utveckling

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

\
14 Mina kunskaper och fardigheter &r till nytta i mitt
/ arbete.

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
2/ S0 .
utfora mina arbetsuppgifter.

3. Jag har mojlighet att lara mig nya saker nar
/ arbetsuppgifterna kraver det.

4 Jag far mojlighet till langsiktig
/4 kompetensutveckling i mitt arbete.

www.prevent.se/enkater



Del9av 10

Psykologisk trygghet

miljéavdelningen / Antal svar: 9 / 2024-05-15

Gula cirklar representerar medianvardet for hela arbetsgruppen. Tryck pa en gul cirkel for att se

spridning av svar.

Ganska Mycket
Aldrig Sallan Ibland ofta ofta Alltid

1 /6 Jag har en positiv kénsla nér jag kommer till jobbet.

2 Jag kanner mig delaktig i gemenskapen pa min
/6 arbetsplats.

3/ Jag kan bega ett misstag utan att det halls emot
mig.

4 /6 Jag kan oppet diskutera olika typer av svérigheter.

5 /6 Jag blir inkluderad dven om jag tycker annorlunda.

6 /6 Mina anstrangningar vardesatts.

www.prevent.se/enkater



Del 10 av 10
Krankande beteende

miljéavdelningen / Antal svar: 9 [ 2024-05-15

Resultatet for krdnkande beteende visas pa ett annat satt an 6vriga omraden. Det beror pa att det
inte gar att rdkna ut medianvarde for omradets svarsalternativ. En gul cirkel betyder att minst en

person har angett det svarsalternativet. Tryck pa en gul cirkel for att se spridning av svar.

Varje Varje Det har
vecka manad hant Aldrig

\ |
Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for skvaller
17/ ) .
eller rykten spridda om dig.

2 /6 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit ignorerad eller
/ exkluderad.

3 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du fatt krdnkande eller
/6" stétande kommentarer om dig som person, dina attityder eller ditt
privatliv. ‘ |

Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utskalld eller varit
4 .. . .
féremal for andras aggressiva utbrott.

5 /6 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit pa’mind om dina
felsteg eller misstag.

6 Hur ofta under de senaste sex manaderna har du blivit utsatt for ett
/6 otrevligt bemdétande nar du narmar dig andra.

Se dvriga kommentarer frAn medarbetarna

Kanslan pa jobbet har blivit mycket samre och nu har man en klump i magen nar man kommer till jobbet efter att jag
blir totalt ignorerad fran de som sitter hogre upp da de ej ar intresserade av vad jag jobbar med men de har mage att
bestamma om nagot de séledes inte har insikt i, blir forminskad i mitt arbete, jamfor mitt arbete med ett annat typ av
arbete och ren ofdrstaelse hogre uppifran helt enkelt. Detta har borjat senaste halvaret, innan har allt varit bra.

trivs utomordentligt bra pa min arbetsplats och har en lysande bra narmsta chef och harliga kollegor!

Mina svar utgar fran hur min arbetsmiljo férsamrats i takt med genomférda omorganisationer och den bristande
kunskap om verksamheternas funktion och behov hos kommunens ledning blivit allt mer tydlig i var verksamhet. Det
speglar inte ledarskapet pa verksamhetsniva pa annat satt an att verksamhetschefer sitter med bakbundna hander
infor fullbordat faktum. Besluten &r redan tagna... Oftast helt utan nagon kunskap och darmed aven forstaelse for
dess konsekvenser pa verksamhetsniva.

www.prevent.se/enkater


Se övriga kommentarer från medarbetarna

Känslan på jobbet har blivit mycket sämre och nu har man en klump i magen när man kommer till jobbet efter att jag blir totalt ignorerad från de som sitter högre upp då de ej är intresserade av vad jag jobbar med men de har mage att bestämma om något de således inte har insikt i, blir förminskad i mitt arbete, jämför mitt arbete med ett annat typ av arbete och ren oförståelse högre uppifrån helt enkelt. Detta har börjat senaste halvåret, innan har allt varit bra.

trivs utomordentligt bra på min arbetsplats och har en lysande bra närmsta chef och härliga kollegor!

Mina svar utgår från hur min arbetsmiljö försämrats i takt med genomförda omorganisationer och den bristande kunskap om verksamheternas funktion och behov hos kommunens ledning blivit allt mer tydlig i vår verksamhet. Det speglar inte ledarskapet på verksamhetsnivå på annat sätt än att verksamhetschefer sitter med bakbundna händer inför fullbordat faktum. Besluten är redan tagna... Oftast helt utan någon kunskap och därmed även förståelse för dess konsekvenser på verksamhetsnivå.
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