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Lisa Karbelius (Organisatér), Pauliina Lundberg

1. Skyddskommitté

11. 8 Sjukfranvaro Q4 2022 samt helar 2022 (Asa Séderberg 13:20)
Redovisning av sjukfranvaro, nyttiande av foretagshélsovard samt rapporterade hdndelser i KIA

Sjukfranvaro
Nar vi ser pa var sjukfranvaro i férhallande till tidigare kvartal och ar for Osthammars kommun,

ser vi en 6kning for helaret 2022 med omkring en halv procentenhet. Vi har i kommunen sarskilt
hoga siffror for Q1 och Q4. Okningen hittar vi framst i kontaktnara yrken dér rekommendationen
att stanna hemma vid sjukdomssymptom varit sarskilt uttalade. Verksamheterna beskriver hog
belastning i form av korttidsfranvaro kopplat till utbrott av covid/omikron, sésongsinfluensa och
vinterkraksjuka.

For den langa sjukfranvaron (6ver dag 60) ser vi en minskning pa helaret med omkring 0,5
procentenheter vilket kan tolkas som att forbattrade rutiner, stod och andra insatser hjalper oss
att stabilisera sjuktalen.

Det nuvarande malet kopplat till uppdraget att vidta atgarder for att sénka sjukfranvaron ar att
sjuktalet for 2022 ska ligga i niva med medelvardet for 6vriga kommuners sjukfranvaro.
Kommunens medelvarde for 2022 ar 8,1 %, liksom medeltalet for de 6vriga kommunerna och vi
har alltsa uppfyllt vart mal.

Nar vi ser till skillnader i sjukfranvaro férdelat pa alder ser vi en férandring i gruppen under 29 ar
dar sjukfranvaron har 6kat, nagot vi inte kan forklara i dagslaget. Férdelat per kon ser vi att
kvinnor ar sjukare an man, vilket kan forklaras av att kvinnor i hogre utstrackning an man arbetar
i kontaktyrken. Fordelat per vara storre yrkesgrupper ser vi att den totala sjukfranvaron bland
elevassistenter och underskoterskor stabiliserat sig. Langtidsfranvaron har sjunkit bland
barnskotare medan den 6kat bland elevassistenter, kockar och underskoterskor.

KIA-héndelser

Vi anmaler fortfarande inte tillrackligt manga tilloud eller riskobservationer i relation till antalet
olyckor. Vanligast ar handlerser som rér hot och véld. Handelserna vi anmaler sker oftast i
samband med undervisning och under forflyttning i tjansten. vanligaste platsen for handlerser ar i
brukares enskilda hem, pa sarskilt boende eller pa skolgarden. Inblandad person ar oftast
brukare, men aven elever.

Foretagshalsa
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Nagot mer an halften av kostnaderna for foretagshélsa gar till tjanster i efterhjélpande syfte.
Resterande kostnader laggs i forebyggande syfte. Den vanligaste tjansten vi bestaller ar
samtalsstdd och nast vanligast ar rehabiliteringsmote.

Bilagor
Foretagshalsa 2022.pdf, Stora organisationsrapporten - Handelser.pdf, Sjukfranvaro Q4 2022 +
helar 2022 CSG 2023-03 inkl SKR.pdf

2. 9Val av justerare av dagens protokoll

Pia Liljefors utses till justerare.

3. 10 Faststallande av foredragningslista

Foredragningslistan faststalls.

4. Informationsarenden
Informationsédrenden &r &renden som arbetgivarorganisationen vill delge

arbetstagarorganisationen enligt MBL § 19. Syftet &r 6kat medbestdmmande till de anstéllda for att
de ska kunna utnyttja sin rétt till férhandling.

41. 11 Kundanpassade 6ppettider Bibliotek (Elin Dahm 13:40)

Vi behdver ha vara simhallar och bibliotek éppna pa tider dé& medborgarna har méjlighet att
besb6ka oss. Det har genomférts en kundundersbkning och utifran den kommer Gppettiderna
sannolikt justeras.

Mot bakgrund av enkatresultatet s& kommer 6ppettiderna justeras, vilket paverkar fler
verksamheter an biblioteken och simhallarna, exempelvis stad.

Bilagor
Enkat Oppettider 230222.pptx
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4.2. 12 Verksamhetsstodets forbattringsarbete (Helen Asbrink 13:50)

Helen Asbrink, chef sektor Verksamhetsstéd, informerar om vikten av att skapa samsyn och en
gemensam malbild for hur vi som kommun arbetar effektivt tillsammans. Verksamhetsstddets
resurser och kompetenser ska récka till hela kommunen och behéver planeras éver tid utifran
prioriterade omraden och uppgifter. En kommunévergripande férstaelse och samsyn géllande
kommunens samlade behov &r nyckeln till produktiva och effektiva leveranser pd kommuntotalen.

| syfte att hitta samférstand kring hur verksamhetsstodet omfordelar resurser dver tid och ser till
att de anvands dar de behdvs mest inleder Pauliina Lundberg och Simon Coleman med att
besOka ledningsgrupperna for att samla in synpunkter och behov. Darefter kommer man den 31
mars ha en dag for att lyssna in medarbetarna inom Verksamhetsstddet.

4.3. Paus (14:00)

4.4. 13 Chefens forutsattningar (Elin Soderlind 14:15)

Elin Séderlind, HR-specialist, informerar om vikten av ett gott ledarskap fér att skapa
forutséttningar for medarbetare att trivas pa jobbet, utvecklas och géra sitt bésta, vilket har
betydelse for deras hélsa och vdlmaende. For att vara chefer ska kunna bedriva ett gott ledarskap
krévs goda organisatoriska forutséttningar och stédstrukturer.

Vilka organisatoriska forutsattningar som erbjuds vara chefer ar lika viktigt som méjligheten till
kompetensutveckling eller att chefer med rétt drivkrafter och kompetenser kan rekryteras. Goda
organisatoriska forutsattningar handlar bland annat om:

o fOrutsattningar for kommunikation med medarbetare och narhet till narmsta chef
for dialog - ett rimligt antal medarbetare per chef, beroende pa verksamhet och
dess foérutsattningar, ar en viktig parameter har.

e resurser i form av tillgang till kompetent personal samt administrativt och
tekniskt stod. Exempelvis bitradande roller for att avlasta i ledningsarbetet samt
administrativt och tekniskt stod.

e ett tydligt och avgransat chefsuppdrag med tydliga mal for verksamheten.

Varen 2022 genomférdes en kvantitativ skattning av vara chefers organisatoriska forutsattningar
som visade att framférallt verksamheter inom omsorg, maltid och stad samt till viss del aven
skolan sticker ut kopplat till tuffa forutsattningar. Karakteristiskt for dessa typer av verksamheter
ar att de bland annat ofta har stora medarbetargrupper, geografiskt utspridda verksamheter,
dygnet runt verksamheter samt att det finns ett behov av att noga félja, samordna eller f6lja upp
arbetet.

Att stotta och skapa forutsattningar for vara chefer att lyckas i sitt uppdrag ar en viktig
framgangsfaktor for att attrahera och behalla kompetenta och engagerade medarbetare. Méjliga
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vagar framat for att ge vara chefer forutsattningar att vara narvarande, tillitsfulla och engagerade
ledare ar exempelvis att satta ett riktmarke for Iampligt antal medarbetare per chef, starka
chefens kompetens kring ledarskap och kommunikation samt att ge vara chefer ett bra
administrativt och praktiskt stdd.

Bilagor
Att skapa goda forutsattningar for en bra arbetsmiljé och trivsamma arbetsplatser.pptx

4.5. 14 Bisysslor (Petra Hall 14:30)
Petra Hall, férhandlingschef presenterar resultatet av den arliga sammanstéliningen av bisysslor.

Under 2022 anmaldes farre bisysslor an under 2021 och vi har anledning att tro att det finns
bisysslor som inte anmals. Under samverkan ges forslag pa atgarder for att 6ka anmalningarna:
e Forbattra blanketten

e Informera och paminn om vad som raknas som bisyssla

e Informera och paminn om varfér det ar viktigt att anmala bisyssla (allmanhetens
fortroende, arbetshindrande, konkurrerande)

Bilagor
Bilaga tjansteskrivelse Bisyssla 2022.pptx

5. Ovrigt

Under évrigt tas &renden och fragor inkomna fran arbetstagarorganisationen eller évriga &renden
fran arbetsgivaren. De ska helst ha anmélts senast en vecka i férvdg men punkter under denna
rubrik kan ocksa tillkomma efter att fragan stéllt om féredragslistan kan faststéllas. Fragorna som
tilkommer under sittande méte kan véljas att besvaras av arbetsgivaren under samma mote eller
flyttas till néstkommande méte. Arenden som leder till att arbetsgivaren tar ett beslut i frdgan ska
behandlas under beslutsérenden.
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6. Underskrifter

Lisa Karbelius
Sekreterare

Pia Liljefors
Justerare

Pauliina Lundberg
Ordférande
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Sjukfranvaro total kvartal 2018-2022
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I
Sjukfranvaro

Bildning och omsorg 2018-2022
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Sjukfranvaro %
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Sjukfranvaro helar

Bildnings verksamheter 2021-2022
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Sjukfranvaro kvartal

Bildning kvartal 2021-2022
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro omsorg 2021-2022
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Sjukfranvaro

Samhalle och verksamhetsstod
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Sektor samhalle 2021-2022
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Sjukfranvaro

Samhalle kvartal 2021-2022
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Sjukfranvaro

Maltid och stad helar 2021-2022
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Sjukfranvaro

Maltid och stad, kvartal 2021-2022
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Hall isar namnd och sektor



Vad redovisas var?

Tertialuppfoljning Redovisas per namnd | kvartalsstatistik
Personalutskott, Redovisas per sektor | Kvartalsstatistik
Central samverkan etc | och verksamhet Arsstatistik
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OBS!

Att jJamfora applen (exon 0OCh paron qamndg)

Sjukstatistik uppdelad per sektor, verksamhet, enhet etc

bygger pa information om vilken arbetsplats medarbetare
tillhor.

Nar vi delar upp sjukstatistiken per namnd “foljer vi
pengarna”’, alltsa var 16nen kommer ifran. Overensstammer
inte alltid med vilken arbetsplats medarbetaren tillhor.

—> Statistik for namnd och sektor ar inte helt jamférbara
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Stora organisationsrapporten - Handelser
Handelser, Osthammars Kommun, 12 manader: 2022-01-01 - 2022-12-31, Totalt: 579

Installningar: Handelser som intraffat under perioden. Inklusive status rapporterade inkluderas. Handelser dar rapportér/skadad &r egen personallentreprendr/avrig
person.

Handelzetyper: Riskobservation, Tillbud, Olycksfall

Handelsetyp / Manad
40
30
20
g | || |l I ‘
A il
2022-01 2022-02 2022-03 2022-04  2022-05 2022-06  2022-07 2022-08 2022-0% 2022-10 2022-1 2022-12

Riskobservation @ Tillbud @ Olycksfall

202201 202202 202203 202204 202205 202206 202207 202208 202209 202210 202211 202212 Totalt

Riskobservation 1 11 13 T 2 2 2 7 20 15 G 14 110
@ Tillbud 8 T 26 16 25 17 8 9 15 24 19 10 184
® Olycksfall 17 27 24 3 26 22 16 12 29 16 37 28 285
Totalt 36 45 63 54 53 41 26 28 64 55 62 52 579

Skadeorsak/Risk / Handelsetyp
570 héndelser med skadeorsak/nsk Saknas fir 9 Alla 29 val av skadeorsak/nsk visas.

Hot och vald

Owrigt

Akut dveranstringning (av t.ex. dra, skjuta, lyfta)
Brand (dven explosion) ee——————

- [
Traffats av flygande eller fallande foremal m—m—
—
Psykisk dverbelastning
. I
Fastnat eller kldmts mellan firemal — ———
. - —
Fall fran hijd =
) e
Utsatt for kyla, hetta eller stralning  m——
—

Ergonomiska faktorer (ensidigt, statiskt, repetitivt) =
Kontakt med elstrém =

Skada av egenhanterad kniv

Fordonsolycka

Kontakt med rorlig maskindel

Utsatt for buller (hga ljudnivaer, impulsljud)
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Aktivitet / Handelsstyp

570 héndelser med akiivitef. Saknas for 8 Alla 34 val av aktivitet visas.

Undervisning

Forflyttning i tjinsten

Lek och spel

Behdver ] aNges | —————

Lyft  —

[jvri [ | —

Mat/servering |i——

Medicinhantering  ———

Aktivitet utanfér skolomride

Arbete | hemmet |-

Myndighetsutéwning
Snorgjning /halkbekampning
Enskild undervisning
Underhdlls- /reparationsarbete
GCrasklippning
Diskning /Rengdring/5tddning
Mat- /varuleverans

o

Plats / Handelsefyp

570 handelser med plats. Saknas for 8. Alla 41 val av plats visas.

Hos brukare {enskilt hem)

Hos brukare (sarskilt boende)

Skolgard

Korridor/trapphus

Kapprum/hall

Utomhus

Lekgard

Verksamhetslokal /daglig verksamhet
Utbildningslokal

Vig/gata

Besdks-/ konferensrum

Insamling/transport - Hyreshusomrade =—

Omkladningsrum hygienutrymme

Idrottsanldggning

(=]

Inblandat objekt/Person / Handelsetyp

75 héndelser med 76 inblandade ohjekt/personer. Saknas for 504, Alia 13 val av inblandat objekt/person visas.

Brukare

Elev/barn

Annan person

Kemiska dmnen, fys. el. biologiska faktorer
Kollega

Handhdllen maskin, verktyg eller redskap
Behdllare, tryckkirl, pump, panna, flikt, rér
Maskindel, tekniskt hjalpmedel
Hushallsmaskin/koksutrustning

Kund

Ddrr

Trappa

Mabler

)
»
=
o
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Sida 2 av 9 Osthammars kommun FHU 100325 2023-02-07
Tjianstenyttjande per manad i tkr - 2022 vs 2021
Totalt 2022: 1 426 thkr
Totalt 2021: 1 730 tkr
2022
2021

& & o

Totalt nyttjade tjéinster per kvartal

Tkr

700

600 aas S92

S00 A0E

400 375 384 221 are
0,0% 25,5% 0,0% 34,2% 0, 0% 18,5% 0, 0% 21, 7%
26,3% 0,0%: 26,9%: 0,0% 18,3% 0,0% 28,5% 0,0%0

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
az a3 (= T3
Kwartal



Tjanstenyttjande per omrade

Total

212 407|

Total exkl

i% | Frimjande i % Sjukvard:
10% 0% 212 407
36% 0% 1213 569
46% 0% 1425976

1213 569

1425 976




Sida 5av9 Osthammars kommun FHU100325 2023-02-07
Tjanstenyttjande i Tkr per tjanst - topp 20

1 Efterhjalpande
— B Farmsiens

Rehab méte 142 782
Rehabilteringsmate IND
Lakarbestk - standard
Beddmningssamtal

Lakarbesdk IND

Samtalsstéd GR

Uppdrag Farebyggande Grupp

Stédsamtal Férebyggande IND

[ 63 201

Kundspecifik kartlaggning 35 989

Férstadagsintyg IND - 32752
Lakarbesok - kort -23 042

Vaccination - utforande *MF 25 344

Beddmningssamtal IND .24 820

Lakarbesodk - kort IND - 10 756

Trepartsmiite 4 19 096
Telefon- mailkonsultation -15513
Lakarbessk - utoksd 14 368

Lakarbesok - utokat IND . 14 368

Trepartsméte 3 13211

- = Tjanster pa nivi ovan




Sida 6 av9 Osthammars kommun FHU100325 2023-02-07

Tjanstenyttjande i Tkr per avdelning och 9-filtare (topp 30)
Faretag2

Efterhjalpande
Farebyggande
Sektor bildning

Sektor omsorg Produktion

Sektor verksamhetsstod

Sektor omsorg 167

Sektor samhalle 25

Z75100 Tekniska forvaltningen 2

ZZ7412 Osthammar gemensamt |0

- = Tjanster pi nivi ovan

L
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Sida 7 av 9 Osthammars kemmun FHU100325 2023-02-07
Fiirdelning per Slder
Alder

18-29 200 983 5 Efterhjilpande
Farebyggande

30-39 364 384

40-49 279 387

50-59 305 449

60+ 128 857
o 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000 400 000
Fordelning per kon

Efterhjalpande
Farebyggande

Kvinna 1083 459

Man 195 600

200 000 400 000 600 000 800 000 1 000 000 1 200 000



Enkat oppettider

Bibliotek och simhallar

BISEE] OSTHAMMARS
KOMMUN
— €N DEL AV RoSLAGEN



Om enkaten

Drygt 700 svar varav cirka 75% av svaren kom fran kvinnor.

Halften av svaren kom fran alderskategorin 30-49 ar, men
det kom aven manga svar fran kategorierna 50-64 ar samt 65 ar eller
aldre.

For biblioteken s& inkom manga svar for Osterbybruk och den generella
oppettidsnojdheten, for alla orter, var 3,44 pa en femgradig skala.

Motsvarande for simhallarna var 2,79 och dar var svaren relativt jamnt
fordelade mellan Gimo och Osterbybruk.



BIBLIOTEK Mandag
8-12
12-17 282 260 261 259 273

1720 337 319 39 3

Lordag  Sondag

197

Tisdag Onsdag Torsdag Fredag

SIMHALL Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag  Sondag

06-08:30 06-08
8-16
15-21 16-21 228 229



Att skapa goda forutsattningar for en
bra arbetsmiljo och trivsamma
arbetsplatser

2023-03-07 Personalutskottet

S8l OSTHAMMARS
KOMMUN
— €N DEL AV ROSLA4EN




Ledarskapet skapar forutsattningar for
medarbetare att trivas pa jobbet

Q\\ % = @b @ “'i@ R




Allt hanger ihop....

God

valfardsleverans
Medarbetare som

trivs och utfor
Utvecklande brajobb
chefer
o CDCQ
CQC‘O >

&



Vilka organisatoriska forutsattningar har betydelse?

Forutsattningar

Med medarbetarna

for Tillgang till kompetent
kommunikation personal
Med hogre chefer, Resurser
och experter
Administrativt och praktiskt
stod fysiskt nara chefen
Tydliga mal for Tydligt och avgrinsat
verksamheten chefsuppdrag

Resultat fran Chefios projektet, se Harenstam m fl 2014 a, b, Bjérk & Harenstam 2016



Antal medarbetare per chef

Storre antal medarbetare per chef

Chefen har fa andra uppgifter vid sidan
av att leda medarbetare

Chefen har enkla arbetsuppgifter
Medarbetarna har rutinartade
arbetsuppgifter

Organisationen ar stabil

Verksamheten ar geografiskt samlad
Massproduktion

Chefen ansvarar fér en homogen grupp
av medarbetare

O
OO0

00O
‘anYanTen

Mindre antal medarbetare per chef

Chefen har manga olika arbetsuppgifter
vid sidan av att leda medarbetare
Chefen har komplexa arbetsuppgifter
Medarbetarna har komplexa eller
féranderliga arbetsuppgifter

Det finns behov av att noga f6lja,
samordna eller folja upp arbetet
Verksamheten ar geografiskt utspridd
Organisationen ar féranderlig
Produktionen sker styckvis eller i sma
serier

20
M



Chefer i Osthammars kommun

Kategori antal Antal Antal chefer med
medarbetare chefer understéllda chefer
2022  ex. bitradande chef
2022
1- 20 medarbetare 40 9
21 - 40 medarbetare 23 8
41 - 60 medarbetare 8 2
61- medarbetare 7 3
Totalt 78 22




Organisatoriska forutsattningar, kartlaggning 2022

Antal medarbetare

Antal verksamhetsadresser
Administrativt stod
Personalomséttning
Schemalaggning och arbetstider
Vikariebehov

Homogenitet i medarbetarnas arbeten



Chefers organisatoriska forutsattningar - kvantitativ skattning 2022
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O strategier fOr att mota valfardens
kompetensforsorjningsutmaning

NYTTJA PRIORITERA
"(EN ARBETSMILJO-
ARBETET

ANVAND "“ ::

KOMPETENSEN OKA
RATT HELTIDSARBETET

STOD
MEDARBETARNAS
UTVECKLING

STARK
LEDARSKAPET

O

REKRYTERA
BREDARE




Mojliga vagar framat

Riktmarke for lampligt antal medarbetare per chef
Starka chefens kompetens kring ledarskap och kommunikation

Administrativt och praktiskt stod till chefen

God

Medarbetare som valfardsleverans 69
trivs och utfor QC
Utvecklande bra jobb G

chefer C
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Bisysslor 2022

Redovisning till Kommunstyrelsen
Tjanstemannautlatande
Petra Hall
Forhandlingschef
2023-02-16



Redovisade bisysslor 2022

e 125 anmalda bisysslor 2022.

* 89 anstallda har anmalt en eller flera bisysslor. Det utgor cirka 5 % av
antalet anstallda i kommunen (raknat pa 1750 anstallda).

e 2021 anmaldes 146 bisysslor, sa det ar en minskning med 14,3 %

* Av de 125 bisysslor som anmaldes in 2022 utgors 32 (cirka 25 %) av
olika typer av fortroendeuppdrag. Sex bisysslor ar inte angivna.



Arbete framat med bisysslor

* Vi kommer att titta pa varfor antalet bisysslor minskat — om det beror pa minskad
inrapportering.

* Vi har redan idag med fraga om bisyssla i anstallningsintervjuer.
* Vi ska titta pa om det finns mojlighet att forenkla hanteringen av anmalan.

* Vi kommer att folja upp icke-angivna bisysslor — viktigt att detta anges.
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