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Information angående användande av mobiltelefoner 

och uppsättning av QR-kod 
 

Under hösten kommer all personal i hemtjänsten att få ett nytt 

arbetsredskap – en mobiltelefon – som bland annat ska göra det lättare 

att se schema i realtid, se genomförandeplaner och få meddelande om 

ändringar. Personalen kommer också kunna checka av uppgifter och 

skriva daganteckningar i telefonen. 

 

Varje gång hemtjänstpersonalen kommer hem till dig ska de stämpla in när 

de börjar och ut när de är klara. Incheckningen görs via en QR-kod som 

kommer placeras i ditt hem i närheten av din ytterdörr. QR-kod, eller QR-

code som det heter på engelska, är en förkortning av "Quick Response 

Code". Precis som andra streckkoder används de för att lagra kodad 

information. 

 

Uppsättning av QR-kod i din lägenhet 

För att detta ska vara möjligt krävs det att vi 

sätter upp en liten klisterlapp med QR-koden 

på i din lägenhet. Klisterlappen kommer att 

sättas upp i närheten av din ytterdörr på en 

tålig yta, till exempel dörrkarmen.  

 

Syftet med att ha en QR-kod i varje lägenhet 

är för att registrera med telefonen när 

personalen går in i bostaden, samt när man 

avslutat arbetet och går ut. Den automatiska 

registreringen är ett led i att skapa ökad 

trygghet i vårdkedjan, så att det alltid går att 

följa vem som har varit hemma hos dig och när.  

Tidsregistreringen ligger även till grund för den tid  

som du faktureras för besök. 

 

För mer information kontakta Östhammar direkt 0173-86 000 eller 

osthammardirekt@osthammar.se 
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