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Bakgrund

Ar 2010 kom Sveriges kommuner och regioner (SKR) och regeringen dverens om att anvinda
kvalitetsregister for dldreomsorgen. Genom att médta och f6lja upp vérdens resultat och koppla
det till forbattringsarbete far man bittre dverlevnad, fiarre komplikationer och béttre
livskvalitet for vardtagarna. Vard och omsorg i Osthammars kommun har tagit beslut om att
anvanda de rekommenderade manualer och blanketter for riskbedomning av fall, undernaring
och trycksar som har tagits fram for kvalitetsregistret Senior Alert samt registrera i registret
for kvalitetsgranskning.

Syfte

Att folja verksamhetens uppsatta mal med 6kad patientsikerhet genom att identifiera och
forebygga fall, undernéring och trycksar pa ett systematiskt satt. Genom att identifiera och
forebygga risker 6kar individens mojlighet att behalla sin sjdlvstandighet sé ldnge som mojligt,
bade 1 ordinért och sirskilt boende.

Omfattning

e Alla som flyttar in pa sdrskilt boende ska erbjudas en riskbeddmning.

e De personer som av legitimerad eller annan personal beddms som riskpersoner i
ordinirt boende eller har tre eller flera omvérdnadsinsatser per dygn och trygghetslarm
skall erbjudas riskbedomning.

Ansvar
Alla medarbetare ska aktivt medverka i1 det systematiska kvalitetsarbetet.

Vardgivare

Vardgivaren eller den som bedriver socialtjinst eller verksamhet enligt LSS ska ansvara for
att det finns ett ledningssystem for verksamheten. Ledningssystemet ska anvéndas for att
systematiskt och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet.

Vérdgivaren faststéller verksamhetens 6vergripande mél for kvalitet och patientsékerhet och
ska tillse att ledningssystemet innehaller de processer och rutiner som behdvs for andamaélet.

Verksamhetschef och Enhetschef

Ansvarar for att alla medarbetare utifran ansvarsomréde engageras, har rétt kompetens och
far ansvar och befogenheter for att kunna bedriva en vard och omsorg av god kvalitet. De
ansvarar dven for att resultaten av kvalitetsarbetet analyseras, att medarbetarna delges
resultatet samt att atgirder initieras for att forbattra vard och omsorg. Ansvaret omfattar dven
att se till att det skapas nddvéndiga rutiner for genomforandet samt att de foljs upp.



Enhetschef
Ansvarar for att:
e Denna rutin dr kind och f6ljs
e Uppritta enhetsspecifika rutiner, 1 samrad med den legitimerade personalen sa att
genomforandet av riskbeddmningarna enligt denna rutin sékras.
e Utveckla och implementera de upprittade enhetsspecifika rutinerna i den egna
verksamheten. Kontinuerligt se 6ver och forbéttra miljon pa sirskilt boende.
e Rapportera forbittringsforslag till ansvarig verksamhetschef

e Informerar kontaktperson, vad ansvaret innebér att dokumentera i Senior Alerts
blankett, infér gemensam genomgéng i teamet.

Legitimerad personal
Ansvarar for att:

e Tillsammans med enhetschef upprétta nddvandiga rutiner sa att
riskbedomningar genomfors enligt anvisning.

e Med teamet analysera bedomningen i ordindrt och sérskilt boende samt ordinera
atgirder och handleda personalgrupp. Registrera i Senior Alert.

e Dokumentera i journalsystemet riskbeddomt resultat (podng)

e Journalfora bedomning, atgard, resultat och uppfoljning av ordinationer.

e Informera ansvarig ldkare om fall och skador, samt initiera kontakt vid behov av
medicinsk vardplanering.

Omvardnadspersonal

Ansvarar for att:

e Rapportera till enhetschef och legitimerad personal da de identifierat en person
med risk enligt senior alert (fall, undernéring, trycksar och munhélsa)
Medverka vid riskbeddmning och analys enligt faststalld rutin samt foresld atgirder
Vid behov atgirda uppenbara risker i miljon utan fordrojning
Utfora ordinerade arbetsuppgifter efter instruktion
Kontaktperson ansvarar for att gora riskbedomning pa Senior Alerts blankett.

MAS/MAR

Ansvarar for att:
e Tillsammans med verksamhetschefer se till att det finns processer och rutiner for att

folja upp, rapportera utfall och foresla forbattringsatgarder.

e Kuvalitetsgranskning genomfors kontinuerligt genom att utforda riskbedoémningar och
vidtagna dtgirder aterkopplas vid moten 2 glnger/ar. Vardgivaren delges drligen
resultaten 1 samband med patientsikerhetsberittelsen.

e Att denna rutin revideras vid fordndring av arbetssitt eller vid behov

Information till berorda kring registrering i kvalitetsregister
Svenska kvalitetsregister anviander Opt-out. Det betyder att man kan registrera uppgifter om
patienten efter det att patienten fitt information om registret och inte aktivt fransagt sig

991,20

deltagande. Patienter behdver alltsd inte siga “ja” till att medverka. Aven om patienten aktivt



tackar nej till deltagande kvalitetsregistret Senior alert behdver dnda riskbeddmningar
genomforas, bakomliggande orsaker utredas och atgérdsplanering och uppfoljning ska ske.
Detta ska dokumenteras i journal. Informationsbroschyr till patient

Genomforande

¢ Vid inflyttning pé sérskilt boende ska brukaren erbjudas riskbedomning.

e [ ordindrt boende ska brukare med tre eller flera omvardnadsinsatser per dygn
erbjudas riskbedomning.

e Ny riskbeddomning var 6:e ménad eller vid behov, ex vid férdandring av
allméntillstandet.

Rutin for dem som faller ofta

For de personer som ramlar mer &dn en gang per dag eller flera ganger varje vecka ska en
medicinsk vardplanering goras. I den omvardnads- och rehabiliteringsplan som upprittas ska
foljande framga:

e Utredning och analys av situationen
Vilka atgirder har vidtagits
Mojliga atgarder

Risker med atgarder

Ansvar

Dokumentation

Beslutad étgérd och strategi
Tidsplan for atgird och uppfoljning
Naér avvikelse ska skrivas

Det ér viktigt att alla fall dokumenteras i social journal sd att man kontinuerligt kan utvérdera
hur manga samt nér fallen sker dven da en vardplan uppréttats. Det bor framga av planen nir
en avvikelse ska skrivas och hur den dagliga dokumentationen i den sociala journalen ska
foljas upp.

Rutin for overforing av information mellan enheter inom vardgivaren
Fortsitter varden pa enhet inom samma huvudman, det vill siga Osthammars kommun, s viljs
aktuell enhet 1 listboxen for "Enhet” i Senior Alert. Nar Avslutsregistreringen avslutas kommer
vardmottagaren upp pa mottagande enhets Startsida. S& ldnge ingen avslutsregistrering gors, sa
ligger vardmottagaren kvar under ”Aktuella pa enheten”.

Personen avslutas 1 Senior Alert endast vid flytt till annan enhet, utskrivning till ordinarie
boende, flytt till sarskilt boende, vardkontakten upphor, eller att man avlider. Vid fortsatt
kontakt med vardenheten ska personen inte avslutas.

Blanketter och manualer
Senior Alerts blanketter och anvisningar:

Foljande blanketter, vigledningar och beskrivningar finns pa Senior Alert sida:

e Blanketter/vigledningar till riskbeddmningsinstrument


https://www.senioralert.se/media/rsyh0wtg/sa_info_attfinnasmediregistret_2018-05-24.pdf

e Blankett for munhdlsobedomning

e Vigledning for riskbedomning munhélsa

e Vigledning for riskbedémning

e Teambaserad utredning av bakomliggande orsaker

e Beskrivning av forebyggande dtgéirder Fall

e Beskrivning av forebyggande dtgérder Trycksar

e Beskrivning av forebyggande atgirder Nutrition

e Beskrivning av forebyggande atgérder Munhilsa

e Beskrivning av forebyggande atgirder Blasdysfunktion (inkontinens)

Om du vill ha mer information och undervisningsmaterial kan du gé in pa senior alerts hemsida,
webbutbildningar och blanketter finns dér. Lank

Om du vill ha mer information och undervisningsmaterial kan du dven ga in pa
vardhandbokens sidor om riskbedémning.

e Virdhandboken - Fallprevention
e Vardhandboken - Trycksar
e Vairdhandboken — Nutrition



https://www.senioralert.se/for-personal/
http://www.vardhandboken.se/Texter/Fallprevention/Oversikt/
http://www.vardhandboken.se/Texter/Trycksar/Oversikt/
http://www.vardhandboken.se/Texter/Nutrition/Oversikt/
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