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Produktion omsorg

Syfte

Att all personal inom produktion omsorg har kinnedom om rutinen samt hur man ska hantera om en
brukare/boende avviker.

Forebyggande arbete

Milet &r att varje individ som dr inskriven i1 produktion omsorg ska ha en egen handlingsplan om hur
personal ska agera om personen avviker. Varje enskild verksamhet ska ha en lokal rutin for om brukare
avviker fran enheten/ omréadet, den lokala rutinen ska uppdateras minst 1 géng per ar eller oftare vid behov,
exempel om ndgot har dndrats i rutinen. Nar den lokala rutinen uppréttas ska mallen anvindas.

Sakerstall att kontaktuppgifter till individen, nédrstdende god man m.m &r uppdaterade i1 journalen,
dokumentera vilka tider pd dygnet anhoriga, nérstdende och god man far kontaktas. Det kan &ven vara bra
med en beskrivning hur personen ser ut, hur l1dng och vikt. Det &r litt att glomma nir man dr stressad.

Genomforande

1. Den som upptéicker att ndgon &r borta blir ansvarig for sokinsatsen och startar med att fraga
administrator och dvriga medarbetare om de sett brukaren. Om brukaren har egen mobil prova att
ringa!

2. Kontakta ansvarig enhetschef och ansvarig sjukskoterska informera om att brukaren har avvikit.(Om
chef ej ar pa plats kontakta dennes ersittare)

3. Sok igenom enheten systematiskt.
o Glom inte bort toaletter, balkonger, forrad osv.

o Kontakta ev. andra enheter/vaningsplan och be dvriga medarbetare att grundligt soka igenom
utrymmena.

4. SOk igenom naromradet.
o Leta pd tomten kring huset.
o Letaiomradet (ev. vid brukarens bostad).
o OBS! Medarbetare som soker utomhus ska ta med sig en mobiltelefon.
o Kontakta hemtjénstpatrullen i omradet och be de halla utkik efter personen.

5. Kontakta nirstaende hor efter om de har hiamtat brukaren utan att ha meddelat. Glom inte att
meddela God man/ forvaltare.

6. Tag dterigen kontakt med andra enheter och se om de funnit brukaren.

7. Om brukaren e¢j aterfunnits, ring till polisen och anmél férsvinnandet, det dr viktigt att inte dréja med
anmailan. Darefter ska verksamhetschef informeras (Om chef ej 4r pa plats kontakta dennes



ersittare). Tidsfaktorn dr betydande for att kunna begrinsa sokomrédet och snabbt hitta personen.
Det dr extra viktigt nir det ndrmar sig dygnets morka timmar. Polisen ansvarar for efterforskning av
forsvunna personer nir det foreligger risk for personens liv och hélsa.

8. Det dr av stor betydelse att erbjudas mojlighet att fa bearbeta det intrdffade. Det géller sdvil stod till
anhdriga samt mellan kamrater och av chef. (anhorigstod kan vara behjélpliga med stdodet till
anhoriga)

9. Glom inte att dokumentera i journalen samt upprétta en avvikelse i DF respons.
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