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Syfte

Rutinen ska sikerstilla utfdrdandet och kvaliteten i de intyg som skrivs i verksamheten.

Ansvar och genomférande

Vardgivaren
Vardgivaren ska genom skriftliga direktiv sékerstélla att det finns &ndamalsenliga rutiner for
intyg som utfardas inom hélso- och sjukvérden.

Vardgivaren ska se till att hilso- och sjukvérdspersonal genomgér utbildning och fortbildning
som handlar om personalens skyldighet och ansvar vid utfardande av intyg.

Vardgivaren ska se till att det finns en etablerad samverkan med den lokala polismyndigheten
1 fragor om bitrdde av polisen vid genomforande av undersdkningar i vissa fall.

Vardgivaren ska ge direktiv i frigan om intyg utfardas pa ndgons begiran i andra fall &n de
enligt Socialstyrelsens foreskrift HSLF-FS 2018:54 exempelvis pa begéran av socialndmnd,
forsikringsbolag eller annan juridisk person.

Verksamhetschef for hdlso- och sjukvard

Verksamhetschef for hilso- och sjukvard ska faststilla &ndamalsenliga rutiner samt férdela
ansvaret for de intyg som utfiardas inom verksamhetsomradet. I ansvaret ingar dven att
fortlopande f6lja upp verksamheten och sdkerstélla att rutinerna och ansvarsfordelningen
uppfyller kvalitets- och sékerhetskraven i foreskrifterna.

Utfardande av intyg

Vem kan begara intyg?
Foljande parter kan begira intyg:

» Patienten

+ Kommunens bistindshandldggare. Kraver patientens samtycke.

» Firdtjansthandlaggare

» Forsdkringskassan i drenden som handlar om assistansersittning dé patienten ar kind
och har eller har haft en insats av den legitimerade personal som ska utfiarda intyget. |
dessa drenden ska Forsdkringskassan gora en skriftlig begéran till intygsskrivaren.



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2018-12-35.pdf

» Lénsstyrelse, domstol, dklagarmyndighet eller polismyndighet
» Patientens juridiska ombud, med patientens fullmakt.

Utfardande av intyg i andra fall &n ovan exempelvis till forsdkringsbolag eller juridiskt
ombud, ska 1 varje enskilt fall diskuteras med enhetschef for legitimerad personal samt
verksamhetschef for hilso- och sjukvard.

Vem ska utfarda ett intyg?
Hilso- och sjukvardspersonal som enligt 3 kap. 16§ Patientdatalag (2008:355) &r skyldig att

fora patientjournal dr ocksé skyldig att pd begéran av en patient utfdrda ett intyg om varden.
Inom sektor omsorg dr det legitimerad arbetsterapeut, fysioterapeut/sjukgymnast eller
sjukskoterska som dr skyldiga att pa begiran utfiarda ett intyg till patienten eller till annan
myndighet enligt foreskriften.

Kompetens

Den legitimerade personalen ska dvervdga om det krivs sérskild kompetens eller erfarenhet
for att utfarda det aktuella intyget och om det kan finnas skil att ifrdgasétta opartiskheten som
intygsutfardare. Den som inte har tillricklig kompetens och erfarenhet eller som inte kan
iaktta kravet pa opartiskhet ska avboja att utfdrda intyget. Skil som kan ge upphov till
ifrigasittande av opartiskhet dr sldaktskap, granne, avtalsforhallande eller en privat relation
med intygspersonen. Vid tveksamheter ska enhetschef for legitimerad personal och
verksamhetschef for hilso- och sjukvard kontaktas.

Samtycke och information

Innan ett intyg utfardas ska intygspersonen informeras fran instans som begér intyget om de
undersdkningar, uppgifter och upplysningar som behovs for att intyget ska kunna skrivas.
Intyget ska utfardas med respekt for intygspersonens sjialvbestimmande, integritet och
vardighet. Intyg som utfdrdas oberoende av intygspersonens samtycke maste ha ett lagstod.

Dokumentation
I patientjournalen ska det framga att det finns utfdrdade intyg, vem som begért det och till
vem det dr utlimnat.

Intygets utformning och innehall

Utformning

Ett intyg ska grunda sig pa en objektiv bedomning av patientens halsotillstdnd, behov,
formaga eller annat forhallande som dr orsakat av hilsotillstdndet. Intygsutfardaren ska med
hinsyn till intygets &ndaméal noga 6verviga om:


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-2008355_sfs-2008-355

» det enligt lag eller forordning eller av andra skil krévs en personlig undersokning av
eller kontakt med intygspersonen

» sdrskilda tester och undersokningar behdver goras

» uppgifter ur intygspersonens patientjournal eller annat skriftligt material behdver
himtas in

* upplysningar fran myndigheter eller andra personer behover himtas in

Intyget ska utformas pa ett sétt sé att intygspersonen och mottagaren av intyget kan forsta
forhallandena och virdera inneborden av uttalandena. Det ska vara fullstdndigt och entydigt,
skrivas med en ldslig text och pé ett begripligt sprak. Medicinska termer ska som regel inte
anvindas, men om de forekommer ska de forklaras. Innehallet i intyget far inte kunna
uppfattas som nedséittande eller krankande.

Innehall
Ett intyg ska innehélla:

 Andamilet med intyget: pa vilka grunder (varfor) utfirdas det aktuella intyget

* Personuppgifter: intygspersonens namn, personnummer, adress, telefonnummer samt
eventuellt telefonnummer och namn till kontaktperson.

* Hur intygspersonens identitet har styrkts: exempelvis genom legitimationshandling

* Intygsutfirdarens namn, befattning och kontaktuppgifter

Intygsutfirdaren ska beakta att intyget kan fa avgdrande betydelse i offentliga och enskilda
rittsforhallanden. Han/hon ska endast uttala sig om forhdllanden som han/hon har tillracklig
kidnnedom om. Det ska framga vad som &r intygsutfardarens egna uttalanden och vilka
uppgifter som kommer frén intygspersonen, andra personer eller myndigheter.

Intyget ska innehalla noggranna uppgifter om de undersdkningar, upplysningar,
journalhandlingar och andra handlingar som ligger till grund for bedomningen. Symptom och
iakttagelser som framkommit vid en personlig undersokning ska redovisas. Det ska anges
vilka av dessa och 1 vilket eller vilka avseenden som de ligger till grund for beddmningen.

Utlamning av intyg
Ett intyg ska alltid limnas eller skickas till intygspersonen. Ar det nigon annan in
intygspersonen som begirt att intyget ska skrivas, ska en kopia alltid delges intygspersonen.
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