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Beskrivning av insatsen

Bitrade av kontaktperson enligt (9 § 4) lagen om sttd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) &r en medmanniska som hjélper den enskilde att bryta den enskildes isolering genom
samvaro och hjalp till fritidsverksamhet, t.ex. ga pa bio, fika mm. En kontaktperson ar en
vanlig medmansklig kontakt, en god férebild som ger stod i vardagslivet. Det kan i sarskilda
fall vara mojligt att ha mer &n en kontaktperson. Kontaktperson beviljas i regel inte for dem
som bor i gruppbostad och servicebostad men en individuell prévning gors.

Nagon nedre eller dvre aldersgrans for vilka som kan beviljas insatsen finns inte i LSS.
Fragan ar dock vem som ska utses till kontaktperson for ett yngre barn.

Syfte
Sékerstalla processen vid begdran om bitrade av kontaktperson och verkstéllande av beslutet.

Omfattning
Rutinen omfattar bistandshandlaggare LSS och kontaktsekreterare vid bistandsenheten.

Ansvar
Bistandshandlaggaren och kontaktsekreteraren ansvarar for att folja rutinen, enhetschefen
ansvarar for att rutinen foljs.

Bistandshandlaggaren ansvarar for att utreda begéaran om kontaktperson. Kontaktsekreteraren
ansvarar for att rekrytera kontaktpersoner, genomfora ett matchningsmaéte mellan den enskilde
och den tilltdnkta kontaktpersonen, skriva avtal samt verkstélla beslutet.

Genomfdrande

Bistandshandlaggarens uppgifter

e Inkommen begéran ska bekréftas via telefon eller brev. Kontrollera samtidigt om det
finns medicinskt underlag som styrker personkretsen enligt 1 § LSS. Om underlag
saknas, meddela detta samtidigt som du bekréaftar att begéran har inkommit.



Boka tid for utredning. Utredningen kan goras via besdk pa Socialforvaltning eller via
ett hembesok. I vissa fall kan utredningen goras via telefon (ex. om personen ér kand
sedan tidigare).

Undersok alltid om behovet faktiskt ar tillgodosett pa annat sétt, ex genom anhériga,
foreningar, skola, andra aktiviteter, natverk eller via personal pa ett ev boende.

Beslutet anges i antal traffar per vecka eller manad och bor vara tidsbegransat. En traff
i veckan motsvarar ca 8-10 timmar per manad.

Hansyn ska tas till den enskildes 6nskemal om kontaktperson, far dock inte vara nagon
inom hushallet.

Nar beslutet ar fattat sa skickar bistandhandlaggaren en bestéllning till utféraren via
verksamhetssystemet.

Ansvarar for att félja upp beslutet minst 1 gang per ar eller pa férekommen anledning.

Kontaktsekreterarens uppgifter

Bekraftar att bestallningen ar mottagen. Nar lamplig kontaktperson finns sa bokar
kontaktsekreteran ett matchningsmote mellan kontaktpersonen och den enskilde.

Skriver avtal med kontaktpersonen och skickar en kopia pa anstallningsuppgifterna till
HR/L6n. Beloppen for arvode och omkostnader ska folja SKR,s rekommendationer.

Verkstéller beslutet i verksamhetssystemet.
Skriver en genomforandeplan tillsammans med den enskilde.

Har kontakt med kontaktpersonerna, bade regelbundet och pa férekommen anledning,
samt ndr uppdraget ska avslutas.



