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Syfte: att få säkerhet och klara rutiner i återlämning av hjälpmedel från brukare till 
rehab genom att ärenden går via Östhammar Direkt. 
 
Omfattning: 
Rutinen omfattar medarbetare anställda på Östhammars kommuns Rehab och 
Östhammar Direkt 
 
Ansvar och genomförande: 
 
Enhetschef ansvarar för att: 

• Rutinen är känd och följs 
• Rutinen granskas/revideras årligen 

 
 

Östhammar Direkt tillsammans med Sjukgymnaster/fysioterapeuter och 
arbetsterapeuter ansvarar för att: 

 
Östhammar Direkt förmedlar information till berörda om återlämning av hjälpmedel 
enligt nedan. 

 

 Hjälpmedel som lämnas tillbaka ska vara rengjorda från synlig smuts med 
rengöringsmedel och vatten.  
 

 
 OBS!! När det gäller hämtning av säng, lyft, elrullstol så måste förskrivaren 

beställa hämtning.  
Om behov av hjälp för hämtning av återlämnade av hjälpmedel finns, så kan det 
ordnas via förskrivaren. 
 

 
 Finns misstanke om Covid-19 lämnas hjälpmedlet tillbaka tidigast 5 dagar efter 

senaste användning. 
 Detta utifrån regler från Vårdhygien, Region Uppsala. 
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Hjälpmedlen som återlämnas ska vara märkta med namn och personnummer på en lapp, 
eller namn och personnummer i ett förslutet kuvert. 

 
Meddela alltid via Artvise när hjälpmedel ska återlämnas. Det gäller vid all återlämning.  
 
1) Återlämning av berörd person själv  

2) när närstående återlämnar  
3) att hämtning ska beställas. 
 
I meddelandet i Artvise önskar vi namn, personnummer, vilken ort återlämning sker på, vilka 
hjälpmedel som ska återlämnas och ungefär vilken dag de planerar återlämnas. Det blir då 
lättare att hålla koll. 
 
 
 
 
ALUNDA 
 
Återlämning kan ske alla dagar mellan 07.00 - 18.00 
 
Hjälpmedel återlämnas till Olandsgården. Åk in på den av Olandsgårdens uppfarter som är 
närmast mot kyrkan och kör in på baksidan. 
Återlämning sker vid den första glasdörren, mitt emot carporten. Följ instruktionen som 
sitter på dörren! 
 
Samtliga hjälpmedel ska vara uppmärkta med namn och personnummer. 
 
 
 
 
 
GIMO 
 
Återlämning kan ske alla dagar mellan 07.00 - 16.45 
 
Hjälpmedel återlämnas på Lärkbacken, Folketshusgatan 2 B. 
Placeras till höger innanför huvudentrén.  
 
Samtliga hjälpmedel ska vara uppmärkta med namn och personnummer. 
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ÖREGRUND 
 
Återlämning kan ske alla dagar mellan 06.00 - 21.00 
 
Hjälpmedel återlämnas på Södra Långgatan 1 (det Rosa huset) på entréplanet.  
Olåst rum mittemot tvättstugan, dörren skyltad med ”Återlämning Hjälpmedel Östhammars 
kommun”. 
 
Samtliga hjälpmedel ska vara uppmärkta med namn och personnummer. 
 
 
 
 
 
ÖSTERBYBRUK 
 
Återlämning kan ske alla dagar mellan 07.30 - 18.00 
 
Hjälpmedel återlämnas på Parkvägen 9 (ingång vid pergolan).  
Gå till vänster när du kommer in. Innanför spaljén på vänster sida, vid hemtjänsten, ställer 
du dina rengjorda hjälpmedel. 
 
Samtliga hjälpmedel ska vara uppmärkta med namn och personnummer. 
 
 
 
 
ÖSTHAMMAR 
 
Återlämning kan ske alla dagar mellan 07.00 - 18.00. 
 
Hjälpmedel återlämnas på Edsvägen 16. 
Gå in vid huvudentrén och placera dina rengjorda hjälpmedel till vänster, vid receptionen 
där det sitter en lapp ”Återlämning Hjälpmedel”.  
 
Samtliga hjälpmedel ska vara uppmärkta med namn och personnummer.  
 


	Ansvar och genomförande:

