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Planeraren ansvarar för att 

 

Kund 

• Planera in insatser i planeringssystemet 
• Lägga in nya ärenden SoL och HSL i planeringssystemet 
• Hantera dagliga samtal från kund i samarbete med enhetschef och biträdande 

enhetschef 
• Planera in tid för upprättande av genomförandeplan 
• Delge kund förändringar i genomförandet av insatser 
• Löpande föra in avvikelser i dagjournal 
• Tillsammans med chef stämma av utförda timmar utifrån beviljad tid 
• Biträda chef i granskning av följdesedlar från Samhall 

 

Process 

• Samordna insatser tillsammans med Samhall 
 

Medarbetare 

• Samordna daglig schemaplanering och personalresurser utifrån direktiv från chef 
• Beställa vikarier vid behov enligt direktiv från chef 

 

 


