Sl OSTHAMMARS

KOMMUN
~ €N DEL AV ROSLAGEN

Kulturaktiviteter och det sociala
innehallet

En guide for
personal inom

Ek, Maria
o)
Vard. OCh OmSOrg Kvalitetsutvecklare, Vard och omsorg

2019-02-15




Forord

Denna guide riktar sig framst till personer som arbetar inom vard och omsorg med &ldre personer.
Manga tips och rad kan givetvis anvéandas i relation till andra malgrupper, sasom personer med
funktionsvariation.

Inom vard och omsorg pratar vi ofta om att varje person ska fa ett meningsfullt och gott liv praglat av
trygghet och livskvalité. Vi utfor varje dag arbetsuppgifter som bidrar till livskvalitén sasom att
tillgodose de basala behoven. Vi behéver alla &ta, sova och sorja for god personlig hygien. Utéver
dessa behov behdver vi tillgodose andra aspekter i vara liv. Vi behdver kdnna nérhet, tillhdrighet och
sammanhang, vi mar battre nar vi ar delaktiga och fyller en funktion. Storre delen av vara vuxna liv
har vi antagligen haft en funktion i form av forélder, syskon, moster, faster, kamrat, yrkesarbetande,
medlem i en férening och sé vidare. Sa utéver de basala behoven ar det ytterst viktigt att vi inom vard
och omsorg hittar satt att tillgodose dessa 6vriga aspekter nar de inte langre finns ddr som en
sjalvklarhet. Vi behover alltsa konstruera och utforma en vardag for vara éldre som uppfyller behovet
av delaktighet, vardighet, meningsfullhet, trygghet, sammanhang, tillhérighet och social gemenskap.
Listan av behov och preferenser kan goras lang. Darfér behover vi lara kdnna de vi arbetar for sa vi vet
vad som ar viktigt for just henne eller honom.

Att arbeta med de mest skora och sjuka personer vi har i samhéllet &r ingen l&tt uppgift. Det kraver
hjérta, hjarna, 6dmjukhet och forstaelse. Forhoppningen &r att denna sammanfattning ska vara ett gott
stod i det arbetet.



Inledning

Vard och omsorg i Osthammars kommun har under de senaste &ren arbetat for att inféra kultur i
varden i alla verksamheter. Kultur i varden ar del av det storre begreppet kultur och hélsa och ar ett
perspektiv som beskriver vad och pa vilket sétt personal inom vard och omsorg skapar en meningsfull
och stimulerande tillvaro for aldre och personer med funktionsvariation. Konkret handlar det om hur
en dag kan se ut, vad man foredrar att gora i form av intressen. Sarskilda boenden for aldre ar
konstruerade hemmiljoer som ocksa erbjuder vard och omsorg i olika utstrackning. Vissa &r i stort
behov av medicinsk vard och vissa behver omfattande hjalp med det fysiska, sasom att forflytta sig
och ga pa toaletten. En del har demenssjukdom och behover andra former av stod. Allt detta
tillgodoses pa sarskilda boenden. Men det kravs mer for att sarskilda boenden ska bli hemlika miljoer.
Vi behover bara titta pa hur vi sjélva lever och bor. Vi har valt inredning i vara hem som passar vart
tycke och var stil. Vi kanske har fonstren fulla med prunkande krukvéxter eller ett garage dar vi kan
snickra och meka med bilen. Vi kanske har ett rum dar vi forvarar vara malarsaker eller andra
hantverksattiraljer om vi tycker om att vara kreativa. Tycker vi om att laga mat, har vi sékerligen ett
val utrustat kok med diverse kastruller, pannor, knivar, kryddor och annat som hjalper oss att laga god
och spannande mat. Allt detta gor det mojligt for oss att agna oss at meningsfulla och givande
aktiviteter nar vi kommer hem. For aldre som bor pa sérskilt boende blir givetvis den
omkringliggande ute- och innemiljon viktig men annu viktigare &r de manniskor som befinner sig i
dessa miljoer. Personalen blir en viktig resurs for att mojliggora aktiviteter, skapa forutsattningar,
motivera och initiera. Forskning visar att det som gor att aldre pa sarskilda boenden upplever att det &r
hemtrevligt, &r inte tingen som omger dem utan ménniskorna som finns dar.



Individperspektiv

Vard och omsorg har en vardegrund som poangterar vikten av meningsfullhet och delaktighet utifran
ett brukarperspektiv. Ett viktigt verktyg for personal & genomforandeplaner som beskriver hur varje
person vill ha det. Genomférandeplaner mojliggor for personalen att lara kdnna varje person i ett forsta
skede. Sedan ska relationen utvecklas ytterligare mellan personal och brukare genom den dagliga
samvaron och interaktionen. Nar vi skriver genomférandeplaner gor vi detta utifran IBIC, individens
behov i centrum som ar ett systematiskt arbetssatt med utgangspunkt i individers behov. Att utga fran
individen ar ett perspektiv och ett arbetssatt som enkelt kan sammanfattas i nagra fa punkter.

e Beratta om dig sjalv, vem ar du?

e Vad behdver du, vilka behov har du?

e Vad vill du gora, vad gor dig glad?

e Hur kan jag hjélpa dig att leva ett meningsfullt liv?

Att ta reda pa svaren pa ovanstaende punkter ar ett bra sétt att komma igang vid ett forsta méte med en
person. Men det ar viktigt att komma ihag att ha med sig dessa fragor och punkter varje dag, i det
dagliga arbetet. Kom ihdg att vi alla &r unika individer som tycker och tanker olika.

Aktiviteter
‘ Kultur
Meningsfullhet Minnen
Stimulerande
Enhetschef miljoer
Livskvalité Shpetona
"Grannar" pa
boendet Vanner och
bekanta Trygghet

Vardighet

Ovrig personal

(bhl, Frivilliga och Sidlvbestdammande
arb.terapeut volontarer
m fl)

Anhoriga

Delaktighet

Halsa

Greta bor pa ett sarskilt boende. Figuren ovan illustrerar hur Greta ar centrum och utgangspunkt for det som
omger henne. Figuren beskriver aven den helhetssyn som ar grundlaggande nér vi ska ta reda pa hur Greta vill
ha det och hur hon vill leva.



Det sociala innehallet

Manga har forsokt att beskriva socialt innehall inom vard och omsorg. Alla definitioner ser inte
likadana ut. Men det finns vissa delar som forenar beskrivningarna och det handlar om begrepp som
meningsfullhet, delaktighet, sammanhang och livskvalité. Dessa begrepp &r i sig omfattande i sin
karaktar men sager ndgot om de varden som skapas i det sociala innehéllet. Att ata ar en aktivitet som
genomfors for att vi ska fa i oss naring, vaxa, utvecklas, fungera och dverleva. For det mesta lagger vi
till olika aktiviteter till maltiden for att ladda den med ett visst varde. Vi kanske bjuder in en véan pa
lunch, vi dukar med vart finaste porslin, vi koper tulpaner som far pryda bordet. Vissa ber en
bordshon, andra sjunger sanger vid maltiden. Runt vart tande finns en mangd ritualer och rutiner som
skapar vérde, som blir kittet i sjalva aktiviteten. Maltiden kan givetvis erséttas med nagon annan
aktivitet, sdsom att duscha, bada, kla sig, dricka kaffe och sa vidare. Manniskan har en férmaga att
tanka abstrakt, att forestalla sig saker, att hitta pd, att skanka varde till olika handlingar, kulturellt och
andligt. Vi gor saker varje dag som har en mening for oss och vi gor det antingen i interaktion med
andra eller for oss sjalva. Malet med vara handlingar ar att skapa varde, att ma bra, att bli glada,
tillfredsstéllda eller nojda. Vi vill ocksa vara del av ett sammanhang, fylla en funktion- vara till for
nagon eller nagot, vi vill bidra, uppleva och utvecklas. For en &ldre person pa ett sarskilt boende ar
inte detta alltid majligt att uppna pa egen hand. Darfor maste vi som arbetar inom omsorgen, agera
stod. Detta ar en av vara absolut viktigaste arbetsuppgifter. For utan mening, sammanhang och
livskvalité sa forfaller vi manniskor. Det kan ga fort eller ske langsamt och utdraget.

Det sociala innehallet &r saledes det vi menar nér vi skanker mening at det vi gor. En del av det sociala
innehallet ar kulturaktiviteter eller andra typer av aktiviteter. Kultur utifran ett vard- och
omsorgsperspektiv har en bred definition allt ifran tradgardsarbete, fotboll och fika till opera,
konstutstallningar och litteraturaftnar.

Kulturombud

Varje verksamhet rekommenderas att ha ett eller flera utpekade kulturombud eller aktivitetansvariga.
Kulturombud &r en eller flera personer som har ett driv och intresse i att arbeta lite mer konkret med
det sociala innehallet och kulturaktiviteter. Foljande punkter kan vara lampliga att kulturombuden har
huvudansvar for. Tank pa att varje verksamhet ar unik och att det sociala innehallet maste anpassas
efter de &ldre och verksamhetens resurser.

e Planera och ansvara for genomférande av storre gemensamma aktiviteter. Kulturombudet kan
delegera uppgifter till dvrig personal men ar huvudansvarig tillsammans med enhetschef.

e Vara kontaktperson i fragor som ror aktiviteter och det sociala innehallet.

e Komma med forslag pa nya aktiviteter.

e Motivera och initiera mindre aktiviteter pa avdelningarna.

e Ha ansvar for att informera personal och anhériga om kommande aktiviteter.

Dagens innehall- ett helhetsperspektiv

Hur vill vi ha vara dagar? Den fragan kan de allra flesta av oss svara pa men alla kan inte sjalva
astadkomma det man vill och 6nskar. Nedan foljer rekommenderade omraden som ar viktiga att
fokusera pa for att starka det sociala innehallet inom vara verksamheter. Givetvis finns manga fler
omraden och intressen som kan vara vasentliga. GlIom inte att alltid fraga vad varje person tycker om
att gora.



Maltid och maltidsmiljo

Maltiden ar for manga en av dagens hojdpunkter. Dels ska den ge oss naring och dels ska den vara en
trevlig upplevelse. Manga aldre ater allt samre och tappar sin matlust. Det har visat sig att lite sallskap
eller favoritmusiken kan avhjalpa detta. Darfor ar det viktigt att maltiden blir en stund som ar njutbar.
Socialstyrelsen rekommenderar att verksamheter utvecklar maltid och maltidsmiljo, (galler framst
inom hemtjanst) da man har sett att detta forebygger fallolyckor. Personer som blir ensamma och
nedstamda tenderar att 4ta samre. Detta i sin tur leder till nedsatt immunforsvar, samre allmantillstand
och i forlangningen okar fallrisken. Det betyder att allting hanger ihop. Vi kan paverka maltidsstunden
for att forebygga fall. Sedan ar maltiden en stund att bara uppleva utan att tanka pa fall eller inte fall.
Att gora nagot, bara for att man vill, ar en viktig friskfaktor som 6kar livskvalitén. Med enkla medel
och ratt forhallningssatt kan man gora maltiden till en trevlig stund.

Ta reda pa hur var och en vill ha det vid maltiden. Ta tid att lyssna.

Ha uppdaterade genomfdrandeplaner som stod.

Ordna en trevlig och avslappnad maltidsmiljé (dukning, blommor, ljud, ljus, bordsgranne mm)
Lat maltiden ta den tid det tar.

Var narvarande i stunden, sitt med den aldre.

Lat detta vara den aldres stund.

Vill ndgon hjalpa till att duka och duka av sa uppmuntra garna det.

O O O O O O O

Utevistelse

Vi vet utifran ett halso- och sjukvardsperspektiv att alla manniskor mar bra av att komma ut i friska
luften. Halsan framjas pa manga olika satt av utevistelse. Frisk luft gor oss mer motstandskraftiga mot
sjukdomar. Solljuset under sommarhalvaret bidrar till produktionen av D-vitamin i var hud, nagot
aldre manniskor ofta har brist pa. Att ha for laga nivaer av D-vitamin &r ocksa kopplat till benskorhet
vilket 6kar risken for skador vid fall. Nar man blir dldre drabbas skelettet oftare av urkalkning, nagot
som ar direkt kopplat till Iaga D-vitaminnivaer. Dagsljuset hjalper till att stélla in var somncykel och
vem har inte upplevt en god natts sdmn efter en dag ute i naturen? En god sémn och en fungerande
somncykel minskar ocksa anvandning av somnmedel. Vi vet att det hander mycket med oss fysiskt nar
vi far komma ut men det hander ocksa en hel del med vart psyke. Att fa byta miljo och se nya platser,
ar nagot som gor oss glada. Att fa se trad och gronska starker och laker oss psykiskt och fysiskt. Vi
kanske tar en promenad med nagon vi tycker om vilket ger en tillfredsstallelse genom den sociala
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gemenskapen. Att vistas utomhus, framst i grona miljoer minskar risken for att drabbas av
depressioner. Redan pa Hippokrates tid visste man att naturen var ldkande. Och ur ett
personalperspektiv, vet vi att personal inom vard och omsorg som gar ut med sina brukare, blir
piggare, gladare och friskare. De upplever ocksa att arbetet blir mer meningsfullt.

o Tareda pa vilka som vill ga ut. Stall fragan! Vissa sager ja, andra nej men alla har ratt att bli
tillfragade.

o Diskutera med kollegor och chefer hur ni bast mojliggor utevistelse. Har ni en balkong, en
altan? Finns det nagot bra promenadstrak utanfor? Los det tillsammans som ett team.

o Ha ett mal for promenaden. Ni kanske gar till en park, en parksoffa, en kiosk eller en
skogsglénta.

o Hjélp den aldre att bli motiverad att ga ut utan att tvinga. Personalens installning till
utevistelse fargar av sig pa den aldre.

o Krangla inte till det. Idag kanske ni valjer att sitta vid ett Oppet fonster och titta pa faglarna for
att imorgon ga ut pa garden.

o Kom ihag att utevistelse ar en mansklig rattighet, nagot vi alla beh6ver och ratt till.

Rorelse och dans

Kroppen &r konstruerad for att rora sig. Under alla tider har vi manniskor varit beroende av att kunna
forflytta oss 6ver mindre och storre omraden. Vi har lunkat, promenerat, joggat och sprungit. Vi vet att
rorelse ar viktigt for att bibehalla kroppens funktioner men rérelse ar ocksa viktigt for hjarnans
funktion. Nar vi gar ut och gar eller joggar, sorterar hjarnan information och vi blir mer klartankta.
Genom att rora oss paverkar vi delar i hjarnan som styr minnet. Det betyder att personer med
minnesproblematik har stor nytta av daglig rérelse. Forskning har ocksa visat att rérelse ar minst lika
effektivt mot depressioner som mediciner men utan biverkningar.

Att dansa ar en konstform som alla kan dgna sig at. Nér vi genomforde projektet Sinnen i rérelse pa
Olandsgarden, upptackte vi att dansen var ett utmarkt verktyg for alla dem som hade svart att uttrycka
sig i tal. Dansen blir ett satt att uttrycka kénslor och tankar helt ljudlst. Att dansa tillsammans skapar
ocksa en speciell gemenskap och ger utrymme for fantasi, kreativitet och minnen.

o Alla hinner med en stunds rorelse. Ett benstrack pa morgonen eller lyfta armarna mot taket
innan frukost. Lite ar battre &n ingenting.

o Hitta latta och roliga satt att fa in rorelse under dagen. Rulla en boll 6ver bordet vid fikat, ha

ett litet gympapass innan middagen. Sitt pa en stol och Iyft ett ben i taget nér ni tittar pa TV.

Sétt pa lite musik och locka till lite dans.

Anordna en danstraff och bjud in fran de andra avdelningarna.

Dansa fingerdans om det &r svart att rora sig.

Massera ansikte, huvud och nacke innan ni ska ata frukost. Kan goras vid bordet.

Och aterigen, krangla inte till det. Att fa till lite rorelse, ett danssteg med lite musik handlar

inte alltid om tid, det handlar om arbetssatt och installning. Om ni kan avvara tva minuter per

dag pa lite rorelse ar det ett steg i ratt riktning.

O O O O O

Musik och sang

Nar det galler forskning inom kultur och hélsa &r musik ett av de omraden dar det har forskats mest.
Det forskningen ar tydlig med &r att musik ar valdigt valgdrande for personer med demenssjukdom. Vi
vet att hjarnan paverkas av musiklyssnande och kan hjélpa demenssjuka att ma och fungera battre. En
viktig aspekt ar att vi behdver lyssna pa musik som vi tycker om for att fa goda effekter. Musiken
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fungerar ocksa som en minnesbarare och den for oss samman pa olika satt. Alla har ndgon typ av
relation till musik. Att sjunga sjélv kan vara lite jobbigt for vissa. Da ar det lattare att géra det manga
tillsammans. Att sjunga allsang och sjunga i kor gor oss avslappnade och lugna. Det frisatter namligen
ett ma-bra hormon som heter oxytocin. Att sjunga gor oss saledes mindre stressade.

o Anvand genomforandeplaner for att dokumentera varje persons musiksmak och stil.

o Prata om musik. Kanske har nagon spelat instrument eller sjungit i kor.

o Lyssna pa musik. Ha dagens onskelat eller satt pa radion med klassik musik. Kanske har ni en
musik-hérna fér den som vill lyssna.

o Hitta sma tillfallen att lyssna och prata om musik. Vilka ar favoritartisterna? Har nagon varit
pa konsert?

o Om nagon har ett extra stort intresse for musik, forsok att stimulera och uppmuntra det

intresset.

Musik bjuder in till dans. Kanske minns nagon danssteg fran forr?

Anordna allsang.

Ha en sangstund for dem som vill.

Sjung sanger vid hogtider.

Respektera nar nagon behdver tystnad. Musik ska vara nagot man njuter av.

O
O
@)
o
@)

Hoglasning och lasning

Nér vi inte kan resa pa riktigt, kan vi resa i bockernas varld. Nar vi inte kan ta oss till Amsterdam for
att se pa tulpanerna, kan vi lasa om det och se vackra bilder. Nar vi inte kan ta oss till havet kan vi
segla med i en roman. Litteraturen Gppnar manga dorrar som tillater oss att fantisera och drémma.
Antingen kan vi lasa sjalva, lasa hogt for nagon annan eller bli lasta for. | dag finns ocksa bra
ljudbocker for de som &r intresserade. Nar vi arbetade med héglasning pa Edsvagen 16, upptackte vi
att om vi laste for de aldre pa kvallen vid fikat, sov de battre pa natten. Vi markte ocksa att lasningen
bidrog till mycket skratt och glada stunder, minnen kom ater och alla fick en chans att stressa ner, inte
minst personalen som laste. Det var ocksa ett bra satt att samla ihop alla, géra nagot tillsammans.
Sedan gav det givetvis ny kunskap, nya insikter och startade diskussioner. Nagra diskuterade poesi och
andra politik. Ska vi verkligen vara med i EU? Vissa av de aldre laste ocksa hogt for de andra. Det
stérkte deras sjalvkansla.

Lasning ar idag sa valgorande att det finns nagot som heter biblioterapi. Lasning far oss alltsa att ma
battre, det ar ett faktum. Att Iasa skonlitterarara texter har ocksa visat sig oka var empatiska formaga.
Dérfor finns det med i vissa utbildningar av lakare, sjukskdterskor och underskoterskor att l1asa
skonlitterara texter. Vi utvecklar var begreppsapparat och forstar manniskor lite battre och har lattare
att ta andras perspektiv.



Lat bocker och tidningar ligga framme for att stimulera intresse.

Ta reda pa vad varje person tycker om att lasa.

Hitta lite tid vid fika eller lunch att lasa nagra minuter.

Har er verksamhet ett lasombud? Vill ndgon bli det? Vuxenskolan erbjuder utbildning till
lasombud.

Starta en bokcirkel eller samla en grupp for hoglasning.

Gor det enkelt, titta pa bilder, 1as ndgra rader eller prata om favoritbockerna.

o Bjud in representant fran biblioteket om ni behdver mer information om utbud.

0O O O O

o O

Skapande

Att rita, méla, skriva eller skapa pa annat satt kan vara valdigt avkopplande. Nar vi arbetar med vara
hander sa slappnar vi av och det ger ofta en kénsla av att vara i nuet. Vissa tycker om att mala andra
tycker om att titta pa det som andra har malat. Det finns manga stt att skapa pa. Ett kan vara att kla ett
paskris tillsammans eller vika servetter till middagen. Det kan vara att mala med penslar eller att
dekorera en kaka eller tarta. Vid Moderna museet i New York har man skapat konstvisningar for
personer med demenssjukdom och deras anhdriga. De uppger att det ar stimulerande och intressant
och att det "far en att kinna sig levande”. Projektets syfte &r att gora konsten tillganglig for personer
med demenssjukdom och konstguiderna har fatt utbildning i bemdtande och demens.

o Anvand internet, denna outtémliga kalla av information. Hitta bilder och malningar som ni
kan skriva ut och titta pa och diskutera.

Idag finns virtuella museer pa natet sa man kan ga pa konstvisning fran sitt vardagsrum.
Lat papper och farger finnas tillgangligt om nagon far lust att teckna och mala.

Sok bilder pa natet som gar att farglagga.

Starta en malargrupp.

Ha en utstélining.

Ta in material fran naturen och gor nagot roligt med.

Klipp i gamla tidningar och gor ett collage.

Har ni kanske lite lera? Gor en figur, knada och forma tillsammans.

Gamla glasburkar kan bli fina ljuslyktor.

Ta reda pa om nagon malat tidigare och hur intresset ser ut. Kanske har nagon arbetat som
konstnar?

o Anvand genomférandeplaner for att dokumentera intresse.

O 0 0O 0O O O O O O O



Hur ska vi fa till det?

Vi har en verklighet att forhalla oss till och det innebar ibland att vi stéter pa motstand. Motstandet
kan vara av yttre karaktdr som att tiden inte racker till eller att en kollega blir sjuk och det kan vara av
inre karaktar som att man upplever sig omotiverad och oinspirerad eller bara vill satta sig pa en stol
och stirra for att man ar sa sliten och trott. Oavsett hur mostandet ter sig kan vi konstatera att det &r
nagot vi alla upplever och behdver hantera i vara arbeten. Vi behdver sakerstalla sa vi har tillgang till
den mangd energi det kraver av oss for att kunna gora ett bra jobb. Har vi inte tillrackligt med energi
och &nda stangar vidare, dr utgangen sjalvklar. Vi orkar inte, vi blir nedstamda, irriterade, slarviga,
likgiltiga och sjuka. Vi kan jamfora det med ett bankkonto. Vi kan inte handla fér mer an vi har pa
kontot, d& uppstar en skuld. Precis s& fungerar vi manniskor och vara energinivaer. Handlar vi for mer
an vi har rad med blir vi snart bankrutta. Sa hur sékerstaller vi vara energinivaer? Nar vi arbetar ar vi
vara egna verktyg. Det betyder att en sl6 kniv inte gér att skara med. Vi har ett stort ansvar for var
egen aterhamtning ndr vi ar hemma i var privata svar. Vi maste sova, ata och rora oss fysiskt, umgas
med vanner och kara eller syssla med vara intressen. Vi behéver narhet och forstaelse, lite tystnad och
kanske en kvall av musik och dans. Vi behover alltsa hitta satt i var vardag som fyller pa vara
energidepaer och far ner oss i aterhamtning. Nar vi ar pa vart arbete har vi givetvis det egna ansvaret
for vart maende men var arbetsgivare har ocksa ett ansvar. Mar inte medarbetarna bra, kommer det bli
daliga resultat i arbetet. Darfor har arbetsgivare och chefer ett stort ansvar att sakerstélla personalens
energinivaer. Ofta kommer man langt med ett narvarande ledarskap om man &r enhetschef. Som chef
behdver man ocksa veta en del om grupputveckling och medarbetarskap. Man behdver kunna skapa
ratt forutsattningar for arbetsgruppen att uppna goda resultat. Om det laggs som grund ordnar oftast
medarbetarna resten. De ar fullt kapabla att vara sina basta jag under ratt forutséttningar.

Medveten narvaro

Den medvetna ndrvaron pratas det mycket om. Men vad innebér det egentligen? Enkelt forklarat
uppnas den medvetna narvaron genom att vi koncentrerar oss pa det vi gor exakt nu och ingenting
annat. Det betyder att vi inte pillar pA mobilen samtidigt som vi pratar med vara barn eller var partner,
det betyder att vi inte gor tva saker samtidigt. Medveten narvaro gagnas ocksa av att vi ar bra lyssnare,
att vi har formagan att fokusera pa den som pratar med oss. Vi har nog alla upplevt hur det kdnns nar
nagon inte lyssnar. Halla, &r du héar eller? Lyssnar du? Bara genom att praktisera medveten narvaro
kommer man langt med vad man &n foretar dig. Aven om vi kanner stress och att vi behéver vara
nagon annanstans samtidigt som var brukare ska forsoka knappa sin blus sjalv, blir stunden mer
hanterbar genom att man accepterar laget som det ar: Greta far knappa sin blus i lugn och ro och jag
ska bara sitta med tills hon &r klar.

Genom att vara genuint intresserad pa ett osjalviskt sétt skapar man forutsattning for ett empatiskt
forhallningssatt. Att vara genuint intresserad av att géra det sa bra som majligt for en annan méanniska
gor oss inkédnnande, 6dmjuka, narvarande, lyhdrda och lyssnande. Och det sker helt automatiskt, utan
anstrangning. Det ar effekten av narvaro.

Genomfdrandet

Kulturaktiviteter och det sociala innehallet hander inte av sig sjalv. Utga inte ifran att aktiviteter bara
sker for att nagon far lust. Ibland blir det s& men det &r séllan hallbart i Iangden. De fa som driver det
sociala innehallet gor det ofta pa bekostnad av sig sjélva och utan stod fran chefer, ledning och resten
av organisationen. Darfor behdver varje verksamhet sékerstalla att det sociala innehallet ar nagot som



man arbetar systematisk med. Det kréaver planering, uppféljning och utvérdering. Nedan foljer nagra
praktiska rad hur man sékerstaller det sociala innehallet i verksamheten.

e LAt det sociala innehallet vara en stdende punkt pd APT och andra relevanta méten. Diskutera
och reflektera kring det verksamheten ar bra pa och vad som kan bli béttre.

e Gor alla delaktiga. Vid introduktion av nya medarbetare ska det framga tydligt att det sociala
innehallet &r en del av verksamhetens arbetssitt.

e Ha uppdaterade och utférliga genomférandeplaner. Det &r viktigt att inventera vad de aldre
vill gora.

e Tareda pa ert nulage. Vad gor vi idag som framjar det sociala innehallet? Vilka aktiviteter har
vi? Vad vill vi utveckla?

e  Sitt upp tydliga mal framat. Vilka strategier har vi for att na vara mal?

e Ge och ta konstruktiv feedback.

Dialogfragor

Nedan foljer ett antal dialogfragor som kan vara till stod for arbetsgrupper i arbetet med det sociala
innehdllet och kulturaktiviteter.

> Om du skulle beskriva det sociala innehallet med dina egna ord, hur skulle du da beskriva det?

> Beskriv vad meningsfullhet betyder for dig.

> Vilka attityder upplever du finns gallande det sociala innehallet (Bryr man sig? Ar det viktigt?
Nagot man pratar om)?

> Vilken roll och vilket ansvar tycker du att du har i att framja det sociala innehallet?

> Anser du att det finns stod fran dina chefer och resten av organisationen géllande det sociala
innehallet?

> Vad skulle du forbattra/andra pa om du fick bestamma?

Nagra avslutade rad pa vagen

Nér vi arbetar med manniskor vet vi att den ena dagen inte ar den andra lik. Manga gar hem med en
samvetsklump i magen for att de inte hann med eller lyckades ge den dar brukaren en fin sangstund pa
eftermiddagen. De allra flesta vill géra ett gott arbete. Och kanske hann vi inte allting vi hade planerat
men vi var narvarande, vi lyssnade, vi fanns dar for en annan ménniska och det ar forsta steget. Sedan
far vi acceptera att vissa dagar hinner vi knappt ga pa toaletten medan andra dagar hinner vi mala
naglarna pa Edit, Elsa och Greta, baka en kaka till kaffet med Sven och Hulda och lasa flera sidor i
den spannande deckaren som Olof valt som manadens bok. For sa ser livet ut. Det absolut viktigaste ar
den egna instéllningen och attityden. UtGver det ar det givetvis ytterst viktigt med stod fran
enhetschefer och organisation.

Sa till sist, krangla inte till det. Tank positivt. Var med och paverka och gor era réster horda. Krav
standiga forbattringar. Ta ansvar. Var 6dmjuka. Lyssna. Se till att andra lyssnar pa er. Anvand era
formagor och talanger. Allting gar. Lycka till!
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