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Tillsyn nattetid 

 

Östhammars kommun använder tillsyn nattetid via kamera. Företaget vi anlitar 

heter Doro Care. Det är samma företag som tar emot och hanterar 

trygghetslarmen i kommunen.   

 

Tillsyn via kamera är till för dig som har behov av tillsyn på natten.  

 

Den kamera som används fungerar i fullständigt mörker. Den monteras på 

lämplig plats i din bostad.  

 

Personal från Doro trygghetsjour loggar in och tittar i kameran och kan då  

se om du sover lugnt i din säng. Om trygghetsjouren ser att du behöver hjälp 

kontaktar de omgående hemtjänstens nattpatrull som gör ett hembesök.  

 

All tillsyn med kameran sker med behörighetskontroll och varje inloggning 

registreras.  

 

Vad du kan få 

 
Du får låna en kamera för tillsyn. Du får hjälp att installera den och du får 

information om hur kameran fungerar.  

 

Du kommer överens med socialförvaltningens larmenhet vid vilka tillfällen 

under natten som kameran ska vara aktiv. Den är aktiv 30 sekunder per tillfälle. 

Ingen inspelning sker.  

 

Vad det kostar 

 

Tjänsten är kostnadsfri.  

 

Om du vill veta mer 

 

Om du vill veta mer om tillsyn via kamera är du välkommen att kontakta  

din biståndshandläggare eller socialförvaltningens larmenhet som du når via 

Östhammar Direkt på telefon 0173-860 00.   


