Information till dig som vill ansoka om
hemtjanst

Hemtjanst innebar hjalp i den egna bostaden och ska underlatta
boendet och det dagliga livet nar sjukdom eller funktionshinder
gor det svart att klara sig sjalv. Malsattningen ar att kunna bo
kvar sa lange som mojligt.

Né&r du anséker om hemtjanst goér du en anstkan enligt
Socialtjanstlagen. Det innebér att bistandshandlaggaren gor en
utredning och bedémning om du har rétt till insatser. Hjalp ges till
sadant som du inte klarar sjalv eller kan fa pa annat satt. Du far ett
skriftligt beslut pa din ansokan. | beslutet ska det framga vilken hjalp
du har blivit beviljad och under vilken tid beslutet géller. Beslutet foljs
sedan upp och omprévas vid forandrade forhallanden. Far du avslag pa
din ansdkan har du ratt att Overklaga beslutet till domstol.

Serviceinsatser
Med service avses hér till exempel praktisk hjalp med bostadens
skotsel, hjalp med inkop och tillredning av maltider.

Personlig vard

Med personlig omvardnad avses till exempel hjalp med att &ta och
dricka, kl& sig och forflytta sig, skota personlig hygien. Hjalp kan vid
behov &ven fas nattetid.

Nattillsyn via kamera

Tillsyn via kamera ér till for dig som har behov av tillsyn pa natten.
Personal fran trygghetsjouren loggar in och tittar i kameran och kan da
se om du sover lugnt i din sdng. Om trygghetsjouren ser att du behéver
hjalp kontaktar de omgaende hemtjanstens nattpatrull som gor ett
hembesok.
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Trygghetslarm

Med trygghetslarm kan du pakalla hjalp. Hjalp pakallas via en
larmknapp som du bér pa armen eller om halsen. Kontakt med
larmcentral sker via hogtalartelefon. Larmcentralen kallar vid behov pa
hemtjénsten som gor besok hos dig som larmat.

Ledsagarservice

Om du behdver stod och hjalp att ta dig till och fran aktiviteter eller
annat. Ledsagning kan till exempel ges for att bestka vanner,
promenera, delta i kultur- och fritidsverksamheter.

Avlosarservice

Avlosarservice ar for dig som bor hemma och som, av olika orsaker,
har hjélp av en anhdrig for att klara vardagen. Avldsarservice ska ge din
anhoriga utrymme att gora nagot for egen del eller for att vila. Det stod
som den anhdriga ger Overtas istéllet av personal fran hemtjansten.

Matdistribution
Matdistribution innebar leverans av kall lunchlada. Servering, dukning
eller disk ingar inte.

Utforare av hemtjéinst

Du som har ett beslut om hemtjanst har 1 vissa omrdden mojlighet att
vélja vem som ska utfora dina beviljade insatser. Du har mgjlighet att
vélja mellan kommunens hemtjénst eller ett privat foretag som ar
godként av kommunen.

Hur gor jag for att ansoka?
For mer information kontakta Osthammar direkt 0173-86 000 eller
osthammardirekt@osthammar.se
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