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Lokalrutin om brukare avviker
(OBS! om brukaren har en egen handlingsplan vid avvikande ska den följas i första hand.)
Rödmarkering ska tas bort
1. Den som upptäcker att någon är borta hör efter med administratör och övriga medarbetare om de sett brukaren, denna blir automatiskt ansvarig för sökinsatsen om inget annat är överenskommet. Om brukaren har mobil prova att ringa till numret först.
2. Kontakta enhetschef och ansvarig sjuksköterska’, informera om att brukaren har avvikit.(Om chef ej är på plats kontakta dennes ersättare)

3. Sök igenom enheten systematiskt. (Här fyller ni i alla utrymmen på er enhet, lägg gärna in en ritning på byggnaden och dess rum)
· Glöm inte bort toaletter, balkonger, förråd osv. 
· Kontakta ev. andra enheter/våningsplan (nämn dessa vid namn) och be övriga medarbetare att grundligt söka igenom utrymmena.
4. Sök igenom närområdet. (skriv in vilka de närliggandeområden är)
· Leta på tomten kring huset.
· Leta i området (ev. vid brukarens bostad).
· OBS! Medarbetare som söker utomhus bör ta med sig en mobiltelefon.
· Kontakta hemtjänstpatrullen i området och be de hjälpa till och leta 
5. Om närstående finns på orten, kontakta dem och hör efter om de har hämtat brukaren utan att ha meddelat. Glöm inte att meddela God man/ förvaltare.
6. Tag återigen kontakt med andra enheter och se om de funnit brukaren.(Nämn dessa vid namn)
7. Om brukaren ej återfunnits, ring till polisen och meddela försvinnandet, vid detta skede ska verksamhetschef informeras (Om chef ej är på plats kontakta dennes ersättare). Det är viktigt att inte dröja med anmälan. Tidsfaktorn är betydande för att kunna begränsa sökområdet och snabbt hitta personen. Det är extra viktigt när det närmar sig dygnets mörka timmar. Polisen ansvarar för efterforskning av försvunna personer när det föreligger risk för personens liv och hälsa.
8. Vid anmälningstillfället bör följande uppgifter kunna lämnas:
 -Namn 
-Personnummer 
-Eventuellt nödlarmsnummer (vilket nummer verksamheten nås på)
 -Signalement på personen 
-Klädsel
 -Eventuellt tidigare kända vanor 
-Tidigare bostadsadress 
-Var letandet har skett (underlättar för ev hundpatrull)
 -Närståendes namn, telefonnummer, adress
9. Det är av stor betydelse att erbjudas möjlighet att få bearbeta det inträffade. Det gäller såväl stöd till anhöriga samt mellan kamrater och av chef. (anhörigstöd kan vara behjälpliga)
10. Glöm inte att dokumentera i journalen samt upprätta en avvikelse i DF respond.



Namn:	                           Telefonnummer:
	Polis
	11414 

	SOS
	112

	Sjuksköterska
	

	Administratör
	

	Enhetschef
	

	Närstående (Om de tidigare kontaktats)
	se journalen

	Verksamhetschef
	

	Anhörigstöd
	0173-86117

	Lägg till nummer till andra avdelningar/enheter i närliggandeområde
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