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Avsnitt

Rutiner for stress —och riskfaktorer i hemtjansten

Fragor kring den fysiska och psykosociala arbetsmiljon tas upp pa det
medarbetarsamtal som genomfors en gang per ar

Vi anvander oss av den checklista som finns i brukarens dokumentat-
ionsparm bakom flik 2 som belyser personalens arbetsmiljo bade fysiskt
och psykosocialt i den aktuella brukarens hem

Vid konflikter som ber6r arbetsgruppen lagger i forsta hand enhetschefen
upp en handlingsplan for att 16sa problemet.

Vid svarlosta konflikter kontaktas personalkontoret och eventuellt fore-
tagshalsovarden

En akutparm/krisparm finns pa varje enhet dar rutiner vid akuta situation-
er finns samt namn och tel nr till ndrmast anhorig till all anstalld personal




