Instruktionsbok om ditt nya

PERSONLARM



Sensec AB har varit verksamt inom
sakerhetsbranschen sedan 1982.

Bolaget har utvecklats fran att vara en
aterforsaljare av sékerhetsutrustning
till att erbjuda kompletta sakerhetslos-
ningar dar teknik- och servicetjanster

ar huvudkomponenter i kunderbjudandet.

Affarsomrédet “personlig sékerhet”

pé Sensec ar idag en av dem storsta
aktérerna pa marknaden. Den personliga
sakerheten ligger i fokus och alla personer
skall kunna kanna sig trygga oavsett

om de &r pa jobbet, pa védg hem elleri
sin bostad. Utover personlarm erbjuder vi
trygghetslarm, overvakning och skraddar-
sydda ldsningar for att sakerstalla
individens sakerhet.

Vi anvander oss av de basta leverantorerna
pé& marknaden och har samarbeten

med dom ledande larmcentralerna.
Sensec tycker att det ar valdigt viktigt
med innovation och att hanga med i
utvecklingen. Detta gor att vi har de se-
naste tekniska losningarna och tillbeho-
ren for att snabbt kunna larma kollega,
familj, larmcentral eller skraddarsydd
l6sning.

Sensec ar IS0 9001 och ISO 14001
certifierade, detta i ett led mot att ha
Sveriges ndjdaste kunder.
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Grattis till ert nya personlarm!

Ett personlarm ar enkelt definierat en
sakerhetsutrustning som du kan bara
med dig och som kan anvandas for
att pakalla hjalp nar du hamnar i en
nodsituation.

Vi pa Sensec jobbar stdndigt med att
utveckla vara produkter och tjanster for
att utnyttja det senaste inom kommu-
nikations- och positioneringsteknologi.
Positionering sker genom tekniker som
GPS/GLONASS, radiofyrar, BLE eller
WiFi. Kommunikationen sker vanligast
via GSM-natet. Daremot finns komple-
ment i utrymmen som har svart att fa
GSM-tackning.

Na&r anvander man personlarm?

Personlarm anvands nar det finns

en risk for oforutsedda, plétsliga och
potentiellt farliga situationer som
kraver akut hjalp. Vara personlarm
kan &ven konfigureras sd att det sjalv
genererar larm om anvandaren ar
avsvimmad eller av annan anledning
oférmdgen att sjalv trycka pa larm-
knappen.



Vem anvander personlarm?

Personlarm anvinds idag av bade
yrkesprofessionella och privatpersoner.
Sarskilt inom vissa yrkesgrupper har
anvandning av personlarm fatt stor
spridning. Detta beror delvis pa att det
inom manga branscher dar personal
loper risk att skada sig eller hamna i
hotfulla situationer finns lagstadgade
krav som skall uppfyllas. Exempel dar
vi idag har kunder med personlarm ar
kommuner, myndigheter, vaktarbolag,
parkeringsvakter, butikspersonal,
vardpersonal och ensamarbetare.

Hur fungerar ett personlarm?

Nar du bestéller ett personlarm frén
Sensec sa konfigureras det innan
leverans enligt dina 6nskemal.
Detta innefattar eventuell koppling
till larmcentral, hur enhetens olika
sensorer ska fungera samt forfarande
vid anvandande av larmenheten. | en
larmsituation trycker anvandaren pa
larmknappen varpa information skickas
till larmcentralen om vem den nodstallde
ar och vilken position personen har.
Samtidigt kopplas ett eventuellt
rostsamtal upp s att larmcentralen
kan hora vad som hander och hur
situationen utvecklas. © Beroende
pa handelseférlopp och férutbestamd
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larmplan ser larmcentralen till att personer, signalement och sjukdoms-
lampliga atgarder tas och eventuella tillstand kan i forvag ldmnas till larm-
hjalpinsatser kommer pa plats. centralen. P3 sa satt vet larmcentralen

® Ovrig information s som kontakt- om sérskilda atgarder ska tas.



Specifikationer pa
ditt personlarm:

* GPS

* Quadband GSM/GPRS
o Batteritid 44 timmar
* Vattentat (IP54)

e Vdger endast 100g

* Man Down-detektion

Vad som ingar i detta paket

e Larmenhet

e Micro USB cable

* Reseadapter

e Bordsstall

e Vaska

e Broshyr

* Quickguide

e Rutin for provlarm



Installation

Innan du foljer nedan installation s&
rekommenderar vi att du laddat enheten
i minst 3 timmar.

» Oppna higra nedre gréa luckan for
att dar satta in ett sim-kort (detta kan
vara forinstallerat vid leverans, se da
att det sitter ett sim-kort i).

e Innanfor samma lucka sé slér du pa
enheten genom att dra knappen at
vanster.

e Nar GSM och PWR blinkar sa &r
enheten igang.

e For att fa en GPS position sa kan en-
heten behdva fri sikt. Nar GPS blinkar
gront s& har enheten fatt GPS position.

e Enheten ar nu klar att anvandas.



Forslag pa rutin

Sakerstall med din organisation vad ni

har satt upp for rutiner gallande person-

larmen. Nedan &r dom rekommendatio-

ner vi minst tycker att varje brukare av

larm skall anvanda sig av:

* Varje gang larmet ej anvands sa stall
det i bordsladdaren for att sakerstalla
att enheten alltid har batteri.

« Vid anvandning sa rekommenderar vi
att ha den i den medfdljande vaskan.

e Larmet behdvs/skall ej stdngas av

e Alla som kan tankas anvanda sig av
larmet skall ha provlarmat minst
2ggr/ar.



HOGTALARE

LARMKNAPP e

MANDOWN/
TIMERLARM ¢
[C75] Y S
POWER (PWR) e
GPS

.
SAMTALSKNAPP

SNABBGUIDE & FUNKTIONER

@ ® LADDNINGSUTTAG

~ye SIM-KORT

e ON/OFF

MIKROFON e




SLA PA & AV ENHETEN

Under simkortsluckan s sitter en liten
switch. N&r denna flyttas till vanster s&
satts enheten igdng och kommer

da aven svara med en vibration.

LARMA

Tryck och hall inne larmknappen i
cirka "tre sekunder” tills du kanner att
larmet vibrerar en gang, forst da kan
du slappa larmknappen. Efter en kort
stund far du tillbaka tva vibrationer, da
har larmet gatt till larmcentralen.

LJUDSIGNAL

Om SIM-kortet hamnat ur position kan
enheten ge ifran sig en ljudsignal.
Stang da av enheten, ta ut SIM-kortet
och sedan stoppa in det pa nytt och
darefter sl& pa enheten igen.

GSM LAMPAN
Indikerar mottagning
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Lyser med fast sken: scker efter
GSM-natet.

Blinkar langsamt: uppkopplad mot
GSM-natet.

Blinkar snabbt: samtal pagar.
Slackt: GSM ar avstangt.



u GPS LAMPAN

Indikerar daven timer

g 23 och mandown

Blinkar gront: personlarmet har en
aktuell GPS-position.

Slackt: GPS ar antingen avstangd, i vilo-
lage eller saknar GPS-position som ar
aktuell. Timerlarm och/eller mandown
ej aktiv.

Blinkar rott: timerlarm och/eller man-
down ar aktiverat.

Blinkar rott & gront: personlarmet har
en aktuell GPS-position samt timer-
larm och/eller mandown &r aktiverat.

PWR LAMPAN
Utan laddare inkopplad
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Blinkar tre ganger var 15:e sekund:
personlarmet ar p& och visar med tre
blinkningar batteriets status.
Gron+gron+gron: full batteritid.
Gron+gron+rod: bra batteritid.
Gron+rod+rod: l&g batteritid.
Rod+rod+rod: snart slut pa batteritid.
Blinkar vaxlande mellan gront och
rott: personlarmet haller pd att sténg-
as av.



PWR LAMPAN
Med laddare inkopplad
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Blinkar gront varannan sekund: person-
larmet &r pd och laddning pagar.

Blinkar rott varannan sekund: person-
larmet ar avstangt och laddning pagar.
Lyser med fast gront sken: personlar-
met dr pa och batteriet ar fulladdat.
Lyser med fast rott sken: personlarmet
ar avstangt och batteriet ar fulladdat.
Blinkar vaxlande mellan gront och rott:
personlarmet haller pa att stangas av.

LADDA ENHETEN
Med laddstall
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Placera enheten i laddstallet och se till
sd att den trycks ner sd att lamporna
indikerar laddning pa PWR lampan.

nLADDA ENHETEN
Med sladd
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Lyft gummifliken som har en USB
symbol pa sig och koppla sedan in
sladden. Sakerstall att lamporna
indikerar laddning pa PWR lampan.



LADDNINGSTIDER

Vid forsta laddningstillfallet bor
enheten laddas minst 4 timmar.
Nar enheten &r urladdad ar
uppladdningstiden minst 4 timmar.
Enheten bor laddas varje dygn.

Anvandarhandledning SMS till-
laggsinformation till personlarmet

SMS tilldggsinformation anvands i de

fall man ska gora ett besok i en fastighet med
flera vaningar eller avdelningar och vill att
mottagaren av larmet ska fa ytterligare
information om vart man planerar att vara.
Med funktionen SMS tilldggsinformation hjal-
per du mottagaren att effektivisera hjalpin-
satsen om du skulle larma.

Infor ett besok sa skickar du ett SMS till ditt
personlarm dar du skriver informationen.
SMS:et skrivs pa foljande satt till exempel:
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Borja med att skriva "TEXT:"
skriv sedan adressen du ska besdka
"Kungsgatan152,” skriv sedan vilken
vaning du ska besoka "7trappor,”
skriv sedan namnet pa personen eller
gruppen du ska traffa "AndersNilsson”
avslutningsvis skrivs langden pa besoket
pa foljande vis "TMR:45" vilket betyder
45 minuter. Se exempel till vanster.
Efter att ha skickat SMS:et till ditt
personlarm sd svarar larmet med att
bekrafta att informationen mottagits och
hur lange den galler. Det ar viktigt att
inte paborja besoket innan du mottagit
bekraftelsen eftersom det kan vara
fordrojningar i GSM-natet.



e Personlarmet varnar genom en
vibration n&r det aterstar 5 minuter
innan tillaggsinformationen raderas.

e Informationen ligger kvar under den
forutbestamda tidsperioden oavsett
om larmet stangs av eller gar ner i
vilolage.

e Nar du anger information efter TEXT: kan
féljande tecken inte anvandas :;/\1?8A% -
A8 0 och mellanslag.

» Max 50 tecken far anvandas.

* Om du inte far en bekréftelse pd SMS
kan du inte vara saker pa att larmet
mottagit informationen.

e Nar du anger antal minuter efter
TMR: ar det viktigt att det anges utan
mellanslag.

° Om du skickar ett nytt SMS till enheten
innan tiden har l6pt ut sa kommer
den nya informationen skriva over den
gamla.

* Onskar du radera tilldggsinformationen
kan foljande SMS skickas till enheten
"ABORT".



Sensec

Har du nagra fragor eller behéver hjilp med nagot sa nar du oss pa nedan
kontaktsitt. Var kundtjinst har 6ppet mellan 08.00-17.00 helgfria vardagar.

070-294 25 74
personlarmf(dsensec.se
www.sensec.se
Sundbybergsvagen 1
171 73 Solna



