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1 Releasehantering

Version Beskrivning Forfattare Datum

0.1 Dokumentet upprattas Madeleine 2017-04-23
Hedqvist
Nordholm

0.2 Justering av text Helena Nilsson  2019-11-05
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2 Avsluta beslut

2.1 Avsluta beslut fran vyn Processer

(@) |~ ikomeet € processer [}
-8 Processer
) Fitrers sta

Endast aviserade

a Endast aktuells vid
Kund a
Pericd 2017-03-2¢ a - awroan [ | ou kan max scka pd perioa som morsvarar 30 dagar
E ===
‘ : T —— R R P — |
] [Procemd_| satttom = v | P | Fomarm | Eterman | Bt | ncacer = I gty
rﬁ [w il » |
1. Klicka pa navigeringsfliken Arbetsdversikt. Vyn Processer
2. Gor ditt urval och klicka pa S6k
§ processer B3
Processer
| Filtrera lista
I I visa/ot | Onpna ikryssad (N iadaom  vallkotumner [ Ny anteckning | g Avsiuta beshat U wrvesa i dlla pd sdan [ Krysss ur ata pd sidan
—————— e e = — ——————
468 20070115 Besiust frin Forskringskassan 19720202 TF10 Hikan Aikansson ansvang, vandlaggare sigiende andlagg
.-. 5 170413 15 167611289302 stes Svensscn Mer 30 66t beskit, 5 Getaly | Daglig verksammber, ansvarig, Handiagoare, Bedulstattare. Uppfolning Handlay
%19 20070413 Besiust frin Forstkringskassan  19650505-TF20 Mana Magrumson Besiue frin Forsakrngmissan ansvarig, Handlaggare, Registrerad Piglende andlagg
9605 20070413 Besiut frin Forskringsiassan 199802073750 smon Tommson ‘Basiue frin Forsakrngsissan ansvang, Handiagoare, Regitrerad. . Piglende randlagg
9606 20170413 Sal 19240101-9163 Maj Graddnos usthing 4:1§ S0 Parsonikg omvirdnad, Service  Ansvang, Handlaggars, Beslutsfattars  Uppfotining Handlagg
o fmwn = vumem | s | Wittt ity (gt |frats g, it vy |t
%620 20170419 iss 10650505 TF20 Mara Magnusaon 1 aveakdan pl.. Eoronig asstent asiang Unpfaiing Handlagg
9626 20070419 [ 15761128-9302 Stna ‘Svensson Ansvarig, Handlaggare Planering Handlagy
[ w2z 0170419 S 182401019183 Maja Graddnos. Mer an ett beskit, se detaljy  Dagverksamhet, Personllg...  Ansvarlg, Handlaggare, Beslutsfattare  Uppining Handlagg
%629 20170420 55 16720202 TF20 anna S r— Mer an et besiut, 5 detaliy | Daglkg verksamher, anmvar, Beshestatare sapfoining Handlagg

3. Markera den process vars beslut du avser att avsluta
4. Klicka pa Avsluta beslut

Valda beslut kommer vara avslutade av Madeleine Hedqvist Nordholm och med foljande avslutsorsak och avslutsdatum. Avslutade beslut kemmer

& avslutsdatum som nytt tilldatum, och eventuella skickade bestaliningar kommer avbestillas. Statistikunderlag méste anges fér de beslut som
kraver statistikunderlag vid avslut.

AVSIUtsorsak Avslutssatum

Tillgdngliga beslut att avsluta

Arende/Process | Baslut | Insatser | Statistikunderlag
LSS (2017-04-13)  Daglig verksamhet enl 709 § 10 p LSS Daglig verksamhet
LSS (2017-04-13)  2017-04-19 - 2018-12-31

LSS (2017-04-13)  Kontaktperson enl 7 09 §4 p LSS Kontaktperson LSS
LSS (2017-04-13)  2017-04-19 - 2018-04-19

5. Ange avslutsorsak
6. Ange avslutsdatum

7. Se till att ratt beslut dr ibockat om processen innehaller fler dn
ett beslut. Om ett beslut ar foribockat betyder det att utforaren

har bekréaftat din bestillning. Om raden inte har nagon bock
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utan istdllet: © , sa innebar detta att utforaren inte bekréaftat
din bestillning. Du kan trots detta avsluta pagaende beslut men
maste da aktivt markera beslutet manuellt

8. Klicka pa Ok

Ar du sdker pa att du vill avsluta 1 ikryssat beslut?

« Ok

9. Du far nu upp en kontrollfraga om du &r siker pa att du dénskar
avsluta beslutet/besluten. Klicka pa Ok

10. Systemet avslutar nu processen (ifall samtliga beslut ar
avslutade) samt skickar per automatik en avbestallning till
utféraren

2.2 Avsluta beslut fran vyn oversikt drenden/processer

v c Forhandsvy x
Personinformation
Resultat A m s Status
o Fémamn Anna
" s e - Efternamn Antonsson
| Anna Antonsson | 19460606-TF20 Personnummer 19460606-TF20
1. Klicka pa navigeringsfliken Personakter alt. S6k
2. Skriv in personnummer, férnamn alt. Efternamn i sokfaltet
3. Markera personen du avser att avsluta beslut for
4. Klicka pa symbolen for Oppna kundkort
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< Kundkort Arenden/processer £3
Arenden/processer
~  Urval

Startdatum = - -

/| Visa arenden
Visa processer

Visa initieringar

\ SOk o Rensa
T e
| Startdatum | Suadatum Arende Fysisk akt | Ansvarig |
2070500 sogea st
20170904 Avgiter

o<l

Klicka pa Oversikt i vinstermenyn

Klicka pa Arenden/processer

Markera den process dar du avser att avsluta beslut
Klicka pa Avsluta beslut

© N W

Valda beslut kommer vara avslutade av Madeleine Hedgvist Nordhelm och med féljande avslutsersak och avslutsdatum. Avslutade beslut kemmer
fa avslutsdatum som nytt tilldatum, och eventuella skickade bestallningar kommer avbestéllas. Statistikunderlag maste anges fér de beslut som
kraver statistikunderiag vid avslut.

Tillgdngliga beslut att avsluta

Arende/Process | Beslut | Insatser | Statistikunderiag | Gppna process |
5oL (2017-04-13)  Bist8nd 4:1 § Sol. Personlig omvardnad,Service [
5oL (2017-04-13) | 2017-04-13 - 2018-04-13

@ loL (2017-04-13)  Bistnd 4:1 § SoL personlig omvardnad,Service
5oL (2017-04-19) | 2017-04-19 - 2018-04-19

~ [soL (2017-04-13)  Bistdnd 4:1 § SolL Dagverksamhet (e ‘
5oL (2017-04-19) | 2017-04-19 - 2018-04-19 (zOpena

| Oppna

Oppna. |

9. Ange avslutsorsak

10. Ange avslutsdatum

11. Se till att ratt beslut ar ibockat om processen innehaller fler dn
ett beslut. Om ett beslut ar foribockat betyder det att utféraren
har bekraftat din bestdllning. Om raden inte har nagon bock

utan istallet: ° , sa innebar detta att utféraren inte bekriftat
din bestillning. Du kan trots detta avsluta pagaende beslut
men maste da aktivt markera beslutet manuellt

12. Klicka pa Ok

Ar du séker pa att du vill avsluta 1 ikryssat beslut?

11. Du far nu upp en kontrollfraga om du verkligen vill avsluta
beslutet/besluten
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12. Klicka pa Ok
2.3 Avsluta pagaende beslut nar du fattar nytt beslut

Valda beslut kommer vara avslutade av Madeleine Hedgvist Nordhclm och med féljande avslutsorsak och avslutsdatum. Avslutade beslut kommer
fa avslutsdatum som nytt tilldatum, och eventuella skickade bestaliningar kommer avbestillas. Statistikunderlag maste anges for de beslut som
kraver statistikunderlag vid avslut.

Avslutsorsa Avslutsdatum | 2017-04-22 |&

Tillgéngliga beslut att avsluta

firendejProcess | Besiut | Insatser | Statistikunderlag

bol (2017-04-13)  Bistdnd 4:1 § SoL Dagverksamhet
Bol (2017-04-19) 2017-04-19 - 2018-04-19

1. Nar du fattar ett nytt beslut och det redan finns ett likvardigt
pagaende beslut som innehaller samma insatskategori, under
samma giltighetsperiod, sa far du upp méjligheten att avsluta
det pagaende beslutet sa det inte ligger dubbla beslut
Valj avslutsorsak

3. Avslutsdatum ar forifyllt men slutdatum dagen fore det beslut
du precis signerat detta sa att besluten inte ska éverlappa
varandra.

Klicka pa Spara

5.

OBS! Om du inte énskar avsluta det pagaende beslutet sa klicka du pa
Avbryt.

2.4 Avsluta beslut inne i processen

=
naualiserng  J) vreds ) sesins ) utfoma och genooa upparag 3] Folla upp och hantera resuat @
2 0O @ "El Bistind eniigt 4 kap 1 § Sol (2017-05-04 12:45) =) (B1a09 18 @ Ta bort makerad
Dokumentoversikt
Besluta

Beslut
Kemmunicering Motivering
Ange vilka skal som ligger il grund for besiutet.

. Typawbesiut

7 Beslur

1. Oppna upp en pagaende process som innehaller beslut du avser att
avsluta
2. Klicka pa processteget Besluta och underprocessteget Beslut
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3. Klicka pa menyknappen Avsluta beslut

Valda beslut kemmer vara avslutade av Madeleine Hedgvist Nordhelm och med féljande avslutsersak och avslutsdatum. Avslutade beslut kommer
fa avslutsdatum som nytt tilldatum, och eventuella skickade bestallningar kommer avbestallas. Statistikunderlag maste anges for de beslut som
kraver statistikunderlag vid avslut.

Avslutsmsa Avslutsdatum

Tillgéngliga beslut att avsluta
Arende/Process | Beshut | Insatser | Statistikunderlag | Gppna process |
(2017-02-09) Daglig verksamhet enl 7 0 9 § 10 p LSS Daglig verksamhet =
(2017-04-20) | 2017-04-20 - 2018-04-20 [ Srpiae)

(2017-02-09) Kontakipersonenl 709 §4 p LSS Kentaktperson LSS (-
(2017-04-20) | 2017-04-20 - 2017-10-17 | Gopna |

4. Ange avslutsorsak

5. Ange avslutsdatum

6. Se till att ratt beslut dr ibockat om processen innehaller fler &n ett
beslut. Om ett beslut ar foribockat betyder det att utféraren har
bekraftat din bestdllning. Om raden inte har nagon bock utan

istdllet: © , sa innebdr detta att utforaren inte bekréaftat din
bestillning. Du kan trots detta avsluta pagaende beslut men maste
da aktivt markera beslutet manuellt

7. Klicka pa Spara

Ar du sidker pd att du vill avsluta 2 ikryssade beslut?

8. Du far nu upp en kontrollfraga att du verkligen vill avsluta
beslutet/besluten. Klicka pa Ok
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3 Byte av utforare

1. Oppna upp den pagaende process som innehaller
insatsen/insatserna dar personen onskar byta utforare

IBIC Sol - 2019-09-04 3

Aktualisering

Utférarval

e ————
Besluta ' Utforma och genomfora uppdrag Folja upp och hantera resultat Journalanteckning
vl

[~ = )
Dokumentoversikt
Utforarval
Utforarval
I ..... [Kryssaialla [ Kryssauralla | vl uiforae | Ewtulﬂimrel Avbestill | Skapa dokument
| | Insats | Status | Frén | Resurs | Extrainformation
&l Hemtjanst - Stad  Bekraftad av... 2019-09-04 Demo utfrare - Kommunala hemtjansten
| Hemtjénst - Tvitt  Bekraftad av... 2019-09-04 Demo utférare - Kemmunala hemtjansten
L_J Hemtjanst - Dusch = Avbestalld 2019-09-04 Demo utférare - Kommunala hemtjansten

TRER N Y

2. Klicka pa processteget Utforma och genomféra uppdrag och
Utforarval

3. Bockaiden/de insatser du avser att byta utférare for
Klicka pa Byt utférare

Valj startdatum for insatsen.
Maste ligga mellan 2017-09-05 och Tillsvidare

|2019-11-05 =

Valj avbestillningsorsak.

[ Byte av utférare

5. Ange datum for utférarbytet
6. Ange orsak till bytet
7. Klicka pa Ok

Avsluta beslut/Byte av utférare

Reviderad senast 2019-11-05
Helena Nilsson
joslar@pulsencombine.se



PUSEN Lathund

Sid 10 (13)

ﬂllf&nfllfa utférare

Utftrare | Resurs | Kontrakt frin | Kontrake til | Beskrivning | Nuvarande belsggning | Kapacitststak | Betaggning efter val
Osthamenar utforare VoO Aivt Stid LOV 1753-01-01 99991231
Osthamemar utforare VoO HTJ Alunda 1753-01-01 9999-12-31
Ogthamenar ytfrare Vo0 HT) Gimo 1753-01-01 99991231
Osthamenar utforare VO HT) Gregrund 1753-01-01 96091231
Osthammar utforare Vo0 HT) Osterbybruk. 1753-01-01 9999-12-31
Osthammar utforare Vo0 HT) Gsthammar 1753-01-01 9999-12-31
Osthamenar utforare Vo Vallonens hemjanst LOV 1753-01-01 96091231

Woalnle m

Valda utfirare

1@ Ta bort markerad
Prioritet | Unfirare. | Resurs
1 Gsthammar uforare VOO HTJ Gregrund

8. Markera den nya utforaren

9. Klicka pa Valj markerad

10. Nar den nya utféraren hamnat langst ned i bild under Valda utférare
klickar du pa Ok

Fpeco-s

Dokumentoversikt

Utforarval
Utférarval
Historik [ Kryssaialla  [dKyssauralla  vall utforare | By e Skapa dokument I
| |Insats | Status |Frén | Resurs Extrainformation
™| Hemtjanst - Personlig omvérdnad  Andrad 2017-04-23 Ny Utforare - Osthammar utforare - Vo0 HT Oregrund
(=] Hemijanst - Service Andrad 2017-04-23 Ny Utférare Osthammar utforare - VoO HTJ Gregrund
(=] Gwriga Sol-insatser - Dagverksamhet  Bekraftad av Edsvagen 16D 2017-04-19  Gsthammar utférare - VoO SABO Edsviigen

M <[] m l

11.Klicka pa menyknappen Spara process

Utférarval
I Histork [ Kryssaialla [ kryssauralla  valj utforare | oy uioare besta | Skapa dokument I
| fmsats | status | Fran IWT' Extrainformation
™| Ovriga SoL-insatser - Dagverksamhet = Bekraftad av Edsvagen 16D 2017-04-19  Osthammar utforare - VoO SABO Edsvagen
4] Hemitjénst - Personlig omvArdnad Andrad 2017-04-23 My Utfrare  Osthammar utférare - VoO HTJ Oregrund
vl Hemitjanst - Service Andrad 2017-04-23 Ny Utforare  Osthammar utforare - VoO HTJ Oregrund

K < @Z» m I

12.Bocka i insatsen/insatserna
13. Klicka pa Skapa dokument

Avsluta beslut/Byte av utférare
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Eventuella ej sparade andringar pa €] ikryssade insatser kommer att férsvinna. Fortsatt nda?

14. Om du inte bytt utférare pa samtliga insatser i processen far du
ovanstaende kontrollfraga
15. Klicka pa Ok

:-‘ & 5

Dokumentoversikt

| Bestallning - Larmpatrulien (2019-11-05 14:54) - @ Ta bort markerad

Uppdrag till utférare
Uppdrag till utfrare -
Insatser

. Larmpatrullen
Overgripande m3l
Kontakzer

LIVSOMRADEN
Larande och att tilimpa kunskap

16. Klicka pa processteget Uppdrag till utforare
17.Klicka igenom rubrikerna och kontrollera om det dr nagon
information du onskar redigera

18. Klicka pa menyknappen Skapa slutredigeringsdokument

Avsluta beslut/Byte av utférare
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Ej signerade dokument

@ Oppna markerad
Namn | Slutgiltig | visa p brukarens sida

TR

valj formular

MNamn
Bestallning
Personuppgifter
M3l och insatser
Kontakter
Bostad
Kommunikation
Halsa

Aluell situation

Beddmning

LCLLLLCLLLH
SR ENNENRCN R N AN RN CNR LN

Ovrige

TR

Editerbar: Enbart skapa

Utskriftsmall:  Bestallning Sol Aldre

Namn: |Bestalln|'n4hemtjénst |2017—04—23

19. Ange vad bestdllningen avser.
20. Klicka pa Skapa ny.

Dokument

E W 2

Spara Férhandsgranska| Skapa och signera
handling

Arkiv

21.Klicka pa Skapa och signera handling.

Avsluta beslut/Byte av utférare
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Status: Upprattad

i Handlingen &r slutgiltig

|| publicera p& den enskildes e-konto

22.Bocka i handlingen ar slutgiltig samt ifall handlingen ska delas med
den enskilde via e-tjdnst
23. Klicka pa Spara

Status: Sparad

Signera

Signera och stang

24.Klicka pa Signera och sting

£ Anna Antonsson (19460606-TF20) X B

€ IBICSol - 2017-09-04 B3

Utforma ach genomfora uppdrag

| Bestalining - Uppdrag till utfdrare IBIC - Larmpatrullen (2019-11-05 14:54) |

Dokumentoversikt

Uppdrag till utforare
Uppdrag till utforare

Larmpatrullen

[ skicka bl forare|

Larande och att tillampa kunskap

25. Klicka pa Skicka till utférare
26.Sting ned personakten genom att klicka pa det vita krysset till
hoéger om personens namn
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