
  Lathund 

  Sid 1 (12) 

 

 

 

 Reviderad senast 2020-10-07 

 Helena Nilsson 

 Larsson, Josefin 

 

Beslut från Fk 

 

Lathund 

Beslut från Försäkringskassan  



  Lathund 

  Sid 2 (12) 

 

 

 

 Reviderad senast 2020-10-07 

 Helena Nilsson 

 Larsson, Josefin 

 

Beslut från Fk 

Innehållsförteckning 

1 Releasehantering................................................................................... 3 

2 Beslut från Försäkringskassan ............................................................... 4 

2.1 Initiering ....................................................................................... 4 

2.2 Registrera uppgifter ...................................................................... 8 

2.3 Beslut ........................................................................................... 9 

2.4 Summering av timmar................................................................. 11 

2.5 Stänga ned personakten ............................................................. 12 

 



  Lathund 

  Sid 3 (12) 

 

 

 

 Reviderad senast 2020-10-07 

 Helena Nilsson 

 Larsson, Josefin 

 

Beslut från Fk 

1 Releasehantering 

-  

Version Beskrivning Författare Datum 

0.1 Dokumentet upprättas Madeleine H 

Nordholm 

2017-04-13 

0.2 Uppdaterat dokumentet Madeleine H 

Nordholm 

2017-04-19 

0.3 Redigering av hantering av 

brukaruppgifter iom 1.26 

samt justering av text och 

bilder 

Helena Nilsson 2020-10-07 
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2 Beslut från Försäkringskassan 

2.1 Initiering 

 

 
 

1. Klicka på navigeringsfliken Arbetsöversikt 

 

 

 

2. Klicka på Handläggning 

3. Klicka på Ny initiering 
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4. Fyll i enligt följande: 

Typ av initiering: Inkommen handling 

Initieringen avser: Beslut från Försäkringskassan 

Initieringsdatum: Registrera Försäkringskassans beslutsdatum 

Personnummer: Fyll i brukarens personnummer och klicka på tab. 

Namn, kön och ålder hämtas upp från folkbokföringen 

Uppgiftslämnare från: Försäkringskassan 

Initiering inkommen via: Ange hur beslutet inkommit 

Organisation: Ska vara förifyllt, i annat fall görs ett val i rullisten 

Ansvarig: Förifyllt är den inloggade användaren, ändra enbart om 

ärendet tillhör någon annan än dig själv 

Mottagare: Inloggad användare är förifylld 
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5. Under Personuppgifter kan du genom ett uthopp till nya 

Combine komplettera med e-postadress och telefonnummer 

samt lägga till Kontakter. Folkbokföringsadress hämtas 

automatiskt från Skatteverket.  

6. Spara aktualiseringen, klicka därefter på symbolen  antingen 

under Personinformation eller på fliken överst jämte brukarens 

namn 

7. Ett uthopp görs nu till nya Combine och du kan redigera/lägga 

till brukaruppgifter och kontakter 
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8. När du är klar, klicka på Classic-fliken för att återgå till att 

färdigställa aktualiseringen 

 

 

 

 

9. Klicka på processteget Åtgärd 

10. Vald åtgärd: Registrera beslut från Försäkringskassan 

11. Åtgärdad av: Inloggad handläggares namn.  

12. Kontrollera att du valt rätt Organisation och Ansvarig 

Handläggare, annars redigera 

13. Klicka på Slutför initieringen 
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2.2 Registrera uppgifter 

 

 

1. Klicka på processteget Registrera beslutsuppgifter 

2. Klicka på underprocessteget Registrera uppgifter 

3. Om du har information om vilken personkrets den enskilde 

tillhör så kan du under rubriken Personkrets ange detta  

4. Välj personkrest i rullistan 

5. Klicka på menyknappen Spara process 
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2.3 Beslut 

 

 

1. Klicka på underprocessteget Beslut 

2. Välj Beslut: Beslut från Försäkringskassan 

3. Ange omfattning på insatsen 

4. Klicka i Annan beslutsfattare och se till att det är 

Försäkringskassan som presenteras 

5. Beslutsdatum: Det datum då Försäkringskassan fattade sitt 

beslut 

6. Giltighetsperiod: Använda samma beslutsdatum som 

Försäkringskassan angivit i sitt beslut 

7. Klicka på menyknappen Skapa slutredigeringsdokument 
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8. Klicka på Skapa ny 

 

 

 

9. Klicka på Skapa och signera handling 

 

 

 

10. Bocka i Handlingen är slutgiltig 

11. Klicka på Spara 
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12. Klicka på Signera och stäng 

 

2.4 Summering av timmar 

Om en person beviljats personlig assistans enligt LSS i avvaktan på 

försäkringskassans beslut och utföraren återrapporterat utförd tid kan du 

få fram antal timmar som kommunen har rätt att återkräva från 

Försäkringskassan. 

 

 

 

1. Klicka på processteget Summering av timmar 

2. Bocka i vilket beslut det gäller 

3. Klicka på Visa summering 
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4. Antalet beviljade timmar samt utförda timmar presenteras i tabellen 

ovan 

 

2.5 Stänga ned personakten 

 

 

1. För att stänga ned personakten klickar du på det vita krysset till 

höger om brukarens namn 


