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1 Registrering av hälsoärende 

Personalen ringer till sjuksköterskan och meddelar att Agda har ramlat.  

Sjuksköterskan åker hem till Agda och gör en bedömning. Agda har 

snubblat på tröskeln och ådragit sig ett skrapsår på vänster knä. Det visar 

sig också att  hon har ont och har svårigheter att stödja på benet.   

 

I exemplet nedan beskrivs hur man kan dokumentera och beskrivning där 

inte ex extern kontakt för röntgen eller sjukhus behöver tas.  

 

Skapa två hälsoärenden, ett som heter hälsoärende Hud och ett som heter 

hälsoärende Förflyttning. Börja med att skapa hälsoärende Hud. 

 

Registrera ett nytt hälsoärende genom att markera ärendet inskrivning (den 

övre raden inskrivning) och klicka på nytt hälsoärende  
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En dialogruta öppnas där samtliga fält är tvingande att fylla i.  

Processtyp: Hälsoärende Hud  

Namn: Hälsoärende Hud 

Organisation: välj en HSL-organisation. 

Ansvarig: välj ansvarig för hälsoärendet. 

Period: ange dagens datum (om du inte var på besöket igår eller tidigare) 

  

 

 

Hälsoärendet presenteras i HSL grundvy 

Markera hälsoärendet och klicka på ny anteckning. 
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1.1 Dokumentera i hälsoärende hud 

Första processteget är Hantera frågeställning och sökordet 

Problemformulering. Detta sökord dokumenterar man på när man skapar 

ett nytt hälsoärende. 
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IT́ s a promise 

Gå vidare till processteget Utreda/bedöma behov, markera ICF sökord, fyll i 

den generiska bedömningsskalan, koppla på målfliken. Välj målsättning, 

ange datum för uppföljning och skriv målformulering. 

 

Klicka på fliken Åtgärd, markera åtgärd och klicka på redigera markerad 
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Ange tid samt beskriv bedömningen av såret i ”huret” 

 

 

Vid besöket bedömde sjuksköterskan även Agdas smärta. Markera ICF 

sökord, i steget Utreda/Bedöma fyll i den generiska bedömningsskalan, 

koppla på målfliken. Välj målsättning, ange datum för uppföljning och skriv 

målformulering. 
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Bedömningsinstrument VAS smärta kan användas ( ej obligatoriskt), gå till 

processteget Bedömningsinstrument och ange VAS skattning smärta 

 

Gå till processteget Utreda/Bedöma igen. Markera fliken Åtgärd, bocka för 

åtgärd och klicka på Redigera markerad 

 

 



  Lathund 

  2017-06-16 

  Sid 10 (27) 

 

 

 

 

IT́ s a promise 

IT́ s a promise 

Ange tid samt beskrivning av bedömningen av smärta i ”huret” Om du 

använt bedömningsinstrument VAS smärta, ange värdet här. 

 

 

Gör en ny åtgärd för bedömning av smärta om 1 vecka. Klicka på lägg till 

ny  
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Välj kategori HSL utredande åtgärder, välj åtgärd. Ange startdatum, tid, 

bocka i enstaka och fyll i ”huret”. 

 

 

 

Gå vidare till processteget Behandla, markera ICF sökord Hudens läkande 

funktioner, klicka på fliken Åtgärd.  

Markera åtgärden och klicka på Redigera markerad 
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Ange tid samt beskriv sårvården i ”huret” 

 

 

Planera in ett uppföljande sårvård genom att klicka på Lägg till ny 
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IT́ s a promise 

Välj kategori HSL Behandlande åtgärder och åtgärd. Fyll i datum, tid, bocka 

i enstaka och ange ”huret”. 

I exemplet väljs HSL Alunda i organisation och det innebär att denna åtgärd 

planeras att utföras av sjuksköterska. 

 

Om patienten bor i ordinärt boende, lägg till åtgärd för hembesök och skriv 

”avgift” i ”huret”. 

 

Markera ICF sökord Smärtförnimmelse i processteget Behandla och klicka 

på fliken Åtgärd och välj Lägg till ny 
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Välj kategori HSL Behandlande åtgärder kopplade till läkemedel och välj 

åtgärd. Fyll i startdatum, tid och ”huret”.  I exemplet patienten fått två 

Alvedon mot smärtan.  

 

 

Klicka på signera och stäng 
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1.2 Dokumentera i hälsoärende förflyttning 

Markera hälsoärende förflyttning och lägg till ny anteckning (se 1. 

Registrering av hälsoräende).  

 

 

Ange problemformulering i processteget Hantera frågeställning 
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Gå till Utreda/bedöma behov, fyll i den generiska bedömningsskalan, 

koppla på målfliken. 

 

 

Klicka på fliken Åtgärd, markera KVÅ och klicka på redigrera markerad 
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IT́ s a promise 

Ange tid samt beskriv bedömning av att gå i ”huret” 

 

 

Klicka på Lägg till ny för att planera in en ny bedömning om 14 dagar 
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IT́ s a promise 

Välj kategori HSL Utredande åtgärder och välj åtgärd. Fyll i startdatum, tid 

och ”huret” 

 

 

Gå till processteget Behandla och markera ICF sökord Att gå, klicka på 

fliken Åtgärd, markera åtgärd och klicka på Redigera markerad 
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IT́ s a promise 

Ange omfattning och välj utförande organisation (ska gångträningen 

utföras av baspersonalen välj SoL-organisation). Planera hur ofta åtgärden 

ska utföras, välj avslutas efter 14 dagar, klockslag samt beskrivning i 

”huret”. 

 

 

Klicka på signera och stäng 
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2 Hitta planerade åtgärder/ Återrapportering av 

planerade åtgärder 

Gå till arbetsöversikt/återrapportering/återrapportering av insatser 

Välj organisation, välj datum eller datum och tid, bocka endast i planerade 

insatser och klicka på sök 

 

 

Kryssa i åtgärderna och klicka på massredigera ikryssade 
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Ange har utförts av, kryssa i har utförts enligt planerad tid och ska signeras 

 

 

Spara tidrapport 
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IT́ s a promise 

Om man under behandlingsperioden, under pågående åtgärder,  behöver 

dokumentera statusanteckningar, gå till HSL-grundvy markera 

Behandla/Hudens läkande funktioner, lägg till en ny anteckning  

 

Markera ICF sökord under processteget behandla och dokumentera 
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2.1 Följa upp resultat 

När det är dags att följa upp resultat kommer en påminnelse (en 

bevakning) för att läsa bevakning, se lathund Bevakningar.  

 

Hälsoärende Hud 

 

Uppföljning på ICF sökordet Hudens läkande funktioner 

1 .Klicka på filterfunktioner  

2. Välj Visa underprocessteg  

3. Markera sökord Utreda/bedöma/Hudens läkande funktioner där mål är 

registrerat (klicka på pilen till vänster om namnet på hälsoärendet för att se 

underliggande sökord) 

4. Klicka på ny anteckning 
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IT́ s a promise 

Gå till processteg Följa upp resultat och bocka i Skapa måluppföljning, välj 

om målet är uppfyllt eller ej.  

Klicka på signera och stäng 

 

 

Uppföljning ICF sökordet Smärtförnimmelse 

Markera sökordet Utreda/bedöma/Smärtförnimmelse där mål är registrerat 

och klicka på ny anteckning 
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Gå till processteget Följa upp resultat och fyll i den generiska 

bedömningsskalan, bocka i skapa måluppföljning och välj om målet är 

uppfyllt eller ej. 

Klicka på signera och stäng 
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IT́ s a promise 

När såret är läkt och smärtan ej kvarstår, avsluta hälsoärendet genom att 

markera hälsoärende och klicka på avsluta hälsoärende 

 

 

 

Välj avslutsorsak och slutdatum och klicka på spara 
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IT́ s a promise 

När hälsoärendet avslutas så avslutas samtliga planerade åtgärder i 

hälsoärendet.  

Det går att avsluta enstaka åtgärder genom att markera hälsoärendet, 

bocka ur visa anteckningar. Kryssa i den åtgärd som ska avslutas och klicka 

på avsluta ikryssad.  

 

 

 

Upprepa samma steg för hälsoärende förflyttning 


