Ledargrupp - sektor Samhalle
2023-04-24 13:00 - 16:00
Méte mellan ledare i Sektor Samhélle, vi ses i SR Orskér.

Plats
SR Orskar

Deltagare

UIf Andersson (Organisatér), Anna Bergsten, Annica Avegard, Cecilia Willén Johansson
(Franvarande), Elin Dahm, Erik Kjellberg, Exell, Isabelle, Fredrik Hibinette, Hanna Horneij
(Franvarande), Johan Nilsson, Johan Skage, Lisa Karm Togo, Louise Soderqvist, Magnus
Andersson, Marianne Pauhlson, Marie Berggren, Merike Dahlberg, Michaela Thorelius, Molarin,
Oskar, Myran Olsson

1. Introduktion
Ledarna i Sektor Samhéille tréffas en gang/manaden

Syftet &r att stérka var effektivitet och fa in mer kunskap i beslut som behéver fattas.

Syftet &r ocksa att ge ledare inspiration och energi i sitt ledararskap.

Innehallet bestdmmer vi sjélva utifran vad som uppfattas som svart och inte kan Iésas pa egen
hand. | den héar gruppen har vi ett helhetsperspektiv — darfor blir det extra viktigt att vara nyfiken
pa andra verksamheter och att dela med sig av sina kunskaper

1.1. Allméanorientering
Vad hénder hos dig just nu? Nagot som é&r bra fér dina kollegor att kdnna till? Inga anteckningar

férs under denna punkt.
1.2. Fran foregaende mote

Ekonomistdd - Laget ar anstréngt fér ekonomi pga det saknas en ekonom. Magnus kommer
tillfalligt ta dver ekonomistddet fér Kultur och fritid (hela Attraktiv kommun) . Det ger Mattias
mojlighet att fokusera mer pa sektor Omsorg och den évergripande kommunbudgeten. Magnus
redogor for prioriteringar just nu. Prio 1 &r T1 bokslut, bidrag, arliga avgifter.

Var handlingsplan kopplat till Friskfaktorer

Uppgiften var att stétta genomférandet av varandras handlingsplaner kopplat till
a) delaktighet och inflytande

b) kommunikation och aterkoppling
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for att starka beteenden hos oss sjélva respektive beteenden hos vara medarbetare
Hur involverar vi vdra medarbetare i resan med friskfaktorarbetet?

- se nedan 6.1

Verksamhetsstéd 2.0
Nasta steg intern workshop for all personal inom Verksamhetsstodet 17/5 - Marie deltar och far

med sig vara gemensamma inspel fran férra ledarmotet.

Beslut

° Prata med Magnus Degerman. - Vad ar hans uppdrag?

2. Ekonomi
Information fran Magnus Andersson

Paminner om fakturahantering under semestern. Behdvs det behdrigheter i Raindance sa maste
det fixas omgaende da det tar nagra veckor.

3. Information fran HR
HR-partner Michaela Thorelius informerar

Medarbetarintroduktion
Se bifogad fil om InfoCaption
Flyttas till ndsta méte

Omstéllningsfonden
1,2 miljoner att s6éka i omstallningsstdd

Omstaliningsfonden stddjer utbildning i:
. Sé&kra vart kompetensférsorjningsbehov

. Starka anstallningsbarheten hos medarbetare

Vad ingar inte?
Lépande kompetensutveckling eller arbetsmiljéutbildning bekostas inte

Innan 15 maj skicka en sammanstéllning pa bara nagra rader till férhandlingschef Petra Hall:
. Vad ar vi i behov av fér utbildningsinsats? Varfér?
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. Pris-Leverant6r? Kostnad?

Bilagor
InfoCaption intro.pptx

3.1. Rutin for introduktion fér nyanstéllda
Michaela Thorelius HR - Tas upp vid nésta ledargrupp 29/5.

4. Rapport fran chefsnatverk

Hur ser vara néatverk ut?
Ar de vérdefulla?

Chefsnatverken upplyfter ett syfte och det &r nyttigt att prata med andra chefer.
Nasta moéte 2/5 kl 10-11. Men en énskan ar att ha roterande mdétestider.

5. Samverkan
Nésta sektorssamverkan 1/6 8:30. Pa agendan bl.a. Avfallsenheten

6. Arbetsmilj6

6.1. Medarbetarskap och Friskfaktorer
Gemensam handlingsplan for Friskfaktorer:

Vad gér vi fér att stétta genomfdrandet av varandras handlingsplaner kopplat till

a) delaktighet och inflytande

b) kommunikation och aterkoppling

for att stédrka beteenden hos oss sjélva respektive beteenden hos vara medarbetare

Hur involverar vi vara medarbetare i resan med friskfaktorarbetet?
Med oss fran Hokhuvud:

1. introduktion av ny personal - checklista och schema (se bilaga)
2. Visualisera malen

3. Uppfdljning/aterkoppla tillbaka

Beslut
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° Dela med oss av anteckningar fran ledningsméten till personal och chefer.

° Skicka manadsbrev for att ge mojlighet till chefer och medarbetare att dela
information

6.2. OSA-enkidterna
Hur jobbar Du med resultatet fran senaste méatningen?

Hur har det gatt att spara ner informationen enligt instruktionen?
Mejl fran Merike:
"Hej, hdr kommer kort hur ni hanterar resultatet pa OSA-enkéten:

Tryck pa resultatlénken du fick i mejlet fran Birgitta Bergstrém 8 mars. (Tips, skriv in i outlooks
S6kruta "Fran: Birgitta” sa kanske ni hittar det lattare i mejlfiédet).

Spara ned den som en PDF, och som Excel. PDF:en kan du visa/ge till dina medarbetare.

Datat fran Excel-filen kan du kopiera, och ldgga in i det i din Samlade Excel-fil under rubrik "Data’”,
darefter far du jéttefina diagram i flikarna som du kan félja hur det sett ut genom aren.

Du kan alternativt Iagga in informationen "manuellt” fran resultatet i PDF:en, om det andra kénns
békigt."”

6.3. Fordelning av arbetsmiljéansvar

Vilken chef som har ansvar for vad regleras i denna riktlinje:
https://www.osthammar.se/globalassets/do...

Uppgifterna férdelas fran Kommunfullméktige vidare till ndmnderna och dérefter vidare till chefer i
organisationen. Chefer pa samma niva i organisationen har samma uppgifter férdelade till dig. Dvs
sektorchef fér Samhélle har samma uppgifter som évriga sektorchefer.

Chefer i organisationen Férdelningen av arbetsmiljéuppgifter gérs skriftligen uppifréan och ner i
kommunens organisation, det vill sédga fran 6verordnad chef till nérmaste underordnad chef, se

bild ovan. Férdelningen &r personlig och maste dérfor aktualiseras vid chefsbyte.

Innan semestern startar.

7. Ovrigt
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https://www.osthammar.se/globalassets/dokument/riktlinjer/reviderad-riktlinje-fordelning-av-arbetsmiljouppgifter-inom-ok-bilaga.pdf

7.1. Infér sommaren

Elin bad till férra ledargrupp om att fa in underlag pa vilka insatser som krévs i din verksamhet
infér sommaren (typ bénkar oljas och stéllas ut, extra soptunnor, lovaktiviteter etc). Skulle mailas
till Elin fér sammanstélining och dérefter publicering pa vart intranét under rubriken

"Sommarplanering”
Erik beréttar bl.a. om innevarande ars "hel-& ren-aktivitet"

Vi lamnar en sammanstalld semesterlista till Osthammar direkt dar de ser vem som &r

narvarande under aktuell semesterperiod och vem det kan kontakta.

Det ar manga nya pa sektorn och darfér énskas det redan nu att vi satter grunderna for hur det
ska vara for att sen se resultat efter semesterperioden. Om alla enheter satter sig ner for att se
vad som kravs av respektive enhet under sommaren sa kan vi ge en god service till

medborgarna och darmed tillgodose de behovs som eventuellt dyker upp.

Bilagor
Sommarplanering 2023 Samhaélle (1).xIsx

7.2. Verksamhetscontroller, medverkan fran Johan Skage och Fredrik H (ki
15:00)

Tertialrapport

Att ta stéllning till:

Ska samma enhet rapportera aktiviteter i flera olika nédmnders tertialrapport? Ska delmalen -
kopplade till ndmndmalen - faststéllas av enheterna?

Det ska vara en rapport till vald ndmnd.

Den 2 maj ska sektorchefer skicka in beskrivning for hur de arbetar med dem

namndspecificerade malen.
Fredrik H: Vi har i snitt kundnéjdhet pa 74,1% pa en 100% skala.

7.3. Chefsforum 2023

en paminnelse om kommande aktiviteter

7.4. Diarieféring av synpunkter och klagomal
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7.5. Visualisering av mal, delmal och aktiviteter. Visualisering av uppféljning
av resultat kopplat till mal, delmal och aktiviteter. Medverkan fran Lisa Karm
Togo (kl. 13;30)

Lisa 6ppnar med fragan -"Hur vill verksamheten anvénda det har. Hur kan det bli konkret for
personen som arbetar med det?"

Det férs en bra diskussion runt bordet och Lisa ger i uppdrag till alla enheter att samla ihop
information hur de vill arbeta med uppféljningen av resultaten.

Fler uppger att en fysisk magnettavla skulle vara bra for att tydligt kunna se resultaten och
fortsatta med en god service. Alla ar 6verens om att det ar viktigt med tydliga mal.

Lisa tar med sig att undersoka nagot slags arbetsverktyg och dterkommer sedan med mer
information om hur vi kan ga tillvaga for att uppfylla visualiseringen av mal, delmal och aktiviteter.

7.6. IT-support, medverkan Annika Avegard (kl 13:50)

Vi jobbar i en samhéllskritisk verksamhet dar datorer inkl. mjukvara samt telefoner &r viktiga
verktyg.

Vi har i dagsléget stora verksamhetsutmaningar nér vi inte kan bestélla datorer till personalen. Jag
gjorde en bestéllning for drygt 5 veckor sedan och verkar fa vénta ett bra ta till.

Enligt er sa far jag inte képa en dator fran annan leverantér. Nér det nu har gatt sa lang tid fér er
att fa till ett avtal finns det utrymme som jag bedémer att géra inkdp fran andra. Hur stéller ni er till
det?

For att vi béttre ska forsta skulle vi inom Sektor samhélles ledargrupp uppskatta om du eller
nagon frén er kan beséka oss mandag 24/4 (nagon gang mellan 13-16) och berétta om era
utmaningar men &ven ge 0ss klarhet i arbetsordning inkl. tidsplan samt rutiner for leverans.

Utgar
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7.7. Mappstruktur pa K: medverkan fran Anna Bergsten (kl 14:30)

Mejl fran Sektor verksamhetsstéd apropa detta:

"Ett forslag vi kom fram till var att vi skulle vilja skapa gemensamma mappar som delas av
stédfunktionen och sektorns chefer. Vi har efter en snabb koll har vi konstaterat att vi har vissa
dokument, tex rutiner, sammanstéllningar, analyser som behéver skapas av verksamhetsstédet
men ska vara tillgéngliga fér nagon sektors chefer.

Férslaget vi testar nu med IT & om det gar att behérighetsstyra sé att vi har en mapp foér
respektive sektor under Verksamhetsstddets K med relevanta undermappar utifrén verksamheter i
verksamhetsstodet.

Daé kan det se ut som féljande i tradet:

K(verksamhetsstdd)/Sektor bildning/ekonomi

Och alla chefer (och den adminpersonal som ni vill) far behérighet till den mappen.

Alternativet ar att vi skapar liknande struktur pa era K:n men utifran behérigheterna och att
verksamhetsstédets medarbetare behéver sdkert hoppa in for varandra oftare dn vad chefer byter
tidnst, sa lutar det dn sa lénge at det forsta alternativet.

Tankar, synpunkter, forslag pa béttre I6sningar? Vi klurar vidare ocksa pa ndmndgrénsens
betydelse, sa vi kanske inte I6ser allt med detta heller, men ambitionen &r stérre enhetlighet och
ett litet bidrag till béttre redundans.

Ska vi ga vidare?"

Synliggora protokoll fran ledningsgruppen. - Finns nu pa INES under organisation Sektor
Sambhaélle.
Viktigt for medarbetarna att se att deras fragor lyfts uppat och inte stannar pa enhetsniva.

Viktigt med likvardig mappstruktur.
Exempel: Organisationstrad, fastighetssystem, fran filbaserat till till objektbaserat.
Finns manga foérdelar med bland annat Sharepoint som ses som en framgangsfaktor.

7.8. Underlag for e-tjanster

1. Har ni nagra e-tjénster som anvénds i dagsléget och i sédana fall vilka?

2. Vad har ni fér behovsbild, hur ser ni pa de e-tjiénster som ni vill inférliva férst?
3. Har ni nagra efterfragade e-tjidnster som ni inte tillhandahaller idag?

Svaren levereras omgaende till Isabelle
Sand svaren till Isabelle per mail dér hon sedan sammanstéller dem. Svara inte kortfattat - ja eller

nej- utan forsok att utforma svaren sa mycket som det &r majligt i varje fraga fér vad ni har for typ
av behovsbild.

7/8



8. Kontinuitetsplanering
Malséttningen &r fortfarande att vi innan midsommar ska kunna leverera en kontinuitetsplan fér

vara verksamheter utifran stérningarna:

* Personal 20%, 40%, 60%

* Lokal

» Materiel

* Transport

* Vatten

* Livsmedel

«El

» Smitthérd

Cheferna behéver ges ett stéd i att skriva detta. Hur det stédet ser ut och hur det ges kommer upp
fér beslut under férsta hélften av april.

Trygghetspunkter féreslas just nu vara Osterby skola, Olandsskolan, Bruksgymnasiet, Frésan och
Oregrunds skola. Nivan pa dessa punkter &r inte &nnu beslutad. Férslaget &r att dessa punkter
erbjuder vdrme, el, uppladdningsmdjligheter, krisk6k och nédvatten.

9. Nasta mote
29 maj
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