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Sa har anvander vi chefscoachning

Chefscoachningens roll

Alla chefer i Osthammars kommun ska ha tillgang till ett flexibelt, val beprdvat och
hogkvalitativt stod nér de ska utvecklas i sitt ledarskap i enlighet med Osthammars kommuns
ledarpolicy och chefens uppdrag.

Behovet av stod bestar av att ha tillgang till en erfaren och professionell coach i individuella
ledarskapsutmaningar. Foljande tjanster ingar i avtalet:

e Samtalsstdd och hjalp till reflektion for personer i sin roll som chef och ledare i
relation till medarbetare, kollegor och hela organisationen,

e Coachande samtal for att utvecklas i sitt ledarskap,

e Kortare avstamning, radgivning och stdd via telefon eller mail.

Chefscoachning ska inte omfatta fragor som ror arbetsmiljo, rehabilitering, konflikthantering,
krishantering, stress, grupputveckling eller liknande som involverar dina medarbetare eller din
arbetsplats, da dessa tjanster ingar i avtalet for foretagshalsovard. Chefscoachning ska inte
erséatta handledning. Chefscoachning kan ske individuellt eller i grupp.

1 Val av coach
Det finns tre leverantérer av chefscoachning. Dessa har foljande rangordning:

1. KC Group Leadership Development
Kontaktperson: Annika Rockner, 070-560 0324, annika@kc-group.se

2. Uppsala Chefsforum.
Kontaktperson: Karoline Isaksson, 018-430 3204,
karoline.isaksson@uppsalachefsforum.se

3. Public People AB.
Kontaktperson: Carl Fredrik Strid, 070-875 1550, carlfredrik.strid@publicpeople.se

1.1 Ny bestallning, forsta kontakten

Vid din forsta bestéllning av coachning ska du forhalla dig till rangordningen. Du kontaktar
den leverantér som &r rangordnad nr (1) och uppger ditt behov. Du kan anvénda dig bland
annat av nedanstaende parametrar vid din bestallning. Angivna parametrar ar inte
rangordnade.

e Coachens spetskompetens av specifikt e Motesform; personligt mote, telefonmote
omrade alternativt utbildning. eller skype, eller annat.

e Coachens erfarenhet av specifikt e Leveranstid.
omrade/verksamhet.

e Lamplighetsaspekter kring ex att din chef redan coachas av samma coach, annan
delikatessjav etc.
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LeverantGren ska inom tva arbetsdagar aterkomma med ett till tva forslag pa coacher som
leverantoren anser bast lampade utifran din behovsbeskrivning.

Om du anser att dina behov inte uppfylls av leveranttrens erbjudna coacher ska du meddela
leverantéren om vilket behov som inte uppfylls. Leverantoren kan da presentera ytterligare
forslag. Om forslagen ar otillfredsstallande kontaktar du numer tva (2) i rangordningen.

Om hinder foreligger hos leverantéren som forst blivit tillfragad eller om svaret inkommer
forsent eller uteblir kan du ga vidare till nasta leverantor i rangordning.

1.2 Fornyad bestéllning
Vid en fornyad bestallning har du rétt att vanda dig till en tidigare anvand coach utan att ta
hénsyn till rangordning.

1.3 Bestallningens innehall
Bestallningen ska goras via mejl for att underlatta elektronisk fakturering. Bestallningen ska
innehalla foljande information:

Ditt namn, titel, Osthammars kommunnamn och kontaktuppgifter

Din chefs namn (for att undvika att du och din chef coachas av samma coach)
Det 6verenskomna coachnings-behovet fran punkt 2.1

ZZ-nummer

Bestéllningen ska skickas via mejl till kontaktperson angivet i punkt 2.

1.4 Obesvarad forfragan, hinder, uteblivet svar fran leverantor

Enligt vart avtal ska leverantér som besvarar forfragningar senare an inom tva dagar eller inte
svarar alls, vill vi gérna veta det. Enligt vara avtal ska leverantdrer som inte lever upp till var
overenskommelse flyttas ner i rangordning. Vi har aven mojlighet att saga upp avtalet med
leverantoren. Meddela sadana hinder samt sena eller uteblivna svar till
upphandling@osthammar.se

2 Bestalla, avboka, betala, kontera

2.1 Vem kan bestéalla

Alla chefer med eget budgetansvar far bestélla coachning. Prata med din chef fore en
bestéllning for att sakerstalla att du foljer forvaltningens interna bestallningsregler. HR kan i
sarskilda fall gora bestallningar pa uppdrag av ansvarig chef,

Innan ett uppdrag paborjas ska du och leverantdren komma dverens om uppdragets mal och
syfte, omfattning, tidsram, leveranssitt, ersattning, med mera. Ett fristdende uppstartsméte
kan behdvas for att satta dessa mal.

2.2 Vem betalar
Du som bestéllare betalar for din coachning.

Ibland kanske du som chef behdver resonera med nagon kring vilken insats som &r mest
lamplig for dig. Radgor i forsta hand med din egen chef. HR kan ocksa fungera som bollplank
infor bestéllning.
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2.3 Kontering av kostnader

Alla kostnader for chefscoachning ska konteras pa konto 74500 (konsultkostnader) samt
andamal 9091 (chefscoachning). Pa sa satt kan vi anvanda informationen i framtida
upphandlingar av chefscoachning.

3 Priser
Vara avtal for chefscoachning bygger pa timpriser.

Timpriser 2019 ars niva (SEK)

Kommuncoacherna i Sverige AB 1440
Uppsala Chefsforum 1850
Public People AB 1860

Timpriserna galler for digitala coachnings-mdten alternativt hos coach. Om du kommer
overens med coach att hen ska traffa dig pa en plats som innebér en resa for coachen, behéver
du sérskilt komma 6verens om ersattning for resan och tiden som tas i ansprak for resan.



