Delaktighet, inflytande och
Medborgardialog

Nils Munthe, SKR

Sveriges
mmmmmmmm
och Regioner



Dagens program

- Hej och valkomnal!
- Vad horde ni nar ni gjorde uppgiften?
- Varfor delaktighet?

- Hur arbeta systematiskt med delaktighet och medborgardialog



Gruppsamtal

- Vad horde ni nar ni gjorde er forberedande uppqgift?

- Har ni inte gjort den, tank utifran sig sjalv i en situation nar du ar
brukare eller medborgare.

Upplever du att Osthammars kommuns verksamheter &r intresserade
av vad du som bor/verkar eller har en relation till kommun tycker om
att bo har och/eller ta del av tjanster och service?



Omvarldsforandringar
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Nar staten drar sig tillbaka fran det politiska rummet %

tar urbana regioner dver som tillvaxtmotor

Den nya ekonomiska geografin - ekanomisk férnyelse och
tillvaxt sker i storstadsregionen pga stordriftsférdelar

© Hans Abrahamsson, projekt KAIROS, Mistra Urban Futures, Géteborg
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Det globala flatas ihop med det lokala

Globalisering

Produktionssystemens utveckling
Globala foradlingskedjor
Platsens 6kande betydelse

Urbanisering Tran_snat!onell
mlgratlon

Manniskor i transit - med sina

vardagsliv pa flera hall samtidigt

A Snabbhet i social situation
A Centralort periferi
A Hur skapa Kasam

o
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Sammanfattning

- Fran valfardsstat med legitimitet hos medborgarna till
konkurrensstat med legimitet hos internationella investerare

-Med minskad betydel se av | andsgr2nser
geografin att platsens betydelse Okar.
- Geografi
- Manniskor
- Historia/kultur

- | det lokala visar sig dessa megatrender pa olika satt



DEN POLITISKA EKONOMINS

Glokalt uttryck o

-6 den komplexitet
praglar dagens
samhallsproblem kraver en
forandrad och medskapande
maktordning for att de skall
kunna hanteras pa ett socialt
hallbart sétt .

Hans Abrahamsson Korpen

www.omvarldskunskap.se



Inkluderande forhallningssatt i 360
grader for att hantera komplexa
fragor

Ett forhallningssatt och satt att
arbeta tillsammans med olika

aktorer.
D 3 R {%‘/ //
Jag har inte hela bilden
Jag ar en del av problemet
2 Jag ar en del av I6sningen
’?f‘@"% M\ Martin Sande, Senior dialogkonsult
e, e Dialogues



Varfor behover vi vara nara dem vi ar
till for?

Fatta beslut
SMARTA mal
Fortroende
Forstaelse

Na organisationens mal
Skapa underlag for
beslut

Egenmakt
Halsa
Fortroende
Inflytande




Ett gyllene tillfalle T Ut ur kommunhuset




Kommunens uppdrag - Delaktighet

Serviceaktor
1. Information
2. Tillganglighet
3. Felanmalan

4. Kvalitetsutveckling
1. Brukarundersdkning
2. Tjanstedesign

Demokratiaktor

1. Information

O O &~ W N

. Transparens

. Rattssakerhet

. Val

. Revision

. Medborgardialog




Forskning

Genom att marginaliserade och resurssvaga grupper inkluderas
genom riktade urval kan ocksa politikens lyhordhet for roster som
annars inte hors lika tydlig oka. De ytligaste former for
medborgardialoger kan trots tillkortakommanden ses som ett fruktbart
och experimenterande steg framat for fornyelsen av demokratiska
varden som i manga hanseenden star under hot. Kanske kan vi
darfor betrakta minipublikerna, fran ett optimistiskt perspektiv,
som ett forsta steg emot en demokratisering av demokratin.
(Hellquist och Hertting 2021)



Kunskap, fortroende och vilja till
gemensam handling.

-Most notabl vy, knowledgeohendrgyc i pant s o
related issues increased more in the common statement
freatment, but also the increase of political trust and
readiness for collective action shows a similar pattern 1
Kimmo Gronlund



KASAM och minskad polarisering

1 Social connection and a sense of belonging

1 Sense of fulfilment of civic duty

1 Support for public debate on complex issues

1 Understanding and empathy towards different views

Bland annat:

Basford, Matt, Colom, Anna, Pierri, Paol a, and Stevens, Me |l . 6l Feel Connected for the First
the First Ci t i z e n sbohttps/snmedium lcdmy@ denmsoddekbecanheataafor-thefirst-time-in-a-long-while-whatwe-learntfrom-
thefirst-citizensfd0588eb259
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https://medium.com/@demsoc/i-feel-connected-for-the-first-time-in-a-long-while-what-we-learnt-from-the-first-citizens-fd0588eb259

7 exempel pa delaktighet
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Information

KOMMUN KALLELSE OCH ARENDELISTA
- EN DL A RoULAGEN Datum Sid
20020217 635}
Kommunfullmaktige
KS5-2021-105

7. Tillvéxtstrategi - Osthammar 2035

Farslag till beslut
Kommunfullmiktige antar Vision och Tillvixtstrategi foe Osthammars kommun 2035
(Bilaga).

Arendebeskriviing

D senaste dnta dren har cn Bingsiktig tllvixstrategi vuxit fram i kommuonen. Den har visat
positiva effekter men behiver en uppdatering med de utmaningar som ocksd belysts under
diessa dr.

Nlﬂlruyasmcgm ien andra upplaga.

firen isk kompass for pricriteri och kompl och
P av andra
Ti in ir en strategi fisr kel ihela - oavsett du dr foectagare,

medborgare och oavsett var i kommunen du bor eller om du dr deltidsboende i kommunen.
Faoljande justeringar i texten har genomfiiets i fichdilande till det beslut som
fattade 30 ber 20212

1. Visionen pd sidan 11 lyfis fram till sidan 2

2. Dokumentet diips om till "Vision och Tillvixtstrategi for Osthammars Kommun med
sikie pd 2035"

3. Sista meningen pd sidan 7 lyfis fram tydligare.

Beslutsunderlag

Vision och Tillvaxtstrategi fir Osthammars kommun 2035

Arendets behandling

Vid bered i 2022-02401 § 11, yrkade Ylva Luadin

(SD) och puaohr;aom (M) avslag ill beslutet. Tomas Bendiksen (5) yrkade bifull il
eslutet. A avalog

¥lva Lundin (SD) reserverade sig mot beslutet med filjande motivering:

Trots uppeepade inspel fidn oss Sveri krater fichdller sig 1 in inte med ett
enda ord till det orosomedde som ligger higst pl agendan for svenska folket; den viixande
otryggheten. 1 de workshops som holls tidigt 2021 var det ocksd TRY GGHET som var det allt
dverskuggande ledord man ville se fir kommunens utveckling. Vi vill vara en kommun som
kan vara en tillflykeson for de fordldear som frdgar sig var man kan bo fibr att deras bam ska
Jounmea gh ensamma till och frin skolan utan att riskera att bli hotade eller firnedringsrinade.

Var plats pa jorden
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Kirunafestivalen
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Skola + Forvaltning + Bostadsbolag

Svenska v Registrera Loggain

Medborgarbudget Din idé
Filmen handlar om medborgarbudgeten Din idé som genomfors i naro...

Y Vinnande idéer Filmer om Din idé < Se alla idéer ¥ Kriterier for idéer

Snart genomfors de
vinnande idéerna!

¥ VINNANDE IDEER

"' 2

¢ @

r =

860 RAE.CEEEM UpP Pé foen 9 Din idé ar en medborgarbudget dar du &r med och bestammer
man stolthet och gladje | deras 6gon och kroppar. ) o ) ) R i ) B
vilka aktiviteter du vill ha i omradet kring Bjurslattsskolan. Det

finns 150 000 kronor i budgeten.

B ‘\QQ 3317441

https://medborgarbudget.lundby.qgoteborg.se/?locale=sv

@®  Sveriges
\ Kommuner
och Regioner


https://medborgarbudget.lundby.goteborg.se/?locale=sv

Tjanstedesign | Socialtjanst

Borlange presenterade sina
familjehem béttre for att 6ka
tryggheten

¢al YYI 20K LJ LILJ
jag skulle flytta ut till en tant |
skogen. Jag blev jatteradd. De
berattade inte varfor vi skulle flytta
AFTNIY RSY®PQQ




Norrtalje 1

stadskarna framtid

Kartdata ©2020 Bilder ©2020 , CNES / Airbus, Landsat / Cope!

Filtrera Statistik
UBra®
[J Naturupplevelse
(J Lugn och ro

(J Kultur och noje

[J Butiker och shopping

() Restauranger och kaféer
[ Bra sittplatser

[J Sport och idrott

[J Lekplats

[J Métesplats och folkliv

L) Forslag @

[J Enklare att cykla hit

(J Enklare att g& hit

(] Battre kollektivtrafik
Nya bostader

[J Mer butiker och service
[J Mer gronska

() Battre plats for barn

(] Battre skotsel och underhall

(J Tryggare

(J Trafiksdkrare

(J Fler sittplatser

() Nya arbetsplatser

https://www.placetoplan.se/norrtalie-stad/se-synpunkter

m— 10030 Trafiksa

Bra

B Naturupplevelse R Lugn och ro
B Kultur och noje | Butiker och shopping
Restauranger och kafser Bra sittplatsear

Bl Sportochidrott | Lekplats

B 'V otespiats och folkliv

‘«a

Forslag

B Enklare att cykla hit [ Enklare att ga hit
B Battre kollektivirafic [ Nya bostader
Mer butiker och service Mer gronska

Batire orbarm I Batt

rare

Nya arbetsplatses
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och underhall
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https://www.placetoplan.se/norrtalje-stad/se-synpunkter

Trygghet och sammanhallning

Morsil en by i Are kommun med
900 invanare har lever manniskor
med olika bakgrund en del har levt
lange | Morsil och en del har
kommit nyss i fran andra delar av
Sverige och varlden. Det borjade
ga rykten och skitsnack.




En halv miljon idéer -
Medborgarbudget i Nassjo kommun




