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Chefsdialog



Syftet med chefsdialog

• Syftet med chefsdialog är att ha samtal om viktiga ämnen som 

berör oss alla i Östhammars kommun. Det är en dialog mellan 

oss chefer tvärs över våra olika verksamheter, men också mellan 

kommunförvaltningsledningsgruppen och hela kommunens 

samlade chefsstyrka.

• Ämnet för dialogen kan vara att skapa något nytt tillsammans, 

ibland att hitta en väg framåt, andra gånger att förankra eller till 

och med felsöka ett beslut som behöver tas 

• Formen är dialog där vi alla deltar. I dialogen lyssnar vi på 

varandra och tänker tillsammans. 



I dag ska vi fira



Dagens agenda – Fira framgångar

• Inledning & agenda 

• Återblicksstafett

• Utvärdering chefsdialoger 2021

• Skrytrundan

• Vi firar framgångar - sektors presentation

• Avslutning 



C h e f s d i a l o g e r  2 0 2 1

Återblicksstafett



Framtidens ledarskap & lärande
19 mars

Vad är framtidens ledarskap i 

Östhammars kommun?

• Vilka förmågor & beteenden 

vill vi se?

• Vilka förutsättningar behöver 

jag för att kunna agera som 

framtida ledare och förebild

Vad är en god lärandekultur?

• hur ser det ut när vi har en god lärandekultur? 

• vad gör vi då? 

• vad känner vi då?

Hur kan vi som chefer bidra till och skapa förutsättningar för en 

god lärandekultur? 



Kommunikativt ledarskap
22 april



Vad har vi lärt oss av pandemin?

18 juni



Principer för digitalt arbete

16 september

Bekanta dig med principerna och 

reflektera utifrån dem. Använda 

principerna som en ledstång och 

träna tillsammans. 

Diskussionerna utgår från frågor 

som vi tror kommer att komma 

från våra medarbetare. Alla 

frågor är inte relevanta för alla. Vi 

hjälps åt och tänker högt 

tillsammans, vi hjälper en kollega.



Varumärket Östhammars kommun

14 oktober

NRI, NMI, NKI
- Vilken bild tror du att, de vi 

finns till för, har av oss/ 

kommunens verksamhet?

- Vilken bild vill du att, de vi 

finns till för, har av oss/ 

kommunens verksamhet?



Våra enhetspresentationer

Resurspoolen

Planenheten

Löneadministration



Utvärdering chefsdialogerna 

2021



Namn Antal %

Ja 26 44,8

Nej 3 5,2

Delvis 27 46,6

Vet ej 2 3,4

Total 58 100

Har chefsdialogerna bidragit till att du har lärt dig 
mera om andra verksamheter i kommunen?



Namn Antal %

1 0 0

2 5 8,9

3 18 32,1

4 25 44,6

5 8 14,3

Medelvärde 3,64

Median 4

Vänligen utvärdera val av ämne på chefsdialogerna

(Ämnesområden för chefsdialogerna 2021 har varit: Framtidens ledarskap & 
lärande, Kommunikativt ledarskap, Vad har vi lärt oss av pandemin?, Principer 
för digitalt arbete och Varumärket Östhammars kommun)

1=inte alls bra, 5= Mycket bra 



Namn Antal %

1 0 0

2 5 8,8

3 15 26,3

4 25 43,9

5 12 21,1

Medelvärde 3,77

Median 4

Vänligen utvärdera möjlighet till dialog

1=inte alls bra, 5= Mycket bra 



Namn Antal %

1 0 0

2 5 8,8

3 7 12,3

4 21 36,8

5 24 42,1

Medelvärde 4,12

Median 4

Vänligen utvärdera den digitala mötesformen

1=inte alls bra, 5= Mycket bra 



Namn Antal %

1 0 0

2 1 1,8

3 17 30,9

4 22 40

5 15 27,3

Medelvärde 3,93

Median 4

Vänligen utvärdera enhetspresentationerna

(De enheter som har presenterat sig är: Ekeby skola och 
Olandsskolan, Resurspoolen, Planenheten och Löneadministration)



Vad tycker du mest om med chefsdialogerna?

Utbytet och insikten i andra 

verksamheter och hur vi tillsammans 

kan göra Östhammars kommun 

attraktivare och säkra kompetens-

försörjningen genom att få fler 

nycklar och sociala nätverk att 
samverka med.

Alltid intressant att lära sig mer om våra 

verksamheter. Det blir lätt att man är där 

man är. Riktigt roligt att få se så många 

kollegor. Nästa lättare och bättre än om vi 

träffas fysiskt. Digitalt får du namn på 

kollegor och jag tror det är lättare för flera 

att komma till tals. Breakoutroom har varit 

väldigt bra med möjlighet att diskutera en 

specifik fråga. 

Bra att träffa och se vilka som 

arbetar i kommunen...samtidigt 

så har vi olika erfarenheter från 

våra verksamheter. Ibland så har 

det varit svårt att förstå det 

akademiska språket. Tycker att 

det har varit bra och intressant att 

träffa andra enheter.

Proffsigt genomfört. Kul med 

satsning på chefskapet och att 

få tillfälle att prata med andra 
chefer.

Jag har personligen kanske egentligen inte 

fått ut så mycket av dem, även om jag 

förstår värdet i den typen av samling för att 

kommunicera kring kommungemensamma 

värderingar och arbetssätt. 

Det har givit tid till 

reflektion och en känsla 

av tillsammansarbete.

Träffa andra och 

få information.

Jag tycker om att det finns ett forum 

för chefer att ses och göra sig bekanta 

i. Under året har ämnen varit väldigt 

intressanta och med blicken framåt. 



Finns det någonting vi kan göra för att förbättra våra kommande chefsdialoger?

Att ibland bjuda in någon intressant 

föreläsare som kan ge inspiration i 

ledarskapet

Mindre tid för att presentera olika enheter, 

mer tid till att diskutera allmänna 

gemensamma chefs/ledarskapsfrågor. 

Mer tid för dialog med andra chefer.

Egentligen inte förbättra utan 

mer bevaka, att de ämnen vi 

väljer ligger rätt i tiden och 

att de är relevanta och 

intressanta för gruppen 

chefer. 

Höja graden av att dessa 

träffar är obligatoriska som 

chef. 

Kanske dragningar av vad som är 

aktuellt per sektor så man vet vad 

som händer eller planeras hända i 

kommunen. Ibland kan vi beröras 

mellan sektorerna utan att vi tänker på 

det och kan då initiera kontakt i tid 

med varandra för att samverka. 

Inte lika 

långa 

möten.

För mycket mjukvara och det känns 

ibland långt i från verksamheten. 

Ibland upplevs det som slöseri med tid. 

Varva dialog på 

plats och digitalt.

Vi har saknat att kommunchefen 

lett dessa möten och tydligt 

förklarat varför och hur han vill att 

detta ska fungera. Vi har saknat 

dialog med den som är ansvarig 

och chefsdialogerna har mest 

setts som störmoment. 



Vad föreslår du att nästa års chefsdialoger ska handla om? 

- Koppla till friskfaktorer

- Chefers arbetsmiljö, 

arbetsbelastning & arbetsglädje

Hållbart ledarskap - hur driver vi våra 

verksamheter hållbart när det inte finns 

vikarier - vad kan vi göra för att peppa, 

glädja och visa uppskattning för vår 

personal.

- Effekter av omorganisationen.

- Medarbetarskap; att känna ansvar 

för och delaktighet i organisationen

- Samarbetskultur inom och mellan 

sektorer

Lönesättandesamtal, 

svåra samtal, 

diskussion kring 

dilemman.

Hur ska vi chefer arbeta för att 

inkludera personalen i processer kring 

förändringsarbeten. En transparent 

kultur gentemot chefer och personal 

gällande förändringar och 

omorganiseringar. Hur skapar vi en 

helhetsbild och visar på hur våra 

enheter bidrar till organisationen och 

samhället.

- Tillitsbaserat ledarskap 

- Fler möjligheter att lära mig mer 

om hela den kommunala 

verksamheten

Vad vi kan göra för att 

förbättra servicen till våra 

medborgare och företag

Återhämtning
Kvalitetsfrågor i kommunen & 

föreläsningar

Den röda tråden från politiska beslut till 

verkställande av beslut som påverkar 

verksamheten och vidare som påverkar varje 

medborgare. Hur ser den kommunikationen ut i 

respektive verksamhet ? Vad kan och bör 

förändras i den kommunikationen. 

Lyfta det svåra som vi 

arbetsledare möter. Inte 

det vi själva kan hitta i 

chefshandboken utan det 

som hamnar utanför.



Betygsätt chefsdialogerna i sin helhet

Antal %

1 1,8

2 3,6

21 37,5

23 41,1

9 16,1

56 100



Skrytrundan



Skrytrundan
• Berätta för varandra om något som du 

har gjort i ditt arbete detta år som du är 

stolt över och vill dela med dig av 

• Var uppmärksam och lyssna noga på 

varandra



P r e s e n t a t i o n e r  f r å n  s e k t o r e r n a

Vi firar framgångar



Sektor Bildning



Sektor Bildning



























Sektor Samhälle
Film: Fira framgångarna kring kulturveckan och lovveckan, 

Lena Öberg 



Sektor Omsorg
Film: Fira vårdpersonalens fantastiska jobb under pandemin 



Sektor Verksamhetsstöd
Film: Check-in i utvecklingsteamet






